Sunrise

Apple Device Enroliment Program




Apple Device Enrollment Program (DEP) - damit die mobilen
Gerate lhrer Mitarbeitenden sofort einsatzbereit sind.

Sie haben fur sich und Ihre Mitarbeitenden bei Sunrise ein iPhone oder ein iPad von Apple gekauft und méchten die
Geréate einfach und rasch implementieren und konfigurieren? Kein Problem: Die Losung lautet DEP, ein Apple-Bereit-
stellungsprogramm, das fur den englischen Fachbegriff «Device Enroliment Program» steht. Das DEP vereinfacht die
Erstkonfiguration von iOS-Geréaten (iPhones und iPads) markant: dank der unkomplizierten Online-Registrierung der
mobilen Gerateverwaltung (Mobile Device Management - MDM). Einfach anmelden und schon sind alle Geréte konfiguriert
und auf Anhieb einsatzbereit.

Mit dem DEP ist die Bereitstellung von Geréten, die im Besitz Ihres Unternehmens sind, nicht l&nger einem mihsamen
und zeitintensiven - weil manuellen - Konfigurationsprozess ausgeliefert. Denn lhre Mitarbeitenden erhalten ihre Apple-
Geréate, sobald sich diese das erste Mal mit der Apple DEP-Cloud verbunden haben, bereits mit den vordefinierten
User-Profilen fertig konfiguriert - und dies drahtlos beztiglich Account-Einstellungen, Apps sowie des Zugangs zu Unter-
nehmensdiensten. lhre IT-Abteilung muss also die Gerate nicht mehr einzeln in die Hand nehmen, um die Einrichtungen
aufwendig fertigzustellen.

Dank dem DEP kann Ihr Unternehmen die Geréte, nicht nur Ihre Apple-Geréate, unkompliziert aufsetzen, sondern es wird
dank diesem genial einfachen Bereitstellungsprogramm auch verhindert, dass die User ihr Profil eigenstédndig andern
oder gar I6schen, das Sie vorgangig als Unternehmen vorgegeben haben. Andererseits kdnnen Sie - etwa bei einem
Verlust eines Geréts - Uber lhre MDM rasch eine Fernléschung vornehmen.

lhre Vorteile im Uberblick

¢ Vollautomatische Konfiguration und nahtlose Implementierung von iPhone und iPad

e Eine Geréateregistrierung des MDM Uber das Apple-Online-Portal gentigt

e Verwendung von MDM, sobald das Gerat zum ersten Mal eingeschaltet wird

e Minimaler Aufwand fur das IT-Personal von Unternehmen

e Der Benutzer benétigt keine herkdmmliche Apple ID

So funktionierts:

Bevor Ihr Unternehmen bei Sunrise das DEP (Apple Device Enrollment Program) bestellen kann, registrieren Sie sich bitte
fur das Bereitstellungsprogramm zur Geréteregistrierung einfach und schnell auf https:/deploy.apple.com. Hier erhalten
Sie Ihre persénliche DEP Customer ID, die wir bendtigen, um die Bestellung ausfihren zu kénnen. Wichtig dabei: Ohne
lhre MDM-L6sung kann das DEP die obgenannten Funktionalitdten nicht eigenstandig bereitstellen.

Registrierung:

e Als Erstes muss bei Apple ein Account erstellt werden. Die Erstellung einer Apple DEP Customer ID ist notwendig,
um das Programm nutzen zu kénnen.
Nach der Registrierung erhalten Sie Ihre DEP Customer ID. Halten Sie fur die Registrierung lhre DUNS-Nummer
und die Sunrise Reseller ID bereit. Gerne teilen wir unsere Reseller ID auf Anfrage mit.

e Bendtigen Sie Hilfe bei der DEP-Registrierung, rufen Sie den Kunden-Support von Apple an: 0800 000 479.

e Flgen Sie im Apple-Portal die Apple Reseller ID von Sunrise hinzu.

e Teilen Sie Sunrise bei lhrem ersten Kauf |hre DEP Customer ID und den Wunsch, DEP zu aktivieren, mit.

Sind Sie interessiert? Wenn Sie mehr tber Apple DEP von Sunrise erfahren méchten, wenden Sie sich an Ihren Kunden-
betreuer oder rufen Sie uns unter 0800 555 552 an.
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