
Klein, mittel oder gross? Egal, was auf Ihr Unternehmen 
zutrifft: Mit Business Voice for Microsoft Teams erhalten Sie 
direkten Zugriff zur weltweit unbegrenzten Telefonie via 
Festnetzanschluss in der Cloud. Dank der gleichzeitigen 
Kombination mit Microsoft Teams Direct Routing werden 
sowohl Ihre Produktivität als auch die Qualität Ihres Team-
works entscheidend gesteigert. 

Mit Business Voice for Microsoft Teams und Ihrer Schweizer 
Festnetznummer sind Sie überall auf jedem Ihrer Geräte 
erreichbar und neu noch effizienter unterwegs – ganz ein-
fach mit der Microsoft Teams App, die Ihr Nutzererlebnis 
nachhaltig verbessert. 

Massgeschneidertes Teamwork
Business Voice for Microsoft Teams bietet Ihrem Unter- 
nehmen massgeschneiderte Pakete für die ein- und ausge-
hende Sprachtelefonie. Die User können dank der von  
Sunrise ermöglichten Anbindung von Microsoft Teams an 
das öffentliche Telefonnetz über einen Managed SIP-Trunk 
mit erstklassigem Service telefonieren und kommunizieren. 
Sie erhalten die Kombination von MS Teams und Direct  
Routing zu einem attraktiven Tarif, der sich genau nach Ihren 

jeweiligen Bedürfnissen richtet. Die passende Microsoft-
Office-365-Lizenz wird entweder von Ihnen, Sunrise oder 
dem Microsoft-Partner Ihrer Wahl eingebracht. Alle notwen-
digen Hardware-Komponenten des SIP-Trunks stehen in den 
zuverlässigen und hochverfügbaren Rechenzentren von 
Sunrise. Damit Sie stets weltweit verbunden sind. 

Work Smart Voice 
Work Smart Voice bietet einen Preis pro Nutzer pro Monat 
für Ihren Unlimited Mobile Workplace. Über das Sunrise 
Business Portal (SBP) werden Flatrates pro Nutzer im Monats- 
takt gemäss den Bedürfnissen Ihrer Organisation angepasst. 
Die Anzahl der Sprachkanäle ist unbegrenzt. Die Business 
Voice M bis XXL Flats entsprechen den Ländergruppen  
von Business Mobile und decken von der Schweiz bis zur 
gesamten Welt alles ab. Somit haben Sie stets einen schnel-
len Überblick über die Total Cost of Ownership (TCO) Ihres 
Work Smart Arbeitsplatzes!

Neben der nutzerbasierten Abrechnung steht für Business 
Voice for Microsoft Teams selbstverständlich auch  
eine sprachkanalbasierte Abrechnung zur Verfügung.

Business Voice for Microsoft Teams. 
Weltweit ortsunabhängige Geschäftstelefonie  
mit Microsoft Teams.  



Standardeigenschaften

Netzanschluss Managed SIP Trunk als Cloud-Festnetz-Anbindung zur Nutzung über das Internet  
(VoIP [SIP Trunk] cloudconnect). Dank der Hosted Audiocodes Session Border Controller 
Plattform ist kein Kunden-SBC erforderlich.

Kapazität 4 bis 500+ Sprachkanäle (Projekt-/Bandbreitenabhängigkeit)

Pricing Sprachkanal- oder nutzerbasierte* (Work Smart Voice)-Abrechnung mit attraktiven  
Pay-as-you-Go-(Minuten)- und Flatrate-Tarifen. Kundenindividuelle Tarife auf Projektbasis

Rufnummern Mitnahme von geografischen Rufnummern (Portierung). Attraktives Pricing für  
Rufnummernblöcke bis Blockgrösse DDI 10 000. Reservierung von Rufnummern möglich 

Redundanz Geo- und Hardware- Redundanz des Session Border Controller (SBC) Clusters  
in zwei Sunrise Rechenzentren

Service und Support Onboarding Packages für Anforderungen und Unternehmen jeder Grösse 
 
Störungsannahme 	 7 × 24: 365 Tage 

Jahresverfügbarkeit 99,99%, < 1 Std. Ausfallzeit während der Supportzeit

Optionen

Hybrid Cloud Setup Anbindung von On-Premise-Kunden-(PBX)-Lösungen mittels anderer Business Voice Pro-
duktvarianten und dediziertem Session Border Controller (SBC)

Professional Services Umfassende Servicedienstleistungen unserer Microsoft- und UCC-Spezialisten rund um 
Konzeption, Umsetzung und Betrieb Ihrer Microsoft-365-Lösung

Business Voice International Internationale Rufnummern-Zuführung inkl. Rufnummernportierung und Signalisierung von 
internationalen Rufnummern für Grosskunden

* �Work Smart Voice: Alternatives Abrechnungsmodell für Managed SIP-Trunk-Anbindungen ausgewählter Cloud-PBX-Lösungen  
(z. B. Business Voice for Microsoft Teams). 

Die Angaben in diesem Dokument stellen kein verbindliches Angebot dar. Änderungen sind jederzeit vorbehalten.

Sunrise UPC GmbH
Thurgauerstrasse 101B
8152 Glattpark (Opfikon)

Infoline 0800 555 552

sunrise.ch/business

Für weitere Informationen rufen Sie uns einfach an. 
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