Sunrise

Kundenservice mit einem
grossen Plus!

AppleCare+




Der Versicherungsschutz AppleCare+ fiir lhr iOS-Gerat.

Als einer der grossten Telekomdienstleister der Schweiz bietet Sunrise immer die allerneuesten Produkte weltweit
fihrender Hersteller an. Wie beispielsweise von Apple - inklusive deren Zusatzdienstleistungen. Und dank dem optionalen
Versicherungsschutz AppleCare+ verfiigen Sunrise Kunden jetzt iber den perfekten Service fir ihre Apple-Gerate.

AppleCare+ fur Ihr iPhone oder Ihr iPad bietet besten Support fir Sunrise Kunden: dank erweitertem Versicherungsschutz,
mehr Komfort und rascher Probleml&sung. Zusatzlich unterstitzt Apple Ihr Unternehmen mit einem umfassenden
technischen Support.

Die Hauptmerkmale von AppleCare+:

¢ Technischer Support aus einer Hand
AppleCare+ bietet einen einzigartigen technischen Support und einen kompetenten Hersteller-Service. Die Apple-
Experten kénnen die meisten Probleme innert oder nach nur einem einzigen Anruf I&sen.

¢ Hardwareschutz bei Beschddigungen
AppleCare+ deckt bis zu zwei Reparaturen bei unabsichtlicher Beschédigung ab, fur die jeweils eine Servicegebihr
anfallt (CHF 29.- bei Schaden am Display oder CHF 99.- bei allen anderen Schaden). Ihr Verkaufsteam muss sich im Falle
von zersplitterten Displays oder durch Flissigkeit beschadigte Geréate keine Sorgen machen. Und Ihr Unternehmen
kann die Kosten von unbeabsichtigten Schaden an Geréaten leichter kontrollieren.

¢ Schutz fiir Akku und Zubehér
Mit AppleCare+ erhalten Sie Ersatz fir alle Zubehérteile, die mit lhrem iPhone und/oder iPad geliefert werden, sowie
einen Ersatz-Akku, wenn die Ladekapazitdt um mehr als 20% der Originalkapazitat vermindert ist.

e Anwender-Support
lhr Team erhélt von Apple-Experten unkomplizierten Software-Support bei Fragen zur Einrichtung von E-Mail und
iCloud, Herstellung einer Verbindung zu einem Drahtlos-Netzwerk und gar zur Nutzung von durch Apple entwickelte
Apps wie Pages, Numbers und Keynote auf lhren iOS-Geréaten. Das erlaubt lhrem IT-Team, sich auf seine Fachkompetenz
zu konzentrieren.

e Express-Ersatz
Dank dem Express-Ersatz sind lhre Mitarbeitenden im Aussendienst nie mehr ohne ein iPhone oder ein iPad. Sie
erhalten ein Ersatzgeréat an lhren Standort geschickt, damit Sie immer Gber ein funktionierendes Geréat verfigen.

¢ Preise fiir AppleCare+
CHF 79.- furiPad / iPad mini
CHF 159.- fur iPad Pro
CHF 119.- fUr iPhone SE
CHF 179.- flr iPhone 8, iPhone 7, iPhone 6s und iPhone 6
CHF 199.- fur iPhone XR, iPhone 8 Plus, iPhone 7 Plus und iPhone 6s Plus
CHF 249.- fur iPhone XS, iPhone XS Max und iPhone X

Ilhre Vorteile auf einen Blick

e Unkomplizierter Versicherungsschutz fir zwei Jahre ab Geratekauf

¢ Direkter Kontakt zu den Apple-Experten - die meisten Probleme lassen sich mit einem einzigen Anruf erledigen

e Abdeckung von Reparatur oder Ersatz bei unabsichtlicher Beschadigung

Sind Sie interessiert? Wenn Sie mehr tiber Apple Care+ von Sunrise erfahren méchten, wenden Sie sich an Ihren Kunden-
betreuer oder rufen Sie uns unter 0800 555 552 an.

Sunrise Communications AG
Thurgauerstrasse 101B / Postfach
CH-8050 Zirich

Infoline 0800 555 552

sunrise.ch/business Fur weitere Informationen rufen Sie uns einfach an.
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