
Business cloud PBX.
Die zentralisierte Telefonanlage.

Telefonieren in der Cloud? Ab heute brauchen Sie keine Investitionen in die Hardware einer Telefonanlage (PBX) zu 
tätigen. Mit Business cloud PBX von Sunrise können Sie modernste Technologien für Telefonanlagen (PBX), Sprach­
verbindungen und Zusatzdienste zu attraktiven Konditionen nutzen.

Die Business cloud PBX Lösung besteht immer aus drei Teilen: der Business cloud PBX inkl. Rufnummern und Preisplan, 
der Anbindung (Connectivity) des Kundenstandortes über das öffentliche Netz (Internet) und der Integration der Business 
cloud PBX in das Kundennetzwerk.

Die gesamte Bandbreite von Telefonanlagenleistungsmerkmalen ist in der Business cloud PBX bereits enthalten und kann 
nach Ihren Anforderungen jederzeit von Ihnen selbst schnell und einfach via Webportal https://serviceportal.vpbx.sunrise.ch 
konfiguriert werden. So können Sie beispielsweise Endgeräte hinzufügen oder entfernen (bei temporärer Nutzung 
einzelner Anschlüsse) sowie verschiedene Standard- und Zusatzfunktionen selbst konfigurieren. Sie entscheiden selbst, 
welchen Dienst und welche Leistungen Sie benötigen und bezahlen, nur die von Ihnen tatsächlich genutzten 
Dienstleistungen.

Mit Business cloud PBX wird Ihre Telefonanlage flexibler, sicherer, mobiler und kostengünstiger.

Business cloud PBX
• � PBX-Funktionen
• � Anbindung ins öffentliche Telefonnetz
• � Rufnummern(portierung)
• � Preispläne für Verbindungsgebühren

Connectivity
• � Unterschiedliche Netzwerk- und 

Anschlusstechnologien

Integration
• � Netzwerkaudit
• � Lieferung und Installation der 

Endgeräte (VoIP-Telefon, Softclient 
usw.) beim Kunden 

• � Einbindung der Lösung in das 
Netzwerk des Kunden
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Hauptmerkmale

Mehr Leistung
• � High-End-Telefonfunktionen für Unternehmen jeder Grösse
• � Beliebig viele eingehende Leitungen
•  Integrierte Mailbox für jeden Teilnehmer mit Weiterleitung an einen E-Mail-Account
• � CTI (Computer Telefonie Integration)
•  Individuell konfigurierbare Warteschlangen und Sprachsteuerung
• � eFax-Services
• � Voice-Verschlüsselung (Option)

Weniger Kosten
• � Keine Investitionen in die Telefonanlageninfrastrukturen
• � Updates werden automatisch und kostenfrei für alle Standorte durchgeführt
• � Erhebliche Einsparungen bei Roamingkosten mit FMC
• � Pay-per-use – nur die aktiv genutzten Leistungen werden verrechnet

Mehr Flexibilität
• � Modulare Anzahl Teilnehmer, die jederzeit nach Bedarf erweitert oder reduziert werden kann
• � Standortunabhängige Nutzung der Endgeräte/Softclients

Mehr Mobilität (FMC)
• � Nutzung der Telefonanlagenfunktionen am Mobiltelefon
• � Telefonieren aus WLAN-Hotspots
• � Seamless Handover zwischen WLAN und Mobilnetz (GSM)
• � One-Number-Konzept (Festnetznummer)

Mehr Anwenderfreundlichkeit
• � Plug & Play bei der Installation
• � Administration der Endgeräte und Funktionen via Web (Kundenserviceportal)
• � Alle Funktionen inklusive

Ihre Vorteile im Überblick

•  High-End-Funktionen für alle Branchen und Unternehmensgrössen

•  Keine Investition in die Telefonanlage (Hardware) erforderlich

•  Sie zahlen nur, was Sie tatsächlich nutzen

•  Services selbst konfigurierbar

Produktdetails und Konditionen finden Sie auf sunrise.ch/business

www.sunrise.ch/business

