Business Sunrise

Business 058 company numbers.
lhre Corporate Identity.

Jeder Telefonanschluss Ihres Unternehmens ist Uber eine Nummer mit der Vorwahl 058 erreichbar — unabhéngig
von Ihrem Standort und unabhangig davon, ob Sie Uber das Fest- oder das Mobilfunknetz erreichbar sind.

Die Kriterien zur Weiterleitung der Anrufe bestimmen Sie, und diese werden im Sunrise Netzwerk eingerichtet. Sie
entscheiden selbst, wie die Weiterleitung erfolgen soll.

Mogliche Kriterien sind zum Beispiel:

* Die Sprachregion des Anrufers

* Der Kanton

* Die Vorwahlnummer

* Festgelegte Zeitfenster (z.B. Ziel A von 8.00-17.00 Uhr, Ziel B von 17.00-8.00 Uhr)
* Auslastung der Zielnummern (z.B. Ziel A 60% aller Gesprache, Ziel B 40%)

Um Business 058 company numbers zu verwenden, muss das Unternehmen Gber mindestens zwei Standorte
verfligen.

So funktionierts.

Ein Beispiel:
058 777 xx xx
Standort
Anrufender Kriterium Deutschschweiz
Weiterleitung:
— Herkunft

Sprachregion

Standort
Westschweiz

lhre Vorteile im Uberblick

* Einheitliche, ortsunabhdngige Telefonnummern starken die Corporate Identity

* Weiterleitung eingehender Anrufe nach selbst definierten Kriterien

* Vielseitige und kosteneffiziente Einsatzmoglichkeiten auf Ihre Bediirfnisse angepasst
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www.business-sunrise.ch Fur weitere Informationen rufen Sie uns einfach an.



