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Sunrise Shops mit innovativer Scannerlésung der Ziircher Startup
Firma Dacuda ausgeriistet

Im Rahmen der Entwicklungspartnerschaft zwischen Sunrise und dem jungen Softwareunternehmen
Dacuda sind seit kurzem schweizweit alle Sunrise Shops mit der innovativen Scanner Software
ausgeristet. Gemeinsam haben die beiden Unternehmen eine innovative Scanner-L6sung entwickelt,
die ab sofort am Point of Sale der Sunrise Shops zur Erh6hung der Produktivitat eingesetzt wird.
Dacuda ist die Erfinderin der Technologie hinter der weltweit ersten Scannermaus. Das fir Sunrise
entwickelte System wurde mittels einer neuartigen Pass- und ID-Erkennung erweitert, um die
Datenqualitat am Point of Sale zu erhéhen.

Sunrise hat frih das Potenzial der vom Zircher Startup Unternehmen Dacuda entwickelten
Scannerlésungen erkannt. Gemeinsam wurde die Vision fir eine intuitive, platzsparende und effiziente
Scanldsung fir die Point of Sales in den knapp 100 Sunrise centers entwickelt. Die grdsste private
Telekommunikationsanbieterin der Schweiz und Dacuda sind deshalb bereits 2011 eine Partnerschaft zur
Entwicklung einer Software eingegangen, um die Erfassung von Identitdtsdokumenten zu vereinfachen.
Sunrise trug dabei massgeblich zur Spezifikation der Losung bei.

Scannermaus verhindert fehlerhafte Eingaben

In der Vergangenheit wurden die vertragsrelevanten Kundendaten aus dem Kundenausweis durch den
Verkaufer manuell in die Maske des Sunrise Verkaufsportals eingetragen. Mit der neuen Lésung zur
Erstellung des Vertragsdokumentes konnen die Kundendaten mit der Scannermaus nun fehlerfrei und
schnell aus dem Kundenausweis herausgelesen und in das Sunrise Verkaufsportal Gbertragen werden.
Durch den automatisierten Prozess werden fehlerhafte Eingaben ausgeschlossen und die Datenqualitdt
dadurch nachhaltig erhoht. Die Erkenntnisse aus einer umfangreichen Pilotphase flossen dabei direkt in die
Weiterentwicklung und Optimierung der Software ein. Seit diesem Sommer sind nun alle Sunrise centers
mit der neuen Technologie ausgerUstet; die Verkaufer und die Finanzabteilung von Sunrise erhalten somit
immer Zugriff auf die aktuellen und korrekten Kundendaten.

Schnell, effizient und produktiv

«Bereits jetzt zeigt sich, dass uns die Dacuda Lésung noch schneller und effizienter macht und damit unsere
Kundenzufriedenheit erhoht", erklart Sebastian Prange, Chief Sales Officer bei Sunrise. Im Rahmen der
erfolgreichen Zusammenarbeit zwischen Sunrise und Dacuda soll nun auch die Erweiterung der Ldsung auf
Vertriebspartner von Sunrise geprift werden.

«Die Technologie von Dacuda fihrt zu einer Steigerung der Arbeitsproduktivitat und tragt wesentlich zur
Verbesserung der Datenqualitat bei. Der Return on Investment ist dank der Reduktion der Anzahl sdumiger
Kunden und der besseren Absicherung gegen Betrugsversuche schon nach kurzer Zeit erreicht", erldutert
René Huser, Senior Project Manager Channel Development bei Sunrise.

»Sunrise hat die Méglichkeiten unserer Technologie frihzeitig erkannt und aktiv zur Optimierung der Point
of Sales Losung beigetragen. Dadurch hat sich das Unternehmen gegeniiber seinen Mitbewerbern einen
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echten Wettbewerbsvorteil verschafft", fihrt Dr. Peter Weigand, CEO von Dacuda, aus. ,Auch fir Dacuda

ist das gemeinsame Projekt mit Sunrise ein grosser Erfolg: Wir kdnnen damit eindrucksvoll demonstrieren,
dass die SLAM Scan Technologie neben der Verbreitung im Konsumentenbereich auch im Businessumfeld
ihren Einsatz findet."

Sunrise

Sunrise ist die grosste private Telekommunikationsanbieterin der Schweiz mit Niederlassungen in Zirich, Kloten,
Luzern, Basel, Bern, Biel/Bienne, Renens, Genf und Lugano. Rund 3 Millionen Kunden nutzen die Produkte und
Dienstleistungen von Sunrise in den Bereichen Mobiltelefonie, Festnetz, Internet und IPTV. Sunrise TV, die
neueste Generation des Entertainments, zeichnet sich durch die grosste Auswahl an HD-Sendern im Basispaket,
die Funktionen ,ComeBack TV" und ,Live Pause“ sowie eine einzigartige Vielfalt an TV- und Radio-Kanalen aus.
Der Geschaftskundenbereich Business Sunrise bietet individuelle Kommunikationslésungen fiir Geschaftskunden
an. Das Mobilfunknetz von Sunrise, das auf den Technologien GSM, EDGE, UMTS, HSPA+ und 4G/LTE basiert,
stellt fir 99% der Bevélkerung moderne Mobilfunkdienste mit einer Ubertragungsgeschwindigkeit von bis zu 100
MBit/s bereit. Ein Hochleistungs-Glasfasernetz mit einer Gesamtlange von 10 000 km ermdglicht die
Bereitstellung hochwertiger Sprach- und Datendienste im ganzen Land. Dank der Entbiindelung kann Sunrise mit
ihren Breitbanddiensten ca. 85% aller Haushalte erreichen. Schweizweit betreibt Sunrise knapp 100 Sunrise
Center. Sunrise ist eine Marke der Sunrise Communications AG.

Dacuda

Dacuda ist ein Schweizer Software-Unternehmen, welches eine revolutiondre Digitalisierungstechnologie
basierend auf Echtzeit-Bildverarbeitung und Computer Vision erfunden hat. Dacudas patentierte SLAM Scan®
Technologie ermaglicht das schnelle Erfassen von Text und Bildern, sofortiges Bearbeiten sowie eine einfache
gemeinsame Nutzung von Inhalten. Die Technologie wurde fiir Gerate mit Kameramodul und den Massenmarkt
konzipiert, um die Produktivitat der Anwender zu erhohen. Dacuda lizenziert seine Technologie an fliihrende
Hardware- und Softwareanbieter. Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte www.dacuda.com.




