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Sagemcom verfolgt die technische Entwicklung genau und ist bestrebt, seine Produkte im Interesse der Kunden
laufend zu verbessern. Sagemcom behdlt sich daher das Recht vor, die Dokumentation ohne Ankindigung
entsprechend anzupassen.

Alle in dieser Anleitung erwahnten Marken sind eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Eigentimer:

- F@ST ist ein eingetragenes Warenzeichen.
- Sagemcom ist ein eingetragenes Warenzeichen.

- Windows ™, Microsoft Edge ™ und Internet Explorer ™ sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft
Corporation.

Diese Bedienungsanleitung hat den Zweck, den Benutzern die Funktionen fir den Betrieb und die Steuerung
des Geréts zu erlautern. Der vorgestellte Zugangslevel (Administrator ) ist passwortgeschiitzt und gewahrt den
Zugang zu diesen Funktionen im Lese- und Schreibmodus fiir alle Netzwerkparameter.

Hinweis

,B Die Konfiguration der Sunrise Internet Box tber die Webschnittstelle wird detailliert
in Kapitel 3 beschrieben.

Wichtig

\(j Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Sunrise Internet Box fir ADSL, ADSL2,
© ADSL2+ und VDSL2.

Samtliche Besonderheiten betreffend den Glasfasermo  dus sind in Kapitel 5

aufgefuhrt.
Symbole Beschreibung
Hier finden Sie wichtige Informationen, die Sie bertucksichtigen sollten.
Q Hinweis
(j Warnt Sie vor einer bestimmten Handlung.
Y wichtig
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Diese Bedienungsanleitung ist in Kapitel und Anhénge gegliedert. Diese Kapitel und Anhange decken
die folgenden Themen ab:

Kapitel 1 Préasentation der Sunrise Internet Box
Kapitel 2 Beschreibung der Sunrise Internet Box
Kapitel 3 Konfiguration der Sunrise Internet Box via HTTP
Kapitel 4 Beschreibung des Internet-Zugangsdiensts
Kapitel 5 Glasfasermodus

Anhang A Problemlésungen

Anhang B EG-Konformitatserklarung

Anhang C Umweltschutz

Anhang D Technische Daten

Anhang E Glossar

Anhang F Anschlusstechnik
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Diese Bedienungsanleitung bezieht sich auf die Sunrise Internet Box. Dieses Gerat ist ein
Gateway, das es Benutzern erlaubt, von ihrem Computer, ihrem Tablet, ihrem Smartphone oder
ihrer Spielkonsole aus uber diverse Ethernet- (10, 100 oder 1000 BASE-T) sowie Wi-Fi- (IEEE
802.11n oder 802.11ac) Schnittstellen aus via ein ADSL/ADSL2/ ADSL2+/VDSL2/G . fast-Netz
Breitbandzugang zum Internet zu erhalten.

Ein Ethernet-Port der Sunrise Internet Box ist fir die Verbindung mit einer externen Network
Termination Unit (ONT Media Converter) fir Glasfaser vorgesehen. Zudem kann ein Glasfaser-
SFP-Dongle direkt angeschlossen werden, um einen Internetzugang herzustellen.

Die Sunrise Internet Box ist ein Gateway, das den gleichzeitigen Zugang zu «Triple-Play»-Diensten
ermoglicht. Die Sunrise Internet Box vermittelt ADSL- und VDSL-Funktionen fir die analoge
Telefonie (POTS).

Die Schnittstellen des Gateways ermdglichen es lhnen, sowohl im Internet zu surfen als auch TV-
Sendungen anzusehen. Zudem kénnen Sie mit einem herkdmmlichen analogen Telefongerat oder
einem IP-SIP-Telefon Gesprache Uber das Internet fihren. Die Sunrise Internet Box verfugt Gber
zwei «Telefon»-Buchsen. Uberdies ist die Sunrise Internet Box mit einer eingebauten DECT CAT-
iq Basis versehen.

Hinweis

{‘) Fur Voice over IP verwendet die Sunrise Internet Box das SIP-Protokoll.

Die USB-«Master»-Ports erlauben das Teilen von Dateien von einem Speichergeréat und die
gemeinsame Nutzung eines Druckers im LAN und WAN.

Wichtig

- Die Sunrise Internet Box vermittelt die ADSL-Funktion fir POTS (ITU
| .? G.992.1/3/5 — Annex A), die VDSL-Funktion fir POTS (ITU G.993.2 — Annex
“  B) und den G.fast-Standard (ITU-T G.9701 und G.9700).
Fur weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren ortlichen Vertreter.
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Abbildung 1.1 — Ubersicht Heimnetzwerk
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Die Sunrise Internet Box wird mit folgenden Teilen geliefert (der tatsachliche Inhalt kann variieren):

Nummer Beschreibung

Sunrise Internet Box Gateway

2 1 DSL RJ11/11-Verbindungskabel zur Verbindung der Sunrise Internet Box mit
Ihrem Telefonanschluss

3 1 Ethernet RJ45/RJ45-Kabel zur Verbindung der Sunrise Internet Box mit dem
Ethernet-Anschluss Ihres Computers

Netzteil

Kurzanleitung

2 Reichle-Stecker-Adapter
7 SFP-Modul*

* Optionales Zubehor

o o1 b

Hinweis

Unvolistandige oder beschadigte Lieferung:
Falls Sie eine beschadigte oder unvollstandige Lieferung erhalten, klicken Sie bitte auf
folgenden Link: www.sunrise.ch/support, um die interaktive Anleitung aufzurufen.

Seite 10 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Um die Sunrise Internet Box verwenden zu kdnnen, missen folgende Mindestanforderungen erfillt sein:

» Internetzugang (XDSL oder Glasfaser)
+ eine Steckdose
+ ein Computer mit:
- einer Wi-Fi 802.11n- oder 802.11ac-Schnittstelle
oder
- einer Ethernet-Schnittstelle (10BASE-T oder 10/100BASE-T oder 10/100/1000BASE-T).
 Bildschirmauflosung: mindestens 1200x800 Pixel
¢ ein Webbrowser (Firefox, Chrome, Microsoft Edge)
¢ Tablet (Android, I0S)
* Smartphone

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 11
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Die folgende Abbildung zeigt die Sunrise Internet Box.

Abbildung 2.1 — Ansicht der Sunrise Internet Box
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Beschriftung Bedeutung
Oben

Kurz driicken (weniger als 2 s), um in den Paging-Modus zu wechseln.

DECT Lang driicken (mehr als 2 s), um in den DECT-Kopplungsmodus zu wechseln.
Kurz driicken (weniger als 5 s), um die Wi-Fi-Funktion ein- oder auszuschalten.
o Lang dricken (mehr als 5 s), um in den Easy-Pairing-Modus (WPS) zu wechseln.
Wi-Fi Sehr lang driicken (mehr als 10s), um das Easy-Pairing der Sunrise Internet Box
Uber Wi-Fi auf der Sunrise TV Box zu starten.

Gleichzeitiges Driicken schaltet die Auto-Dimmung aus. Bei erneutem

DECT + gleichzeitigem Driicken wechselt die Helligkeit der LED zwischen drei méglichen
Wi-Fi Zustanden (max., gedimmt, aus).

Seite

@ Dricken Sie diese Taste, um die Sunrise Internet Box ein- oder auszuschalten.
FIBER SFP-Cage zum Anstecken eines SFP-Moduls fur eine Glasfaser-Verbindung.

Kurz driicken (weniger als 10 s), um einen Neustart der Sunrise Internet Box
durchzufihren.
Lang drticken (mehr als 10 s), um die Sunrise Internet Box auf die

Reset Werkseinstellungen zuruckzusetzen.

Hinweis: Langes Driicken loscht sdmtliche persdnliche Konfigurationsdaten auf
Ihrer Sunrise Internet Box: Passwort, Konfiguration etc.
Ruckseite

DSL 6-polige RJ11-Buchse fir ein ADSL- oder VDSL2-Kabel (WAN-Schnittstelle).
6-polige RJ11-Buchse fir den Anschluss eines herkdmmlichen analogen

TELL/TEL2 Telefongeréts fiir Telefondienste (VolP).

«Master» USB-Buchse Typ A (USB-Schnittstelle) fur das Teilen von Daten von

- einem Speichergerat und Netzwerkdrucker.

RJ45-Buchsen — 8-polig (10/100/1000BASE-T Ethernet-Schnittstelle). Diese
Buchsen sind gelb markiert. Sie dienen dazu, einen Computer oder ein
Fernsehgerat (via einen TV/Video-Decoder) anzuschliessen.

PORT x Hinweis:

(1 bis 4) Im «Routed »-Modus kénnen diese Buchsen beliebig fiir die Daten- und
Videoubertragung verwendet werden, ohne fur eine bestimmte Ubertragungsart
reserviert zu sein.

WAN FTTH (Fiber to the Home)-WAN-Anschluss
Miniatur-Klinkenbuchse. Uber diese Buchse versorgt das Netzteil die Sunrise

POWER Internet Box mit Gleichstrom.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 13
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In der folgenden Tabelle werden die LED-Symbole auf der Vorderseite der Sunrise Internet Box erlautert:

LED- Status Bedeutung
Symbol
Durchgehend DSL-Verbindung steht / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus
@ an
DSL Blinkt - DSL-Signal gefunden / Synchronisierung im Gang
Aus - Kein DSL-Signal / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus aus
Aus Gerat ausgeschaltet / DSL ausgefallen / keine WAN IP
WAN I[P konfiguriert
@ Durchgehend onfigurier
Internet
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet und die Leitung registriert
( Blinkt rot Registrierung fehlgeschlagen
Telefon AUS Kein VolP-Dienst
1 oder 2
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet.
DECT Blinkt DECT-Kopplungsmodus im Gang
Aus DECT-Station aus oder Funk deaktiviert (Eco-Modus)

Seite 14 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



LED- Status Bedeutung

Symbol
Durchgehend Wi-Fi an
a) Wenn die Wi-Fi LED im laufenden Betrieb blinkt, kdnnen
folgende Massnahmen - in der hier beschriebenen
Reihenfolge - helfen das Problem zu beheben:
1. Versuchen Sie die Position der Internet Box zu
optimieren: freistehend, nicht in der Nahe von
Mikrowelle oder anderen Storquellen wie Aquarium,
Babyfon oder Heizkorper
= 2. Schalten Sie Wi-Fi aus und wieder ein (siehe Kapitel
Wi-Ei 2.1.1 Buchsen und Tasten ,Wi-Fi)

24G Blinkt 3. Andern Sie den 2.4 GHz Wi-Fi Funkkanal auf ,AUTO*"

(siehe Kapitel 3.7.1 Basis)

. Starten Sie die Internet Box neu (siehe Anhang A.6)

5. Setzen Sie die Internet Box auf Werkseinstellungen
zurtick (siehe Kapitel 2.1.1 Buchsen und Tasten
~Reset")

b) Nach langem Driicken auf die Wi-Fi Taste bzw. Start von
Easy-Pairing (WPS) Uber die Benutzeroberflache:
Easy-Pairing (WPS) ist aktiv (auch fur Kopplung mit
Sunrise TV Box UHD).

oder

(&)
@
I

Aus Wi-Fi aus
Aus Kein USB-Gerat

USB Durchgehend USB-Gerat verbunden

Set-Top-Box uber Ethernet-Kabel verbunden

Durchgehend Set-Top-Box tiber Wi-Fi 5 GHz verbunden

Set-Top-Box ist ausgeschaltet oder kein TV-Service

TV
Aus aufgeschaltet

Aus Gerat ausgeschaltet oder im Normalbetrieb

« Upgrade und Service der Firmware von Sunrise im Gang
}, Blinkt oder
- wahrend die Reset-Taste gedrtckt wird.

Durchgehend Das Gerat fuhrt auf Wunsch des Benutzers einen Neustart
durch.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 15
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Festplatte)
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: (USB, Flash, —
&
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Internet Data
ETH4 cable e
ETH3 cable Computeur mit ETH .
XDSL-Kabel ETH2 cable oder

ETH1 cable
o .-

Abbildung 2.2 — Verbindung der Anschliisse der Sunrise Internet Box
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Stromversorgung

- Decken Sie das Netzteil der Sunrise Internet Box nicht zu.
- Offnen Sie nie das Netzteil, denn dies kann lebensgefahrliche Folgen haben.
- Die Sunrise Internet Box wird mit einem eigenen Netzteil geliefert. Verwenden Sie kein anderes Netzteil.

- Dieses Netzteil der Schutzklasse 2 bengtigt keine Erdung. Das Stromnetz sollte den auf der Etikette
aufgefuhrten Angaben entsprechen.

« Verwenden Sie eine leicht zugangliche Steckdose in der Nahe der Sunrise Internet Box.

- Legen Sie das Stromzuflhrungskabel so, dass ungewollte Stromunterbriiche zur Sunrise Internet Box
vermieden werden.

- Die Sunrise Internet Box ist dafir vorgesehen, an einem Stromversorgungsnetz nach dem TT- oder
TN-System angeschlossen zu werden.

- Die Sunrise Internet Box ist nicht dafiir vorgesehen, an eine elektrische Installation nach dem IT-
System (Neutralleiter Giber eine Impedanz geerdet) angeschlossen zu werden.

- Die elektrische Geb&udeinstallation sollte Schutz gegen Kurzschliisse und Kriechstrome zwischen
Phase, Neutralleiter und Erdung bieten. Der Stromkreis fur dieses Gerat sollte mit einem 16-A-
Uberstromschutz und Differenzialschutz versehen sein.

- Verbinden Sie die Sunrise Internet Box mit dem Stromnetz an einer gut zuganglichen regularen
Steckdose, um Stromschlage zu vermeiden.

Standortbedingungen

Durch die Wahl eines geeigneten Standorts sorgen Sie fir eine lange Lebensdauer des Gerats. Stellen
Sie sicher, dass der gewéhlte Standort folgende Bedingungen erfullt:

- Installieren und verwenden Sie die Sunrise Internet Box im Geb&udeinnern.
- Die Raumtemperatur darf 45 °C nicht Gbersteigen.
- Die Sunrise Internet Box kann auf einen Schreibtisch gestellt werden.

- Die Sunrise Internet Box darf nicht starker Sonnenstrahlung ausgesetzt oder nahe bei einer erheblichen
Hitzequelle aufgestellt werden.

- Platzieren Sie die Sunrise Internet Box nicht in einer Umgebung, wo sie erheblicher
Dampfkondensierung ausgesetzt sein kdnnte.

- Setzen Sie die Sunrise Internet Box nicht Wasserspritzern aus.
- Decken Sie das Gehause der Sunrise Internet Box nicht zu.

- Setzen Sie die Sunrise Internet Box oder ihre Peripheriegerate nicht fir die Datentibertragung im Freien
ein.

Verwaltung

- Offnen Sie nie das Gehause. Nur qualifizierte, durch Ihren Lieferanten autorisierte Fachkréfte dirfen
dies vornehmen.

- Verwenden Sie keine Flussig- oder Aerosolreiniger.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 17
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Stecken Sie einen Stecker des mitgelieferten RJ11/RJ11-Kabels in die DSL-Buchse lhrer
Sunrise Internet Box.

Stecken Sie den anderen Stecker des Kabels ein, wie in Abbildung 2.3 dargestellt.

- *4

Verbinden Sie ein herkdmmliches analoges Telefongerat mit der Buchse TEL 1 lhrer Sunrise Internet
Box, wie in Abbildung 2.3 und 2.4 dargestellt.

Verbinden Sie ein weiteres herkdbmmliches analoges Telefongerat mit der Buchse TEL 2 lhrer Sunrise
Internet Box, wie in Abbildung 2.3 und 2.4 dargestellt.

Steckdose

El,

Klassisches ,POTS" Telefon Klassisches ,POTS" Telefon

Abbildung 2.3 — ADSL/VDSL-Leitung / Telefongerat / Stromverbindung (Total Local Loop Unbundling)

Seite 18 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



Steckdose

Klassisches
Telefon-Set
(PSTN)

Klassisches ,POTS" Telefon Klassisches ,POTS" Telefon

Abbildung 2.4 — ADSL/VDSL-Leitung / Telefongerat / Stromverbindung (Partial Local Loop Unbundling)

0% *+

4. Stecken Sie zuerst das Kabel des mitgelieferten Netzteils in die Buchse POWER lhrer Sunrise
Internet Box.

2. Stecken Sie dann den Stecker des Netzteils in eine nahe gelegene Steckdose.

3. Dricken Sie die Taste (D , um das Geréat einzuschalten.

4. Die zentrale LED (Uber dem Sunrise Logo) leuchtet auf. Die CO LED blinkt wéhrend des Aufbaus

der DSL-Verbindung und leuchtet dann durchgehend. Die LED @ leuchtet durchgehend, wenn die
Internetverbindung erfolgreich hergestellt ist.

Hinweis

Der Einschaltprozess dauert rund eine Minute, kann aber mit ADSL, VDSL und
Q G.fast auch mehr Zeit in Anspruch nehmen.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung _



00 -3#S$&-#) + # $ *+

2.4.4.1 Uber Ethernet-Kabel

Hinweis

Konsultieren Sie die Dokumentation des Herstellers betreffend den Anschluss
Q des Fernsehers an die Set-Top-Box.

5. Stecken Sie den Stecker eines Ethernet-Kabels (RJ45/RJ45) in eine der fest installierten Ethernet-
Buchsen (PORT1,

PORT2, PORT3 oder PORT4) Ihrer Sunrise Internet Box.
2. Stecken Sie das andere Ende des Kabels in die Sunrise TV Box ein.

TV-Gerat

PORT1, PORT?2,
Sunrise TV Box PORT3 oder PORT4

Abbildung 2.5 — Anschluss der Set-Top-Box per Ethernet-Kabel

2.4.4.2 Uber Wi-Fi

Hinweis

Konsultieren Sie die Dokumentation des Herstellers betreffend den Anschluss
Q des Fernsehers an die Set-Top-Box.

Driicken Sie mehr als 10 Sekunden lang die Wi-Fi-Taste oben auf der Sunrise Internet Box. Auf diese

Weise wird das Easy-Pairing der Sunrise Internet Box Uber Wi-Fi auf der Sunrise TV Box gestartet. Es wird
kein Ethernet-Kabel benttigt.

Seite 20 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



kQ* Sunrise TV Box
N

MR
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ [

- g; 131 ] Ko)

TV-Gerat

Abbildung 2.6 — Anschluss der Set-Top-Box im Wi-Fi-Modus

4 n

Dieses Kapitel erlautert die Parameter, die in lhrer Sunrise Internet Box standardmassig eingestellt
sind, wenn sie das Werk verlasst. Diese Standardparameter wurden maoglicherweise durch eine
spezielle Vorkonfiguration lhrer Sunrise Internet Box verandert.

4 3

Passwort : Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette
der Sunrise Internet Box aufgedruckt.

Hinweis

Q Das Initialpasswort st fur jedes Gerat anders.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 21
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Die folgende Tabelle enthalt die Werte der wichtigsten LAN-Parameter Ihrer Sunrise Internet Box (ETH1

bis ETH4).

LAN-Merkmale

Wert Status

PORT1 IP-Adresse

PORT2 IP-Adresse

PORT3 IP-Adresse

PORT4 IP-Adresse

192.168.1.1/24

BROADCAST, ARP, MULTICAST

- Aktiviert

Gateway - Der LAN-Verkehr wird zu Sunrise,
Ihrem ISP, geleitet.
NAT/PAT -- Aktiviert

4 %

! "/

&5! )

Die folgende Tabelle enthalt die wichtigsten WLAN-Standardparameter Ihrer Sunrise Internet Box.

Seite 22

Merkmale (Wi-Fi)

Wert

IP-Adresse

192.168.1.1/24

WLAN aktivieren

Kontrollkastchen angekreuzt

WLAN-Funknetz

Die Netzwerknamen sind auf der Produktetikette der
Sunrise Internet Box aufgedruckt.

Kanal

Auto

Sicherheitspasswort

Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette der
Sunrise Internet Box aufgedruckt.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Die Konfiguration der Sunrise Internet Box kann tber eine Ethernet-Verbindung (PORT1 bis PORT4)
oder Uber die Wi-Fi-Verbindung erfolgen, je nach verwendetem Gerat (Computer, Tablet etc.).

Ihre Sunrise Internet Box wird mittels eines einfachen Webbrowsers (z. B. Internet Explorer)
konfiguriert.

Hinweis

‘B Die DHCP-Server-Funktion der Sunrise Internet Box ist standardmassig mit
einem Adressbereich aktiviert, der in Abschnitt 3.3.2 angegeben ist.

Um zur Benutzerschnittstelle zu gelangen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie einen Webbrowser und geben Sie folgende Adresse ein: http://192.168.1.1 oder
http://sunrise.box

Hinweis

Q Wenn Sie versuchen diese Seite Uber die Wi-Fi Verbindung aufzurufen,
stellen Sie bitte sicher, dass Sie sich mit einer der Haupt-SSIDs verbinden
(die standardmé&nig vorgegebenen SSIDs finden Sie auf der Unterseite der
Sunrise Internet Box auf der Produktetikette). Der Zugriff mittels Verbindung
Uber das WLAN flur Gaste (Abschnitt 3.7.3) ist nicht mdglich.

2. Geben Sie im Login-Bildschirm, der nun erscheint, Ihr Passwort ein.
Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette angegeben.

Sunrise

Sunrise Internet Box

ﬂ Passwort

LOGIN

)

Hinweis

Q Die IP-Adresse des Gerats (192.168.1.1) wird in der Kopfleiste angezeigt.

3. Bestatigen Sie durch Klicken auf LOGIN.
Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 23



4.  Der Willkommensbildschirm der Sunrise Internet Box erscheint.

1 2 3 4
.
Sunrise = - (e
Willkommen bei Sunrise Internet Box preme O
7 — ® Maing Sunrigs internet Box -] @ Zugangeontrobe o @ internetverpindung o
NS Rorigurienes Korfiguraen oer Kcersicnenng Statug: Vernunoen | 3§ :::%:
6 — © Maing Medien O My Cioua a Testontuch &9  Anruossnteorter
5 — 88 Etnarnat o VR 2AGHE o VI-FI S0GHZ o R,  Teonnictus O
55ID-Name: Sunrise_2 45, & 551D-Name: Sunrise_SGHz. . & S
Keine Gerite angeschiossen Geschwindigheit: 450 Mbiv's Geschwindigkeit: t's o Kl 3:
saTe
° RMM-P118... i e
& - 1 Glste o Line2 Besex
- use s o 1 esem
55I0-Name: 5 vest,. 5 Reguran n
200531468... . f cte o I —
i ; o Line3 sz
it 551D-Name: Sunri L. - sager
e sre [<]

Lined o
04 sesex
Regaren [x ]

Zahl Beschreibung

1 Dropdown-Men zur Wahl der Sprache der Webschnittstelle.

Schaltflache zum Wechseln zwischen Einfachem Modus und

2 Expertenmodus . Im Expertenmodus werden mehr Einstellungen angezeigt.
Von der Webschnittstelle abmelden.
4 Die Farbe der Schaltflichen der Webschnittstelle &ndern.

Hier werden die Geréte angezeigt, die mit lhrer Sunrise Internet Box
verbunden sind. Durch Klicken auf die Geratesymbole gelangen Sie zum
Konfigurationsmendi.

* Ethernet zeigt die mit Ihrer Sunrise Internet Box verbundenen LAN-
Geréate an.
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Ethernet-Dienst
(siehe Abschnitt 3.6).

*  Wi-Fi x GHz zeigt die iber WLAN mit Ihrer Sunrise Internet Box
verbundenen Gerate an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Wi-Fi-Service (siehe Abschnitt 3.7)

5 » Telefonanschluss zeigt Informationen zu lhren
Telefonleitungen an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Telefon-Dienst (siehe Abschnitt 3.8)

» DECT zeigt Informationen zu Ihren DECT-Telefonen an. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel DECT-Einstellungen (siehe
Abschnitt 3.8.3)

* USB zeigt die mit Ihrer Sunrise Internet Box verbundenen USB-
Speichergerate an. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel USB-
Dienst (siehe Abschnitt 3.9).

Hinweis: Diese Anzeige erscheint nur, wenn ein USB-Speichergerat
angeschlossen ist.
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Zahl

Beschreibung

Hier werden die Dienste angezeigt, die mit Ihrer Sunrise Internet Box im
Zusammenhang stehen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Dienste (siehe Abschnitt 3.10).

Hier finden Sie die Parameter fur die Verwaltung und Konfiguration Ihrer
Sunrise Internet Box.

+ Uber das Menii Meine Sunrise Internet Box konnen allgemeine
Einstellungen konfiguriert werden. Weitere Informationen finden Sie im
Kapitel Geratekonfiguration (siehe Abschnitt 3.3).

+ Uber das Menui Zugangskontrolle  kénnen die Sicherheitseinstellungen
konfiguriert werden. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
Zugangskontrolle (siehe Abschnitt 3.4).

+ Uber das Menii Internetverbindung konnen die Einstellungen
betreffend die Internetverbindung konfiguriert werden. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel Internetverbindung (siehe
Abschnitt 3.5).

Die Hilfe-Schnittflache erscheint in den Konfigurationsmendas.

Um die kontextbezogene Hilfe zu aktivieren, klicken Sie auf das
Feld/Element, zu dem Sie Informationen bendétigen. Die Hilfe-Schnittflache
erscheint.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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In der folgenden Tabelle werden die wichtigsten Schaltflachen erlautert, die in den meisten
Konfigurationsfenstern vorhanden sind.

Schaltflache Beschreibung

/ O Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein neues Objekt hinzuzufugen.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das aktive Fenster zu schliessen und zur

i Startseite zurlickzukehren.

o Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein vorgangig gewahltes Objekt zu
bearbeiten.

o Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein ausgewéahltes Objekt aus einer Liste
zu entfernen.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Eintrag im nichtfliichtigen (Flash-)
' Speicher der Sunrise Internet Box zu speichern.

) | Hinweis: Der Wert wird sofort tbernommen. Ein Neustart der Sunrise Internet
Box ist nicht erforderlich.

Grundprinzipien

1. Um diese Anleitung leicht lesbar und verstandlich zu gestalten, wird darauf verzichtet,
jedes Mal zu wiederholen, dass Sie Anwenden driicken missen, wenn Sie Informationen
in einem Bildschirm eingeben (ausser natirlich, wo dies notwendig ist).

2. Wenn Sie ein Kapitel wahlen, wird der Bildschirm fur das erste Ment in diesem Kapitel angezeigt.
Analog wird, wenn Sie ein Menu wéahlen, der Bildschirm flir das erste Untermenl angezeigt.

3. Alle Felder in den einzelnen Bildschirmen werden in einer Tabelle erklart.
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Auf die Gerateeinstellungen kann vom Willkommensbildschirm aus zugegriffen werden, indem Sie auf

Meine Sunrise Internet Box klicken. Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:

¢ Gerateinformation (siehe Abschnitt 3.3.1)

¢ DHCP (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt3.3.2)

¢ DNS (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.3)

* DynDNS (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.4)
* Routing (nur im Expertenmodus; siehe Abschnitt 3.3.5)
¢ Monitor (siehe Abschnitt 3.3.6)

¢ Media (siehe Abschnitt 3.3.7)

» Auto-Dimming (siehe Abschnitt 3.3.9)

¢ Verwaltung (siehe Abschnitt 3.3.10)
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3.3.1.1 Allgemein

Zweck:
angezeigt.

In diesem Menu werden lhnen die grundlegenden Informationen zu lhrer Sunrise Internet Box

* Im Menl Gerateinformation wahlen Sie Allgemein . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Sunrise

Meine Sunrise Internet Box

Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung

Gerateinformation

Seriennummer

Hardware-Version

Software-Version

GUI-Version

Eingeschaltet seit

Datapump-Version

Netzwerkmaske

Lokale IPv4-Adresse

Lokale Subnetzmaske

Lokale MAC-Adresse Heimnetz

Offentliche IPv4-Adresse

Offentliche Subnetzmaske

Standard-Gateway

Erster DNS-Server

Zweiter DNS-Server

ESBE81B471C0

1.0

SG4D10001350

1.167.24

01h23m38s

A2pvbH042m.d26m

192.168.1.1

255.255.255.0

ES8:BE:81:B4:71:C3

178.30.233.01

255.255.255.0

178.30.233.1

194.230.55.09

212.08.37.128

o - E=aEm

| h H @ Internet: Verbunden

Hinweis

O

Zu lhrer Information und fur eventuelle Rickfragen der Kundenhotline finden Sie

hier die aktuell installierte Software-Version (auch «Firmware» genannt) im
entsprechenden Abschnitt. Bitte beachten: Die aktuell auf der Sunrise Internet

Box installierte Software Version kann von diesem Bildschirmfoto abweichen.

Seite 28
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3.3.1.2

Zweck:

« LAN
« WAN
e XTM

Statistiken

In diesem Meni werden alle statistischen Daten der Sunrise Internet Box angezeigt.

Dieses Meni enthalt Informationen uber:

* xDSL

LAN Layer 1

WAN Layer 3

WAN Layer 2 - ATM / PTM

WAN Layer 1 - xDSL

WAN Layer 1 - Ethernet

WAN Layer 1 - SFP

DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Allgemein DHCP Giltigkeitszeitraum ARP

Statistiken

3.3.1.3

Zweck:

DHCP Gultigkeitszeitraum

In diesem Meni werden alle Computer angezeigt, die vom DHCP-Server der Sunrise

Internet Box eine IP-Adresse erhalten haben.

Im Menu Geréateinformation wahlen Sie DHCP Glltigkeitszeitraum . Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung

Allgemein Statistiken DHCP Giiltigkeitszeitraum ARP

DHCP Giiltigkeitszeitraum

Host-Name MAC-Adresse IP-Adresse Lauft ab in
Windows-Phaone 38:f2:3e:a3:b1:c0 192.168.1.22 2d 23h28m21s
RMM-P1196172PW 3c:97:0e:13:37:91 192.168.1.23 2d 23h56m17s

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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3.3.14 ARP

Zweck: In diesem Meni werden alle Informationen betreffend die Adressauflésung angezeigt (ARP:
Address Resolution Protocol). Angezeigt wird die physische Adresse der Netzwerkkarte eines
Computers, die einer bestimmten IP-Adresse entspricht.

* Im Menu Geréateinformation wahlen Sie ARP. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Allgemein Statistiken DHCP Gilltigkeitszeitraum ARP
ARP
IP-Adresse Flags MAC-Adresse Anschluss
192.168.1.200 Nicht abgeschlossen 00:0e-cB.ccef db eth3

92 168.1 22 Abgeschlossen 3812:3e:a3:b1:cO wio
92.168.1.23 Abgeschlossen 3c:97:0e:13:37:91 eth3

Hinweis

Die maximale Anzahl von anschlieRBbaren Geréaten an die Sunrise Internet Box

Q hangt unter anderem von der Auslastung des Arbeitsspeichers ab. Sie kann in
der Praxis je nach Verwendung anderer Funktionen (z.B. WLAN, Telefonie)
unterschiedlich sein. Erfahrungsgemalf kénnen gleichzeitig tber 100 Gerate
Uber die verschiedenen Anschlussmaoglichkeiten verbunden werden.

%% 6

Zweck: Im Meniu DHCP Ihrer Sunrise Internet Box konnen Sie jedem mit lhrem lokalen Netzwerk
verbundenen Gerat eine IP-Adresse zuordnen.

* Wechseln Sie zunachst im Willkommensbildschirm in den Expertenmodus (oben rechts) und klicken
Sie dann auf das Zahnradsymbol neben Meine Sunrise Internet Box

Sunrise e mlm

Aualisieren {)

Willkommen bei Sunrise Internet Box

@ Meine Sunrise Internet Box @ Zugangskontrolle ﬂ- @ Internetverbindung ﬂ-

D5: 1G

DHCP, NTP, DynDNS konfigurieren Konfiguration der Kindersicherung, Firewall, DMZ und Status: |1I‘ Us: 16
o Verbunden
Fernzugriff
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* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DHCP. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

LAN / DHCP
Hostname sunrise
Netzwerkbereich 192.168.0.0/16 |z|
IP-Adresse 192.168.1.1
Subnetzmaske 255.255.255.0

DHCP
Aktivieren m
Erste IPv4 IP-Adresse 192.168.1.20
Letzte IPv4 IP-Adresse 192.168.1.254
Gultigkeitsdauer der IPv4 3 Tage B
IP-Adresse
DHCP-Ausgangskonfiguration
wiederherstellen

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung _



Feld

Aktion

Standardwert

Host-Name

Name, der lhrer Sunrise Internet Box zugeordnet ist.

Netzwerkbereich

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste:
+ 176.16.0.0/12

+ 192.168.0.0/16

+ 10.0.0.0/8

IP-Adresse

Geben Sie die Adresse lhres lokalen Netzwerks ein.

192.168.1.1

Subnetzmaske

Geben Sie die Subnetzmaske Ihres Netzwerks ein.

255.255.255.0

Aktivieren

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den
DHCP-Server lhrer Sunrise Internet Box zu
aktivieren oder deaktivieren.

Hinweis: Falls AN, missen Sie Ihren Computer als
DHCP-Client und DNS-Client konfigurieren
(oder die erste und zweite DNS-
Serveradresse eingeben).

Hinweis: Falls AUS, missen Sie Ihren Computer mit
den Parametern lhres lokalen Netzwerks
konfigurieren (fixe IP-Adresse,
Subnetzmaske und Standard-Gateway)
sowie die erste und zweite DNS-
Serveradresse eingeben.

AN

Erste IPv4 IP-Adresse

Geben Sie die erste vom DHCP-Server lhrer Sunrise
Internet Box zugeordnete Adresse ein.

192.168.1.20

Letzte IPv4 IP-Adresse

Geben Sie die letzte vom DHCP-Server lhrer
Sunrise Internet Box zugeordnete Adresse ein.

192.168.1.254

Gultigkeitsdauer der
IPv4 IP-Adresse

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste eine
Nichtverfligbarkeitszeit (in Tagen) fur jede
zugeordnete Adresse aus.

3 Tage

Standard-DHCP-
Konfiguration
wiederherstellen

Alle Standard-DHCP-Einstellungen wiederherstellen

Wichtig

Nachdem Sie die Konfiguration z.B. der IP-Adresse und/oder des IP-

\(J Adressbereichs geandert haben, missen Sie auf "Anwenden " klicken und die
< Sunrise Internet Box neu starten (oder alle Gerate von der SIB trennen und neu
verbinden). Dies stellt sicher, dass die Anderungen ausgefiihrt werden und alle

angeschlossenen Geréte eine neue IP-Adresse wie konfiguriert erhalten.
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Statische IP-Adressen festlegen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie einem bestimmten Gerat eine statische IP-Adresse zuordnen.

Recensients Adrecse
ninzufOgen

0 MAC-Adressformat ist AA:BB:CC:DD:EE:FF
IPv4-Addressformat ist x.x.x.x (X ist eine Zahl zwischen 0 und 255)

Aktivieren Geratename MAC-Adresse IPv4-Adresse Optionen
Es wurden keine Adressreservierungen eingerichtet
Feld Aktion Standardwert

Reservierte

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine neue statische

A_dresge IP-Adresse zuzuordnen.
hinzufligen
Die Schaltflache AN/AUS erlaubt es, die Zuordnung einer
Aktivieren statischen Adresse zum entsprechenden Gerat zu
aktivieren oder deaktivieren.
Falls der Name lhres Geréts in der Liste aufgefihrt ist,
wahlen Sie ihn aus. Die Felder MAC-Adresse und IPv4-
Geratename Adresse werden automatisch ausgefullt. Oder:

Wahlen Sie MAC Adresse hinzufigen und fillen Sie die
Felder MAC-Adresse und IPv4-Adresse manuell aus.

MAC-Adresse

MAC-Adresse |lhres Gerats.

IPv4-Adresse

Ihrem Geréat zugeordnete statische IPv4-Adresse.

Wichtig

Nachdem Sie einem Endgerat in lhrem Heimnetz eine statische IP-Adresse
\g zugeordnet haben, mussen Sie auf "Anwenden " klicken, damit die Anderungen
wirksam werden.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Zweck:  Ermdglicht es, statische DNS (Dynamic Name Server) zu konfigurieren, die dazu dienen, von
Menschen lesbare IP-Adressen der Webseiten (wie www.sunrise.ch) in maschinenlesbare IP-
Adressen zu Ubersetzen. Fur den normalen Gebrauch werden diese Server automatisch durch
Sunrise konfiguriert und verwaltet. Falls Sie diese DNS-Einstellungen andern, sollten Sie die
potenziellen Einschrankungen gemass untenstehendem Hinweis beachten.

* Klicken Sie im obersten Menu auf Expertenmodus , um diesen zu aktivieren.

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DNS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP m DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung

Konfiguration des statischen DNS-Servers

Aktivieren m

Erster DNS-Server 192.168.1.1

Zweiter DNS-Server

Feld Aktion Standardwert
o Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den AN
Aktivieren statischen DNS-Dienst zu aktivieren oder deaktivieren.
Erster DNS-Server Geben Sie die IP-Adresse lhres ersten DNS-Servers ein. 192.168.1.1
Zweiter DNS- L . .
Server Geben Sie die IP-Adresse lhres zweiten DNS-Servers ein. leer
Hinweis

Wenn Sie statische DNS aktivieren, werden die folgenden Funktionen nicht
Q mehr zur Verfigung stehen:
Die DNS-Relay-Funktion im Gateway wird umgangen.
Die DNS-Aufldsung von «sunrise.box» ist nicht mehr mdglich, was folgende
Auswirkungen hat:
0 Kein Zugang zur Benutzerschnittstelle via http://sunrise.box bzw.
https://sunrise.box
0 Kindersicherung durch URL-Filterung funktioniert nicht mehr.
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Zweck:  Ermdglicht anderen Internetsurfern den Zugriff auf lhre Sunrise Internet Box (die keine feste IP-

Adresse, sondern bloss einen DNS-Eintrag hat) Uber einen Dynamic-DNS-Anbieter, z. B.
dyndns.org .

* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie DynDNS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS m Routing Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung
Dynamischer DNS-Client
Aktivieren m
Status Deaktiviert
Provider DynDNS i
Benutzer- name
Passwaort
Host-Name
Feld Aktion
o Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um den Dynamischen
Aktivieren DNS-Dienst zu aktivieren oder deaktivieren.
Status Zeigt den Status der Funktion DynDNS an.
Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* DynDNS
, e StatDNS
Provider .
e Benutzerdefiniert
* No-IP
e DTDNS
Geben Sie den Benutzernamen an, den Sie vom Dynamic-DNS-
Benutzername

Anbieter erhalten haben.

Geben Sie das Passwort an, das Sie vom Dynamic-DNS-Anbieter
Passwort erhalten haben.

Geben Sie den Namen (zum Beispiel «Schmetterling») ein, den Sie
Ihrer Sunrise Internet Box zuordnen wollen.

Host-Name Dies ist der Name, den Sie von lhrem Dynamic-DNS-Anbieter
erhalten haben (siehe Hinweis).

Hinweis

Wenn Sie den Namen «Schmetterling» eingeben, fugt der Dynamic-DNS-
Anbieter (zum Beispiel dyndns.org) diesen Namen in den Domainnamen ein

‘B (schmetterling.dyndns.org). Der Internetsurfer, der auf lhre Sunrise Internet Box
zugreifen will, erhalt vom Dynamic-DNS-Anbieter die dynamische, von Sunrise
zugewiesene IP-Adresse (Ubersetzung des Domainnamens) lhrer Sunrise
Internet Box.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Feld Aktion

Grundlegende Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die Grundlegende
Authentisierung 2 Authentisierung zu aktivieren oder deaktivieren.
Server? Adresse des Dynamic DNS Servers (IP-Adresse oder Domainname).
Port2 Port fir den Zugang zum DynDNS-Dienst (zum Beispiel 80).

A URL der Update-Anfrage, die dem Dynamic DNS Server zugestellt
Anfrage wird.
Update-Intervall 2 Zeitintervall zwischen zwei Updates.
i\/r\]/tf:/zrlrglungs- Zeitintervall fur erneute Versuche im Fall von misslungenem Update.
Max. Anzahl der
erneuten Maximale Anzahl von Versuchen.
Versuche 2

a. Diese Felder sind nur sichtbar, wenn im Feld «Provider» die Option «Benutzerdefiniert» gewahlt wurde.

% % 47

Zweck:  Uber das Menii Routing kénnen statische Routen hinzugefiigt oder geléscht werden. Sie
koénnen die Zieladresse, die Subnetzmaske, das Gateway UND/ODER den verfugbaren
Internetanschluss eingeben und den Eintrag dann in der Routing-Tabelle hinzufugen.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Routing .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS m Monitor Media Auto-Dimmung Verwaltung

Statische Routen

o Geben Sie die Zieladresse, Subnetzmaske, Gateway und/oder verfiigbaren Intemet-Anschluss ein und fiigen Sie diesen Eintrag

dann in Ihre Routing-Tabelle hinzu.

IP: Zieladresse / Lange Prafix Anschluss I Adrasse ias Netzmaske Herkunft Optionen
Version Gateways

IPV4 195.141.201.48/32 IP_VOIP AUTO STATIC (]
1Pv4 195.141.201.32/29 IP_VOIP AUTO STATIC ©
IPV4 195.141.201.112/32 IP_VOIP AUTO STATIC ©
1PV4 195.141.201.96/29 IP_VOIP AUTO STATIC ©
IPV4 195.141.201.216/32 IP_VOIP AUTO STATIC (]
IPva IP_BR_LAN -~ AUTO - | STATIC [+

abhﬂhen
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Feld

Aktion

Standard-
wert

IP-Version

Die IP-Version (IPV4) wird standardmafiig aktiviert

IPv4

Ziel-IP-Adresse /

B, v Geben Sie die IP-Adresse ein
Lange Prafix

Wabhlen Sie die Schnittstelle aus der Liste aus (VOIP,
DATA, LAN, Management, xDSL, Fiber L1,2, Fiber L3,
Gast, Back Up)

Anschluss

Das Gateway wird das Feld direkt ausfullen, der Kunde
muss nichts tun

IP-Adresse des

Gateways
Wahlen Sie die Netzmaske aus: automatisch oder 1 bis
Netzmaske 9
Herkunft Statisch wird automatisch eingestellt
_ Zum Hinzufiigen oder Léschen einer Routing-
Optionen Einstellung

Um die Einstellungen zu andern, gehen Sie wie folgt vor:
* Fdllen Sie die editierbaren Felder aus.

« Klicken Sie auf die Taste Anwenden .

Hinweis

O

Der Betrieb mit 30 gleichzeitig aktivierten statischen Routen wurde erfolgreich
getestet.
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Zweck:  Uber das Menii Monitor kann der Netzwerkverkehr (iberwacht werden. Sie kénnen sich den

Bandbreitenverlauf anzeigen lassen und Grafiken fur alle angeschlossenen Gerate generieren.

3.3.6.1 Schnellansicht
Zweck: In diesem Menu kann der Bandbreitenverlauf fir jedes angeschlossene Gerét angezeigt werden.
* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Monitor > Schnellansicht .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerdteinformation DHCP DNS DynDNS Routing m Media Auto-Dimmung Verwaltung

Schnellansicht Online-Nutzung pro Gerat

Heute = MB
MAC-Adresse

2 or
Gerat WAN W Volumen (%)

q AQRATOBW Q-7 -40-97-Q a e
RMM-P1196172PW 3c:97:0e:13:37:91 2 3 28 57% Download | 42.86% Upload
C—
Windows-Phone 38:f2:3e:adb1:c 2 0 28 57% Download | 0.00% Upload
4 2 C— -
Sesanit - 57.14% Dovnload | 42.86% Upload
Feld Beschreibung
Gerat Liste der Geréte.
MAC-Adresse .
List r MAC-Adr n.
WAN ste de C-Adresse
Zeigt fur jedes Gerat die Menge an gesendeten und empfangenen Daten
Volumen (MB) in Megabyte an.

Zeigt fur jedes Gerat Sendung und Empfang von Daten im up-/downlink in

0
Volumen (%) Prozent des gesamten Datenverkehrs an.

Um die Online-Nutzung pro Gerat anzuzeigen, gehen Sie wie folgt vor:

« Wahlen Sie den gewilnschten Zeitraum aus der Dropdown-Liste oder geben Sie eine spezifische
Zeitperiode ein.
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Zweck:

In diesem Meni kdnnen Sie die Shared Services (DLNA und SAMBA) Ihrer Sunrise Internet Box

konfigurieren.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Media > DLNA-Einstellungen

Verwenden Sie DLNA, um Multimediainhalte in USB-Massenspeichergeraten mit allen verbundenen
Geraten in Ilhrem lokalen Netzwerk zu teilen.

| Gerateinformation | DHCP . DNS DynDNS I‘ Routing I. Monitor ‘m' Auto-Dimmung || Verwaltung |
I I | | |

Media

€ Sic konnen ein USB-Laufwerk an das Gateway anschiieRien und dessen Inhalte mit anderen Computern in Ihrem Netzwerk teilen. Das

DI NA-Protokoll bendtigt einen kompatiblen Client und ermaglicht das Streamen von Audio-/ Video-Inhalten Die zweite Option ermaglicht
das Teilen jeder Art von Dateien mit dem Explorer Ihres Computers.

Freigegebene Inhalte

Videoverzeichnis Musikverzeichnis Bilderverzeichnis
hochladen hochladen hochladen

%5! Datenaustausch m

fo-eo USB DISK ]
. Standard-
Feld Aktion wert
Die Schaltflache AN/AUS ermdglicht es, den DLNA-Dienst auf AUS
DLNA Ihrer Sunrise Internet Box zu aktivieren oder deaktivieren.
Die erweiterten Einstellungen des DLNA-Servers
Einstellungen anzeigen/ausblenden. Klicken Sie auf die Schaltflache ', um
Zugriff auf die folgenden Einstellungen zu erhalten:
Name: Name des Medienservers. SUNRISE
Zusammenfassung : Die Schaltfliche AN/AUS ermdglicht es, AUS
das UPnP-Protokoll zu aktivieren oder deaktivieren.
UPnP Port des Medienservers : Port-Nummer des UPnP- 9000
Servers.
Datenaustausch Datenaustausch aktivieren / deaktivieren AUS
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Einstellungen fir den Datenaustausch

Dieser Dienst erlaubt Ihnen, den Inhalt von USB-Speichergeraten (Sticks) mit allen Benutzern zu teilen,
die mit der Sunrise Internet Box verbunden sind. Zu diesem Zweck muss der Benutzer den auf dem
Bildschirm angezeigten Link in die Adresszeile des Browsers kopieren.

25 Datenaustausch

| ®@= uUsBDISK ‘\

Share

Kopieren Sie die folgenden Links in die Adressleiste Ihres Explorers und greifen Sie auf freigegebene Inhalte zu

Wsunrise.box\USB DISK

W182.168.1 1\USB DISK

iy s This PC

Favorites
I Desktop
i Downloads

4 Folders (6)

& Desktop stem Folder
, Documents System Folder
4 OneDrive 4 4 Downloads System Falder
d B Music P
A Tis P & Pictures System Folder
B Videos stem Folder
4 Devices and drives (1)
L0850

k. Pictures

Feld Aktion
Die Schaltflache AN/AUS ermdglicht es, den Datenaustausch-Dienst auf
Datenaustausch lhrem Gateway zu aktivieren oder deaktivieren.

USB-Datentrager Weitere Informationen tber den freigegebenen Inhalt anzeigen/ausblenden.

Share

Die Schaltflache AN/AUS erlaubt es, den Zugang zum aktuellen USB-
Speichergerét zu aktivieren oder deaktivieren.

Seite 40

Hinweise

+ Die maximal unterstitzte Kapazitat des USB-Massenspeichers hangt

Es kdnnen mehrere USB-Massenspeicher an der Sunrise Internet Box

Q vom verwendeten Dateisystem des Gerétes ab.

angeschlossen und gleichzeitig betrieben werden.
* Unterstitze Dateisysteme sind: FAT32 und NTFS.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



% % :

Zweck: In diesem Menu erhalten Sie Zugang zu den gemass dem vorhergehenden Abschnitt Media
freigegebenen Multimediainhalten (Audio, Video, Bilder).

¢ Fur den Zugang zu den freigegebenen Inhalten klicken Sie im
Willkommensbildschirm auf Meine Medien . Der folgende Bildschirm wird

angezeigt.
TWONKY™ vIDEO MUSIK | FOTO
Meine Bibliothek e Videos
b Alle Videos
Alle Videos
Nach Datum
-33: Astro-boy
Dateigrofle: 637.3 MB
Format: video/x-msvideo
L Jahr: 2010

Standardmaliig werden zuerst die Videoinhalte angezeigt. In der Navigationsleiste oben kdnnen Sie
wahlen, welche Art von Inhalten Sie anzeigen/abspielen méchten.

Feld Bedeutung/Aktion
VIDEO Zugang zu freigegebenen Videoinhalten auf Ihrem USB-Laufwerk.
MUSIK Zugang zu freigegebenen Audioinhalten auf Ihrem USB-Laufwerk.
FOTO Zugang zu freigegebenen Bildinhalten auf Ihrem USB-Laufwerk.

In der Navigationsleiste auf der linken Seite kbnnen Sie lhre freigegebene Bibliothek nach verschiedenen
Kriterien durchsuchen (Datum, Verzeichnis, Album, Kiinstler, Genre etc.).

Um den gewahlten Multimediainhalt abzuspielenl, klicken Sie auf den Namen der gewahlten Datei im
Hauptfenster.

TWONKY™ | VIDEO MUSIK | FOTO

Meine Bibliothek

Album AHe V\dEOS

Mach Datum

L Jahr: 2010

Hinweis

Bitte beachten Sie, dass die notwendige Indexierung der Inhalte des USB-
{L) Speichergerates auf insgesamt 3000 Eintrage (Audio-/Videodateien und Bilder)

begrenzt ist.

Fur groRere Sammlungen empfiehlt sich die Verwendung eines dedizierten

Speichers im Heimnetz (z.B. NAS)

1 Je nachdem, welchen Webbrowser Sie verwenden, kénnen weitere Konfigurationsschritte in Inrem Browser nétig sein.
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Zweck: In diesem Menu konnen Sie die Helligkeit der LEDs auf der Vorderseite der Box anpassen.
Zugangsart Auto-Dimmung : In diesem Modus wird die Helligkeit der LED automatisch

entsprechend den Zeiten des Sonnenuntergangs und -aufgangs angepasst.

* Im Menul Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Auto-Dimmung .

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Verwaltung

Auto-Dimmung

Zugangsart Auto-Dimmung -
Feld Aktion
Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
Zugangsart ¢ Auto-Dimmung
*  Manuell

Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* AUS: Keine LED leuchtet
Helligkeit @ «  Dimmung: mittlere Helligkeit

* 100%: maximale Helligkeit

a. Dieses Feld ist nur sichtbar, wenn im Feld «Zugangsart» die Option «Manuell» gewahlt wurde. In
der Zugangsart «Manuell» ist die Auto-Dimmung deaktiviert und Sie kdnnen die Helligkeit selbst
auswahlen.

Hinweis

Die Helligkeit der LEDs lasst sich auch mit den Tasten «Wi-Fi» und «DECT»
'B oben auf der Sunrise Internet Box einstellen. Driicken Sie gleichzeitig die Tasten

«Wi-Fi» und «DECT», um die Funktion Auto-Dimmung auszuschalten. Durch

weiteres Driicken wechseln Sie zwischen den drei manuellen Helligkeits-Stufen.
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3.3.10.1 Zuriicksetzen

Zweck: Dieses Meni wird dazu verwendet, das Gerat auf die Werkseinstellungen zuriickzusetzen.

Wichtig

\g Die bestehende Konfiguration wird vollkommen tberschrieben.

+ Speichern Sie daher alle an der aktuellen Konfiguration vorgenommen Anderungen, um die Sunrise

Internet Box mit den neuen Parametern neu zu starten.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Zurlicksetzen
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

‘ Geréteinformation DHCP H DNS H DynDNS H Routing H Monitor

zuricksotze

Sichern &
Wiederherstellen Gateway neu starten

Zeitsynchronisation (NTP)

YR -

o Der Neustart kann einige Minuten dauem. Uberprifen Sie die LEDs auf Ihlem Gateway, um den

Logs Status zu Uberwachen.

Internet-Anwendungen

Selbstiiberpriifung Werkseinstellungen

o Dras Rest auf die Werkseinstellungen wird die Galeway-Standardoptionen wiederhersiellen. Alle

Ihre Anderungen gehen verloren.

Um die Sunrise Internet Box neu zu starten:

« Klicken Sie auf die Schaltflache Neustart .

Hinweise
Dieser Vorgang dauert rund zwei Minuten.

Wahrend des Neustarts wird eine Warteanimation angezeigt.

Die Login-Seite erscheint automatisch, sobald der Neustart abgeschlossen ist.
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Um die Standardparameter (Werkseinstellungen) wiede  rherzustellen:

* Klicken Sie auf die Schaltflache Zuriicksetzen klicken. Es erscheint folgender Bildschirm:

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Damit werden die Werkseinstellungen wiederhergestellt. Ihre
gesamte aktuelle Konfiguration geht verloren und das Gateway

wird neu gestartet.

+ Klicken Sie auf Ja, wenn Sie wirklich zu den Werkseinstellungen zurtickkehren mochten.

Nachdem das Zuriicksetzen abgeschlossen ist, erscheint das Menu Internetverbindung
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3.3.10.2 Sichern & Wiederherstellen

Zweck: Dieses Meni wird dazu verwendet,

* um die aktuelle Konfiguration in einer Datei zu sichern,
*  eine gespeicherte Konfiguration zu laden.

* Im Meni Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Sichern &
Wiederherstellen . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Aute-Dimmung m

Zuriicksetzen Sichern

Sichern & = i
Wodstarien

Zeitsynchronisation (NTP)

Logs B
Wiederherstellen

Internet-Anwendungen

Datei auswahlen
Selbstiiberpriufung

Konfiguration wiederherstelflen

Um die aktuelle Konfiguration zu sichern:

+ Klicken Sie auf die Schaltflache Konfiguration speichern . Abh&ngig vom verwendeten Browser und
Betriebssystem erscheint folgender Bildschirm:

Offnen von device.cfg X

Sie machten folgende Datei 6ffnen:
| | device.cfg

Vom Typ: cfg File (20,0 KB)
Von: http://192.168.1.1

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

(O Offnen mit | Durchsuchen...

@ Datei speichern

Fur Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfohren

Abbrechen

» Klicken Sie auf die Schaltflache Datei speichern , um die aktuelle Konfiguration auf lnrem Computer zu
speichern.

* Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem Sie die Konfigurationsdatei «device.cfg» speichern mochten.

Hinweis

'@ Dieser Vorgang dauert einige Sekunden.

Um eine gespeicherte Konfiguration zu laden:
* Klicken Sie auf die Schaltflache Datei auswéahlen und wéahlen Sie die gewtinschte Datei.

+ Klicken Sie auf die Schaltflaiche Konfiguration wiederherstellen . Die Sunrise Internet Box
fuhrt automatisch einen Neustart durch.
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Wichtig
Folgende Einstellungen werden nicht gesichert: Kindersicherung (Privater
\9 Adressfilter), Dateien fur benutzerdefinierte BegriRungen, Telefonmatrix,
© Anrufweiterleitungen, Anrufblockierungen, WLAN/DECT Zeitschaltung, Port Trigger
Einstellungen und statische IP-Konfigurationen.
Die restlichen Einstellungen missen nach dem Zurlcksetzen wieder manuell
konfiguriert werden

3.3.10.3 Internet Time (NTP)

Zweck: In diesem Menu kdnnen Sie sich Zeit und Datum anzeigen lassen, die von lhrer Sunrise
Internet Box verwendet werden und die automatisch von einem NTP-Server (Internet Time)
bezogen werden, sobald eine Verbindung zum Internet besteht.

¢ Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Internet Time (NTP) .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuriicksstzen Zeitsynchronisation (NTP)
Wiejia‘:r:irrl;tillen Sl Synchranisiere
Gateway-Zeit 0B/10/2017 - 16:56:04 (UTC +02:00)
Logs Erster Zeitserver time sunrise.net

Internet-Anwendungen

% 5 Zweiter Zeitserver ntp2.cmc.ec.gc.ca
Selbstiiberpriifung
Zeitzone (UTC+01:00) Europe/Paris v
Feld Aktion Standardwert

Information dartber, ob die Zeit mit dem NTP-Server

Status erfolgreich synchronisiert wurde

. Zeit und Datum, die Ihrer Sunrise Internet Box geliefert
Gateway-Zeit

werden.
Erster Zeitserver Geben Sie einen NTP-Server in das Feld ein. time.sunrise.net
Zweiter Zeitserver Geben Sie einen NTP-Server in das Feld ein. ntp2.cmc.ec.gc.ca
Waéhlen Sie in der Dropdown-Liste die zutreffende
_ Abweichung (GMT+1 — Paris zum Beispiel) von der (UTC+01:00)
Zeitzone GMT-Zeit, um die Zeit an lhren Standort einschliesslich Europe/Paris

der Sommerzeit anzupassen.
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3.3.10.4 Logs

Zweck: In diesem Menl kénnen Sie die in lhrer Sunrise Internet Box auftretenden Ereignisse

einsehen und/oder konfigurieren.
* Im Menu Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Logs .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Gerateinformation | DHCP || DNS | DynDNS | Routing || Monitor | Media || Auto-Dimmung
| | | | Il Il | |

Zuriicksetzen
Operator-Logs

Sichern &
Wiederherstellen

@ Autdieser Seite konnen Sie die Einstellungen fiir die Operator-Log Optionen

‘anzeigen und andern.
Zeitsynchronisation (NTP) nzeig

Konfiguration

Internet-Anwendungen

Emnsthaftigkeit Debug oder hoher L
Selbstiiberpriffung
Datum/Uhrzeit Ernsthaftigkeit Modul Nachricht
01.01.2013 A Factory Default reset has been
00:00:17 nfo SYS performed
01.01.2013 The Modem underwent a warm
00:00:17 wio A reset
01.01.2013 The Modem has successfully
00:00:21 L i powered up
01.01.2013 Channel: (0/1) Channel Hopping
00:00:22 Inio Wi initiated/Manually initiated
_ Standard-
Feld Aktion wert
Wahlen Sie die gesuchte Ernsthaftigkeit in der Dropdown-
Liste aus.
Alle Ereignisse mit dieser oder einer héheren
Ernsthaftigkeit werden im nichtflichtigen Flash-Speicher
Ihrer Sunrise Internet Box gespeichert.
Die Schweregrade werden nach zunehmender
Ernsthaftigkeit aufgefihrt.
* Debug oder hoher
Ernsthaftiakeit g ) Debug oder
rnsthaftigkel + Info oder héher hoher
* Nachricht oder héher
*  Warnung oder héher
* Fehler oder hdher
« Kritisch oder héher
e Alarm oder hoher
« Dringend oder héher
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3.3.10.5 Internet-Anwendungen

Zweck: In diesem Menu konnen Sie das Verhalten lhrer Sunrise Internet Box mit diversen Anwendungen
testen.

¢ Im MenU Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Internet-Anwendungen . Ping
Das Ping-Tool gibt Auskunft dariber, wie lange es dauert, bis Datenpakete einen Host erreichen.

* Wahlen Sie Ping in der Dropdown-Liste.

Geriteinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuricksetzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen Ping -

Zeitsynchronisation (NTP)
Zieladresse 192.168.1.200

Logs

Internet-Anwendungen Anzahl Pings

Selbstiiberpriifung

(53]

Test

* Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.
¢ Bestimmen Sie die Anzahl der Pings.
» Klicken Sie auf die Schaltflache Test.

Traceroute

Das visuelle Traceroute-Tool zeigt den Weg, den Internet-Pakete zurticklegen, um zu einem bestimmten
Ziel zu gelangen.

¢ Wahlen Sie Traceroute in der Dropdown-Liste.

Geriteinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung

Zurticksetzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen Traceroute -

Zeitsynchronisation (NTP)
Zieladresse 8888

Logs

Selbstiberprifung
Test

¢ Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.
¢ Bestimmen Sie die maximale Anzahl der Hops.
« Kilicken Sie auf die Schaltflache Test.
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DNS Query

DNS Query ermdglicht Ihnen, den aktuellen Zustand der DNS-Propagierung zu prifen, nachdem Sie
Anderungen an lhren Domaineintragen vorgenommen haben.

* Wabhlen Sie DNS Query in der Dropdown-Liste.

Gerdteinformation DHCP DNS DynDNS Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuriicksetzen Internet-Anwendungen
Sichern &
Wiederherstellen Anwendungen DNS Query -

Zeitsynchronisation (NTP)
Zieladresse WWW.sagemecom.com

Logs

Internet-Anwendungen Test

Selbstiiberpriiffung

* Geben Sie die IP-Adresse des Ziels ein.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Test.

3.3.10.6 Selbstuberprifung

Zweck: Dieses Meni dient der Diagnose von Problemen auf lhrer Sunrise Internet Box.

* Im Menl Meine Sunrise Internet Box wahlen Sie Verwaltung > Selbstiberprifung

Gerateinformation DHCP DNS DynDN S Routing Monitor Media Auto-Dimmung m

Zuritcksetzen Selbstiiberpriifung

Sichern &
Wiederherstellen Starte alle Tesis

Zeitsynchronisation (NTP)

Test auf multiple DHCP-Server im Heimnetz
Logs

Internet-Anwendungen “
o
Test auf Adresskonflikt bei IP-Adressen

Test der Ethernet/LAN-Verbindung (kabelgebunden)
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Feld Aktion

Selbstuberprifung Alle Tests starten

Prift, ob auf der LAN-Seite mehrere DHCP-Dienste bestehen.
Dies kdnnte der Fall sein, wenn Sie mehrere Gateways
miteinander verbinden.

Test auf multiple DHCP-
Server im Heimnetz

Prift, ob mehrere Geréte dieselbe IP-Adresse verwenden. Dies
kann vorkommen, wenn Sie einem Gerat eine statische Adresse
zugeordnet haben, die zugleich einem dynamischen Bereich
zugehort.

Test auf Adresskonflikt
bei IP-Adressen

Test der Ethernet-Kabel Test moéglicher Fehler in den Ethernet-Kabeln
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» Die Einstellungen betreffend die Zugangskontrolle sind vom Willkommensbildschirm aus erreichbar,
indem Sie auf das Zahnradsymbol im Bereich Zugangskontrolle klicken.

Sunrise € v =
Willkommen bei Sunrise Internet Box Aktualisieren L)

@ Meine Sunrise Internet Box o3 @ Zugangskontrolle @ @ Internetverbindung ¥

DHCP, NTP, DynDNS konfigurieren Konfiguration der Kindersicherung, Firewall, DMZ und Status: II|‘ Bg
Verbunden

[715]

Fernzugriff

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:
 Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.1)
+ Portfreigaben (siehe Abschnitt 3.4.2)
» Port Trigger (siehe Abschnitt 3.4.3)

» Firewall (siehe Abschnitt 3.4.4)

* IPv6 pinhole (siehe Abschnitt 3.4.5)
* DMZ (siehe Abschnitt 3.4.6)

* IPv6 DMZ (siehe Abschnitt 3.4.7)

¢ Benutzer (siehe Abschnitt 3.4.8)

* Fernzugriff (siehe Abschnitt 3.4.9)

* VPN (siehe Abschnitt 3.4.10)

%0 2 *+

Zweck: In diesem Menu kénnen Zugangszeiten und URL-Beschréankungen fir alle Geréate, die per LAN
oder WLAN mit der Sunrise Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden.

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:

* Einrichtung der Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.3.1)
* Privater Adressfilter (siehe Abschnitt 3.4.3.2)

3.4.1.1 Einrichtung der Kindersicherung

Zweck: In diesem Menl kdnnen Zugangszeiten fir alle Geréate, die per LAN oder WLAN, mit der Sunrise
Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden. Standardmassig haben jederzeit alle
Gerate Zugriff auf das Internet. Sie kbnnen aber Tage und Zeitbereiche definieren, wéhrend
denen einzelne lhrer Gerate keinen Zugang haben sollten. Dazu verwenden Sie die unten
dargestellte Tabelle.
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* Im Meni Zugangskontrolle wahlen Sie Kindersicherung > Einrichtung der Kindersicherung
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall IPv6 pinhole DMZ IPvé DMZ Benutzer Fernzugriff VPN

Einrichtung der Kindersicherung Privater Adressfilter
Einrichtung der Kindersicherung

Auswahlen

Sunrise_laptop

€ Kiicken und ziehen Sie die Balken unten, um die gewiinschte Zeit einzustellen.

Wochentage @ Erlauben ® Blockieren ® Gemischt Alle blockieren Alle zulassen

Einen
Oh 4h 8h 12h 16h 20h 24h kompletten Tag
zurlicksetzen
Ablehnen
—
Ablehnen
Ablehnen
e

Um eine Zeitbeschrankung einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

* Wabhlen Sie das gewlinschte Gerat aus der Liste aus (IP-Adresse, Hostname etc.)

Hinweis

Q Wenn Sie Alle Gerate wahlen, wirkt sich die Zeitbeschrankung auf alle
verbundenen Geréte aus.

» Konfigurieren Sie die Zeitbeschréankung fir jeden Tag der Woche.

Hinweis
‘B Alle zulassen : Der Internetzugang ist immer erlaubt.

Alle blockieren : Der Internetzugang ist nie erlaubt.

» Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die Konfiguration zu speichern.
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3.4.1.2 Privater Adressfilter

Zweck: In diesem Menl kdnnen URL-Beschrankungen fur alle Geréate, die per LAN oder WLAN, mit der

Sunrise Internet Box verbunden sind, erstellt und verwaltet werden.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Kindersicherung > Privater Adressfilter . Der folgende

Bildschirm 6ffnet sich (zu lllustrationszwecken wurden zwei Eintréage hinzugefugt):

Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff

Privater Adressfilter

o Beschrankung fir Internetseiten git fir alle mit dem Heimnetz verbundenen Gerate.

Ablehnen Internet-Link Loschen

Einrich

hitp-/fyoutube.com/ o

m hitps:/facebook.com/ 0

m

Um eine Zugangsbeschrankung zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

* Geben Sie die URL-Adresse ein, deren Zugang eingeschrankt werden soll
+ Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden

Hinweis
Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfihren:

Q - Eine Zugangsbeschrankung mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder
deaktivieren

- Eine Zugangsbeschrankung per Klick auf die Schaltflache Q |6schen.

Wichtig

'\ Der Private Adressfilter funktioniert nur bei unveranderten (Standard) Werten fir

< die DNS-Konfiguration (vgl. Abschnitt 3.3.3).
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Zweck: Dieses Meniu wird dazu verwendet, die von einem Service Server eingehenden Daten
(beispielsweise FTP-Server, SNMP, TFTP etc.) des externen Netzwerks (WAN) direkt an die
internen Ports der Computer des lokalen Netzwerks (LAN) weiterzuleiten.

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:

* Regel hinzufigen
e Spiele & Anwendungen

3.4.2.1 Regel hinzufiigen

* Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie Portfreigaben > Regel hinzufligen

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Zugangskontrolle 3

‘ Kindersicherung ‘ Portfreigaben
Regel hinzufigen | Spiele & Anwendungen ]

Portfreigaben

Poi'tTn'qger H Firewall H DMZ H Benutzer ‘ Femn_jg_riﬁ ‘

UPnNP IGD einschalten AUS

Aktualisierungsintervall 1800

Anzahl der hops 4

0 UPnP IGD ermoglicht, dass Spiele, P2P, Remoteunterstitzung oder andere Anwendungen automatisch
Portweiterleitungsregeln erstellen. Diese Orion kann ein Sicherheitsrisiko fir Ihr lokales Netzwerk bedeuten — Gberprifen
Sie die Liste der Regeln in der nachstehenden

Tabelle.

Regel manuell hinzufigen

0 Verwenden Sie die ' Taste, um den Port-Bereich festzulegen: 20000

Benutzerdefinierter dienst

Dienst Anderes = Protokoll ECP =
Externer Host Externer Port

Interner Host Interner Port
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Feld Bedeutung
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das UPnP-Protokoll
UPnP IGD zu aktivieren oder deaktivieren. Dank der UPnP IGD-Funktion
einschalten

kénnen Ihre LAN-Geréte Ports dynamisch offnen.

Aktualisierung

Das Aktualisierungsintervall gibt an, wie oft der Router seine UPnP-

sintervall Daten bekannt gibt (sendet).
Anzahl der Gibt die Time to live fur die Bekanntgabe an. Sie wird fir jedes
Hops gesendete UPnP-Paket in Hops (Schritten) gemessen.

Benutzerdefini

Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen, falls Sie im Feld Dienst

erter Dienst die Option Anderes wabhlen.

Wahl eines Service: Service, der Uber das Internet verfugbar ist (z.
B. FTP, HTTP, SMTP etc.).

Service Sie kdnnen Anderes wahlen, um einen benutzerdefinierten Service
einzurichten. In diesem Fall missen Sie alle Felder manuell ausfiillen.
Protokoll Transportprotokoll (TCP, UDP, TCP/UDP etc.).
Dieses Feld kann leer sein, 0.0.0.0 oder die WAN-IP-Adresse

Externer Host enthalten.

Geben Sie eine Portnummer zwischen 2 und 65535 ein.

Geben Sie die IP-Adresse lhres LAN-Geréts ein (IP-Adresse im
konfigurierten DHCP-Subnetz), an welche der Port weitergeleitet
werden soll.

Externer Port

Interner Host

Interner Port Geben Sie eine Portnummer zwischen 2 und 65535 ein.

Gehen Sie folgendermassen vor:

« Wahlen Sie den gewilnschten Dienst in der Dropdown-Liste, zum Beispiel «<SNMP».

Die Felder Externer Port , Interner Port und Protokoll (das durch den gewahlten Dienst verwendete
Transportprotokoll) werden in der Tabelle automatisch ausgefuillt.

Die Felder Externer Host und Interner Host mussen manuell ausgefullt werden.

oder

* Wahlen Sie Anderes , geben Sie den Namen des Servers, mit dem Sie sich verbinden wollen, in das
entsprechende Feld ein. Dann:

- Geben Sie den Teil «Host-ID» der IP-Adresse Ihres Computers ein (dieser wird durch den
DHCP-Server lhrer Sunrise Internet Box vergeben).

- Fdullen Sie die Felder Externer Port , Interner Port , Externer Host, Interner Host und Protokoll
aus.

Hinweis

Q Der Betrieb mit 50 Portfreigaben wurde erfolgreich getestet.
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Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel:

Service-Server
(zum Beispiel Delta Force 2)

Interner Port: 3568
Protokoll: UDP
IP-Adresse des

Modems/Routers:
192.168.1.1
e ———] > Computer
ADSL-Port ETH-Port WLAN

\ Computer
Internet __E

Interner Port: 3568
Externer Port: 3568 Protokoll: UDP
Protokoll: UDP IP-Adresse des Modems/Routers: 192.168.1.1

Der Dienst «Delta Force 2» ist auf Inrem Computer via den externen Port 3568 (WAN-Seite) und via den
internen Port 3568 (LAN-Seite) verfugbar.
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3.4.2.2 Spiele & Anwendungen

¢ Im Menl Zugangskontrolle wahlen Sie Portfreigaben > Spiele & Anwendungen

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portireigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff

Regel hinzuflgen Spiele & Anwendungen

Spiele & Anwendungen

Spiele oder Age of Empires hd IP-Adresse
Anwendungen

Aktivieren Spiel ! Anwendung IP-Adresse Optionen
m Battlefield 3 192.168.1.200 [ % ]

Feld Bedeutung
Spiele oder Wabhlen Sie das Spiel oder die Anwendung in der Dropdown-Liste.
Anwendungen
Geben Sie hier die IP-Adresse PCs ein, auf welchem das Spiel/die
IP-Adresse

Anwendung ausgefuhrt wird.

+ Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzuflgen .
Das Spiel oder die Anwendung wird der Liste hinzugeflgt.

Hinweis
Auf der Liste kdnnen Sie folgende Aktionen ausfuhren:
Q - Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren

- Die Regel per Klick auf die Schaltflache 0 I6schen
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Zweck: Dieses Men dient dazu, die Firewall-Ports (Open Ports) via «Trigger Ports» dynamisch zu 6ffnen,
wenn eine Anwendung (wie ein Spiel oder ein Video) eine Verbindung via die Transportschicht
(TCP oder UDP) erstellt.

¢ Im Meni Zugangskontrolle wahlen Sie Port Trigger .
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Port Trigger

Dienst

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Benutzer Fernzugriff

Protokoll Trigger TEP = Protokoll TCP =

Trigger von Port Port von

Trigger bis Port Port bis

=
Aktivieren Dienst P;Egogk:'” \E:?gg::r l;rlrslgé!:;t Protokoll Port von Port bis Optionen
Es wurden keine Pori-Erkennungsregeln eingerichtet
Feld Bedeutung
Dienst Name der Anwendung.
- Protokoll : Transportprotokoll (TCP oder UDP).
Portbereich : Ein Portbereich von einem Start Port (von) bis zu einem

Trigger End Port (bis).

Hinweis: Ein einzelner Port wird dadurch definiert, dass «Port von» und «Port
bis» identisch sind.

Offene Ports
(rechte Seite)

- Protokoll : Transportprotokoll (TCP oder UDP)

Portbereich : Ein Portbereich von einem Start Port (von) bis zu einem
End Port (bis).

Hinweis: Ein einzelner Port wird dadurch definiert, dass «Port von» und «Port
bis» identisch sind.

Um den Trigger Port und den zu 6ffnenden Port  zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

¢ Geben Sie den Namen Ihrer Anwendung ein.
* Wahlen Sie in den beiden Dropdown-Listen Protokoll Trigger und das Protokoll fiur die zu 6ffnenden

Ports.
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» Fdlllen Sie die Felder Trigger von Port , Trigger bis Port , Port von und Port bis aus.

» Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufliigen .
Der Dienst wird zur Liste hinzugefugt.

Hinweis
Auf der Liste kénnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:
Q - Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren

- Die Regel per Klick auf die Schaltflache o bearbeiten
- Die Regel per Klick auf die Schaltflache o |6schen

Hinweis

e Es sind maximal 50 gleichzeitig aktivierte Port Trigger mdglich.

Einige Regeln betreffend der Eingabe von Parametern:

¢ Wenn Sie einen einzelnen Port definieren wollen, missen der Start Port (Trigger von Port  oder
Port von ) und der End Port (Trigger bis Port oder Port bis ) identisch sein.

* Wenn Sie einen Portbereich definieren wollen, muss der «Port von» eine kleinere Nummer als der
«Port bis» haben.

Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel:

Service-Server (zum Beispiel
Delta Force (Client/Server))

Start-Open-Port: 3100
End-Open-Port: 3999
Protokoll: UDP

! Computer

A

Computer

Start-Trigger-Port: 3568 Start-Open-Port: 3100
End-Trigger-Port: 3568 End-Open-Port: 3999
Protokoll: UDP Protokoll: UDP

Durch den «Trigger Port» 3568 (WAN-Seite) lost der Dienst «Delta Force» die Offnung des Portbereichs
3100 bis 3999 fur Ihren Computer aus, um diesen Dienst zu benutzen.
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Zweck:  Die Sunrise Internet Box verfiigt Gber eine eingebaute Firewall, die Ihnen dabei hilft, die Gerate
im lokalen Netzwerk vor Hackerangriffen und anderen Sicherheitsproblemen zu schiitzen.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Firewall . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger DMZ Benutzer Fernzugriff

Firewall

o |

LAN -> WAN Alle zulassen

Alle blockieren
WAN -> LAN « NETBIOS
« DNS

* Wahlen Sie Ihre gewtnschte Sicherheitsstufe aus den unten aufgefiihrten Optionen aus.

Feld Bedeutung
Niedrigste Sicherheitsstufe. Die Firewall filtert nichts. Vorsicht, diese Stufe
Niedrig ist nur fur fortgeschrittene Benutzer vorgesehen, fur die Sicherheit keine

Prioritat darstellt.

Ubliche Sicherheitsstufe (standardmassige Einstellung).

Die Firewall weist alle eingehenden Verbindungen ab. Ausgehender
Verkehr ist mit Ausnahme von Netbios-Diensten erlaubt. Dieser Modus
wird empfohlen.

Mittel

Maximale Sicherheitsstufe. Die Firewall Iasst den Ausgang von
Standarddiensten (www, ftp, mail, News etc.) zu, weist aber unerwartet
Hoch eingehende Verbindungen ab. Diese Einstellung empfiehlt sich, wenn Sie
maximale Sicherheit winschen.

Achtung: Mit mehreren Diensten nicht kompatibel.

Dieses Profil erlaubt Ihnen, lhre Firewall selbst zu konfigurieren. Sie
Benutzerdefiniert konnen einige spezifische Filterregeln definieren. (Nur fur erfahrene
Benutzer.)

Um die Firewall mit eigenen Regeln zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

Hinweis

Q Auf dieser Seite konnen Sie selbst gewahlte Filterregeln hinzufiigen. Anfangern wird
empfohlen, eine der weiter vorn beschriebenen vordefinierten Sicherheitsstufen zu
verwenden. Eine falsche Konfiguration der Firewall kann dazu fihren, dass Sie

keinen Zugriff auf das Internet haben.
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« Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefiniert

Kindﬂ;ichemng_ H Portfreigaben ‘ Port Trigger : | DMZ ” Benutzer Femzugriff |
Firewall
-]
Benutzerdefinierter Name
Dienst Anderes ~ | Protokoll TR x
Lokale IP-Adresse ex 192.168.1.2 Remote IP-Adresse ex. 200.45.1.123
Lokaler Port Remote-Port
Aktion Von Lokaler Adresse abweir '
—3
Aktivieren Dienst Protokoll L:;f;z :: L(::'I:Jter Aktion R;Ln;t:SLP- Repn;{:tte- Optionen
m HTTP TP * ] !} * 20 o0
m HTTPS TCP = 0 !} E 443 o0

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung




Feld Bedeutung

Benutzerdefinierter Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen, falls Sie im Feld Dienst
Name Anderes wahlen.

Wahl eines Service: Service, der Uber das Internet verfugbar ist (z.
B. FTP, HTTP, SMTP etc.).

Dienst Sie kdnnen Anderes wahlen, um einen benutzerdefinierten Service
einzurichten. In diesem Fall missen Sie alle Felder manuell ausfiillen.

Protokoll Wahlen Sie das Transportprotokoll (TCP, UDP etc.).

Lokale IP-Adresse IP-Adresse des Geréats in lhrem lokalen Netzwerk.

Remote IP-Adresse IP-Adresse des Remote-Geréats im offentlichen Netzwerk.

Lokaler Port Kommunikationsport des Geréats in lhrem lokalen Netzwerk.

Remote-Port Kommunikationsport des Remote-Gerats im 6ffentlichen Netzwerk.

Wabhlen Sie die gewlnschte Aktion fir den gewdahlten Service in der
Dropdown-Liste:

. '! Von lokaler Adresse abweisen: Alle ausgehenden Services
blockieren.

_ lVOn der Remote-Adresse blockieren: Alle eingehenden
Aktion Services blockieren.

‘:}Von beiden Seiten abweisen: Alle ein- und ausgehenden
Services blockieren.

de

. , Von lokaler Adresse erlauben: Alle ausgehenden Services

zulassen.

Hinweis
Auf der Liste konnen Sie folgende Aktionen ausfuhren:
- Die Regel mit der Schaltflache AN/AUS aktivieren oder deaktivieren
Q - Die Regel per Klick auf die Schaltflache o bearbeiten
- Die Regel per Klick auf die Schaltflache o I6schen.

Hinweis

Q Der Betrieb mit 50 gleichzeitig aktivierten Filterregeln innerhalb der Firewall
wurde erfolgreich getestet.
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Zweck: Das Firewall-Pinhole ist ein Port, der nicht durch die Firewall geschutzt ist. Es ermdglicht somit
einer bestimmten Anwendung den vollen Zugriff auf einen Dienst auf einem Gerat in dem
normalerweise durch die Firewall geschitzten Netzwerk.

Wichtig

9 Vorsicht, diese Funktion birgt das Risiko méglichen Eindringens. Es ist daher
unerlasslich, dass Sie Vorsichtsmassnahmen ergreifen, damit keine
unerwunschten Verbindungen ins private Netzwerk initiiert werden kdnnen.

O

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie IPv6 pinhole . Der folgende Bildschirm wird

angezeigt:
Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ IPv6 DMZ Benutzer Fernzugriff
IPv6 Pin-holing
Name
Protokoll TCP v Port
Gerat Anderes ¥ IP-Adresse 2 123 7
Aktivieren Name Gerat Protokoll Port Optionen
Feld Aktion
Name Name, den Sie dem Dienst zuordnen wollen
Protokoll Wahlen Sie das Transportprotokoll (TCP/UDP/BOTH).
Port Kommunikationsport des Gerats auf dem der Datenverkehr ungefiltert
erfolgen soll.
Gerat Wabhlen Sie eines der angeschlossenen Endgerate aus der Liste
IP(v6)-Adresse Permanente IPv6 Adresse des Gerates, auf dem das pinhole aktiv ist.
Hinweis

Q Bitte prufen Sie regelmalRiig, ob Sie einmal eingerichtete IPv6 pinholes noch
bendtigen und lI6schen/deaktivieren Sie diese dann wieder.
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Zweck: Die «DMZ» (DeMilitarisierte Zone) erlaubt Ihnen, einen gewahlten Server direkt tber das

Internet, unter Umgehung der Firewall, anzusprechen.

Wichtig

Vorsicht, dieser Prozess birgt das Risiko mdglichen Eindringens. Es ist daher
\g unerlasslich, dass Sie Vorsichtsmassnahmen ergreifen, damit keine Verbindungen

ins private Netzwerk initiiert werden konnen.

* Im Menl Zugangskontrolle wéahlen Sie DMZ. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

DMZ

f Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger || Firewall m Benutzer Fernzugrifi

€ DMZ akiivieren, um auf das Gerat aus dem Internt zugreifen zu konnen.

Aktivieren
Lokaler Host 192.168.1.22 Windows-Phone =
: Standard-
Feld Aktion wert
Aktivieren Klicken Sie auf die Schaltflache ANJAUS, um die DMZ zu AUS

aktivieren oder deaktivieren.

Lokaler Host

Geben Sie die IP-Adresse eines Servers ein, um die DMZ
zu aktivieren und den Server damit direkt vom Internet aus

anzusprechen.

Hinweis: Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um
die Adresse zu speichern bzw. zu I6schen.

Hinweis

Q Die Funktion DMZ ist standardmassig deaktiviert.
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Zweck:  Wie auch schon im vorangegangenen Kapitel beschrieben erlaubt Ihnen «IPv6 DMZ»
(DeMilitarisierte Zone), einen gewdahlten Server direkt Gber das Internet, unter Umgehung der

Firewall, anzusprechen. Allerdings unterstutzt die Funktion hier Server, die per IPv6-Adresse
angesprochen werden.

Wichtig

U Vorsicht, dieser Prozess birgt das Risiko méglichen Eindringens. Es ist daher
\0 unerlasslich, dass Sie Vorsichtsmassnahmen ergreifen, damit keine Verbindungen
ins private Netzwerk initiiert werden konnen.

* Im Menl Zugangskontrolle wéhlen Sie IPv6 DMZ. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:

. Kindersicherung ‘, Portfreigaben ‘ Port Trigger “ Firewall H IPY6 pinhole | DMZ i Benutzer “ Femzugrift
| | | |

IPv6 DMZ

o Aktivieren Sie DMZ, um einem Endgerat die direkte (und ungeschiitzte) Kommunikation mit
dem Internet zu ermaglichen.

Aktivieren AUS

m

Hinweis

Q Die Funktion IPv6 DMZ ist standardmassig deaktiviert.

‘ Kindersicherung H Portfreigaben

Port Trigger H Firewall H IPvG pinhole H DMZ ‘m‘ Benutzer

Fernzugriff ‘

IPv6 DMZ

o Aktivieren Sie DMZ, um einem Endgerat die direkite (und ungeschitzte) Kommunikation mit

dem Intemet zu ermbglichen.

Lokaler Host Anderes -

IP-Adresse
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_ Standard-
Feld Bedeutung/Aktion wert

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die DMZ flr

Aktivieren IPv6-Server zu aktivieren oder deaktivieren.

AUS

Wabhlen Sie eines der angeschlossenen Endgerate aus der
Lokaler Host Liste, um die IPv6 DMZ zu aktivieren. Dieses Endgerét ist -
danach als Server direkt aus dem Internet erreichbar.

Geben Sie die IPv6-Adresse eines Servers ein, um die
DMZ zu aktivieren und den Server damit direkt vom
IP(v6)- Internet aus anzusprechen.

Adresse Hinweis: Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um
die Adresse zu speichern bzw. zu l6schen.
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Zweck: In diesem Menu kdnnen Sie das Passwort andern.

* Im MenU Zugangskontrolle wahlen Sie Benutzer . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Zugangskontrol Ie ‘E‘ ‘ @ Internet: Verbunden
Kindersicherung Portfreigaben Port Trigger Firewall DMZ Fernzugriff
Benutzer
Benutzer- name admin Passwort
Altes Passwort Password
bestatigen

Feld Aktion
Benutzername Geben Sie lhren Benutzernamen ein
Altes Passwort Geben Sie Ihr altes Passwort ein.
Passwort Geben Sie Ihr neues Passwort ein.
Passwort bestatigen Bestétigen Sie Ihr neues Passwort.

Hinweis

Q Das Passwort muss aus mindestens 6 Zeichen bestehen, davon mindestens 2
Buchstaben und 2 Zahlen.

Wichtig
Bitte beachten Sie, dass nach erfolgreicher Anderung des Passwortes der Zugang
. zur Benutzeroberflache nur noch mit dem neuen Passwort mdglich ist.
\(g Sollten Sie das neue Passwort vergessen haben, kdnnen Sie erst nach dem

Zurucksetzen auf die Werkseinstellungen (vgl. Abschnitt A.7) wieder auf die
Benutzeroberflache der Sunrise Internet Box zugreifen.
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Zweck:

Benutzen Sie diese Funktion, wenn Sie Remote-Geraten Zugang via Fernzugriff geben

maochten.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie Fernzugriff .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Seite 68

Feld Aktion
HTTP Legen Sie die Portnummer fest.
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das gewiinschte
Protokoll zu aktivieren oder deaktivieren.
HTTPS

Legen Sie fir jedes Protokoll die zugelassenen Verbindungen
(Wi-Fi oder WAN) fest.

IP-Adresse oder

Netzwerkad
hinzufligen

resse
a

Hier kbnnen Sie die zugelassenen Gerate festlegen.
Sie kbnnen eine IP-Adresse oder das Netzwerk, das das
zugelassene Gerat enthéalt, angeben.

a. Verwenden Sie diese Option, wenn Fernzugriff via WAN zugelassen ist.
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Zweck: Ein virtuelles privates Netzwerk (VPN) erweitert Ihr Heimnetz tber ein 6ffentliches Netzwerk
und ermoglicht es Ihnen, Daten tber 6ffentliche Netzwerke zu senden und zu empfangen, als
ob lhre Gerate direkt mit dem Heimnetz verbunden waren. Solche Gerate (auch "VPN-Clients"
genannt) kdnnen daher von der Funktionalitét, Sicherheit und Verwaltung des Heimnetzes
profitieren. Ihre Sunrise Internet Box kann eine gesicherte und verschlusselte VPN-
Verbindung zu einem anderen Gerat ("RoadWarrior", siehe Unterabschnitt 3.4.10.1 und
3.4.10.2) oder einem anderen Heimnetz ("Net-to-Net", sieche Unterabschnitt 3.4.10.3 bis
3.4.10.5) herstellen.

Einen Abschnitt zur Fehlerbehebung, der die haufigsten Fragen zur VPN-Konfiguration
beantwortet, finden Sie in Unterabschnitt 3.4.10.6.

3.4.10.1 Konfiguration von RoadWarrior auf der Inte  rnet Box
Zweck: Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte, um die VPN-Funktion auf der Sunrise
Internet Box vorzubereiten und zu aktivieren, damit Endgeréate (so genannte RoadWatrrior) in

einem zweiten Schritt mit ihr verbunden werden kénnen.

* Im Menu Zugangskontrolle wahlen Sie VPN. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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+ Klicken Sie auf “Nutzer hinzuftigen ". Die folgende Tabelle wird angezeigt:

Feld Bedeutung/Aktion
Standardeinstellung: AN. Andern Sie diese Einstellung bitte nur
Aktivieren dann auf OFF, wenn Sie verhindern wollen, dass dieser Benutzer

die VPN-Funktion verwendet.

Benutzername Vergeben Sie einen Benutzernamen

Vergeben Sie ein Passwort

Hinweis: Das Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen
Passwort bestehen. Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir die
Verwendung eines starken Passworts, das aus einer zufélligen
Kombination von Buchstaben, Zahlen und Sonderzeichen

besteht.
Anzeigen Ermaglicht es, das eingegebene Passwort im Klartext zu sehen
, Durch Anklicken von wird der Benutzer aus der Liste
Optionen geldscht
Hinweis

Sie mussen sich den Benutzernamen und das Passwort flir die spatere
Verwendung in der VPN-Software des Endgeréates (z.B. lhrem Smartphone,
Tablet, PC) merken.

¢ Sobald mindestens ein aktiver Benutzer definiert ist, vergeben Sie bitte einen "Geteilten Schlussel" und
aktivieren Sie den VPN-Server der Sunrise Internet Box, indem Sie auf die Schaltflache "Aus" klicken.
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Feld

Bedeutung/Aktion

Standardwert

Aktivieren

Sobald mindestens ein Benutzer und ein
geteilter Schlissel definiert sind, kann der VPN-
Server der Internet-Box eingeschaltet werden
(AN).

AUS

Status

Zeigt den Status des VPN-Servers der Internet-
Box

Hinweis : Sobald der Status aktiviert ist, sehen
Sie die Anzahl der Endgerate, die Uber VPN mit
der Internet-Box verbunden sind.

Disabled

WAN IP

IP-Adresse, die der Internet-Box von Sunrise
zugewiesen wurde

n/a

Geteilter Schlussel

Vergeben Sie einen geteilten Schlissel

Hinweise: Der geteilte Schlissel muss aus
mindestens 8 Zeichen bestehen. Aus
Sicherheitsgriinden empfehlen wir die
Verwendung eines starken Passworts, das aus
einer zufalligen Kombination von Buchstaben,
Zahlen und Sonderzeichen besteht.

Beachten Sie auch, dass wir dringend
empfehlen, einen geteilten Schliissel zu
definieren, der sich vom Passwort des
Benutzers (RoadWarrior User) unterscheidet!

» Zur Veranschaulichung sehen Sie hier den Status einer Internet-Box mit aktiviertem VPN-Server:

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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3.4.10.2 Konfiguration von RoadWarrior auf lnrem En  dgerat

Zweck:

Android

Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte zur Vorbereitung und zur Verbindung
von Endgeraten (z.B. Smartphones, Tablets oder PCs) mit dem VPN der Sunrise Internet Box.

VPN konfigurieren

1.
2.

ook w

9.

10.

Offnen Sie die Einstellungen Ihres Endgerétes.

Wahlen Sie "Netzwerk & Internet " aus, dann Erweitert und tippen Sie dann auf "VPN".

Hinweis: Wenn Sie diesen Eintrag nicht finden kénnen, suchen Sie in der Suchleiste der Einstellungen
nach "VPN".

Tippen Sie oben rechts auf hinzufiigen: "+".

Geben Sie unter Name eine Bezeichnung fir das VPN ein (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").

Waéhlen Sie unter Typ die Option IPSec Xauth PSK aus.

Geben Sie unter "Serveradresse " die ¢ffentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Doméanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Menu angezeigt wird.
Geben Sie unter "IPSec Pre-Shared Key " den im RoadWarrior-Menii angezeigten geteilten Schlussel
ein

Geben Sie unter "Benutzername " den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fir diese VPN-
Verbindung verwenden méchten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen fir die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden

Geben Sie unter Passwort das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Tippen Sie auf "Speichern ".

Mit dem VPN verbinden

1.
2.

3.
4.

iPhone

Offnen Sie die Einstellungen lhres Endgerétes.

Tippen Sie auf "Netzwerk & Internet ", dann auf Erweitert und schlieRlich VPN.

Hinweis: Wenn Sie diesen Eintrag nicht finden kénnen, suchen Sie in der Suchleiste der Einstellungen
nach "VPN".

Tippen Sie auf die VPN-Verbindung, die Sie verwenden mdchten (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").
Tippen Sie auf "Verbinden ”

VPN konfigurieren

1.

2.
3.
4

o

7.
8.
9

Offnen Sie die Einstellungen lhres Endgerétes.

Tippen Sie auf Allgemein , dann auf VPN und schlie3lich VPN hinzuflgen

Waéhlen Sie unter Typ die Option IPSec

Geben Sie unter Beschreibung einen Namen fur die VPN-Verbindung ein (z. B. "SIB1 VPN-
Verbindung")

Geben Sie unter Server die offentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Doméanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Meni angezeigt wird.
Geben Sie unter Account den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fiir diese VPN-Verbindung
verwenden mochten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen fir die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden.

Geben Sie unter Passwort das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Geben Sie unter Shared Secret den im RoadWarrior-Meni angezeigten geteilten Schlissel ein
Tippen Sie oben rechts auf "Fertig ".

Mit dem VPN verbinden

1.
2.
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Offnen Sie die Einstellungen Ihres Endgerétes.
Tippen Sie auf Allgemein , dann auf VPN und klicken den Schieber bei Status auf Verbunden .
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MacOS

VPN konfigurieren

Nogkrwpdbr

10.
11.

12.

13.

Offnen Sie das Apple-Menii > Systemeinstellungen und klicken Sie dann auf "Netzwerk "

Klicken Sie auf die Schaltflache hinzufiigen: "+"

Wahlen Sie im sich 6ffnenden Fenster fir die Schnittstelle den Eintrag VPN aus

Waéhlen Sie bei ,VPN-Typ" aus der Auswabhlliste die Option "Cisco IPSec ".

Geben Sie unter "Servicename " Ihren VPN-Verbindungsnamen ein (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung")
Klicken Sie auf "Erstellen ".

Geben Sie unter "Serveradresse " die ¢ffentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder deren
Doméanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Meni angezeigt wird.
Geben Sie unter "Account-Name " den RoadWarrior-Benutzernamen ein, den Sie fiir diese VPN-
Verbindung verwenden méchten

Hinweis: Sie kdnnen einen Benutzernamen fir die gleichzeitige Verbindung von mehreren Geraten mit
der Sunrise Internet Box verwenden

Geben Sie unter Passwort das fiir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort ein
Hinweis: Abhangig von der MacOS-Version kann das Passwort auch unter
"Authentifizierungseinstellungen " stehen.
Klicken Sie auf "Authentifizierungseinstellungen
Waéhlen Sie im sich 6ffnenden Fenster unter der Gruppe "Maschinenauthentifizierung " die Option
"Shared Secret ".

Bitte geben Sie den im RoadWarrior-Meni angezeigten geteilten Schlissel in das Feld "Shared
Secret" ein.

Klicken Sie auf "OK".

Mit dem VPN verbinden

1.
2.

3.

Windows

Offnen Sie das Apple-Menii > Systemeinstellungen und klicken Sie dann auf "Netzwerk "
Klicken Sie im linken Fensterbereich auf die VPN-Verbindung, die Sie verwenden méchten (z. B.
"SIB1 VPN-Verbindung").

Klicken Sie auf "Verbinden ".

VPN konfigurieren

1.
2.

3.

No ok

= © ©

11.
12.

Starten Sie einen Internet Browser.

Falls nicht bereits installiert, laden Sie die aktuellste “stable release” der Software “Shrew VPN Client”
z.B. von https://www.shrew.net/download/vpn herunter

Installieren Sie die Software Shrew VPN Client, und wéhlen Sie dabei die Standard Edition aus
Wichtig: Sie missen Giber Administratorrechte verfligen, damit die Installation erfolgreich durchgefiihrt
werden kann.

Starten Sie auf "VPN Access Manager "

Klicken Sie auf hinzufugen: "+"

Klicken Sie im Dialogfeld "VPN Site Configuration " auf die Registerkarte "General "

Geben Sie unter "Host Name or IP Address " die 6ffentliche IP-Adresse der Sunrise Internet Box oder
deren Domanennamen ein, wenn Sie einen DynDNS-Dienst eingerichtet haben.

Hinweis: Die 6ffentliche IP-Adresse ist die "WAN IP", die im RoadWarrior-Menu angezeigt wird.
Klicken Sie auf die Registerkarte "Authentication "

Wahlen Sie in der Auswahlliste bei "Authentication Method " die Option "Mutual PSK + Xauth ".
Geben Sie unter Credentials > Pre-Shared Key den im RoadWarrior-Menli angezeigten geteilten
Schlissel ein

Klicken Sie auf die Registerkarte "Phase 1"

Stellen Sie unter der Gruppe "Proposal Parameters " die folgenden Parameter ein:

Feld Parameter
Exchange Type Main
DH Exchange group 2
Cipher Algorithm aes
Cipher Key Length 256
Hash Algorithm shal
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13.
14.

15.
16.

Klicken Sie auf die Registerkarte “Phase 2”
Stellen Sie unter der Gruppe "Proposal Parameters " die folgenden Parameter ein:

Feld Parameter
Transform Algorithm esp-aes
Transform Key Length 256
HMAC Algorithm shal
PFS Exchange group 2

Klicken Sie auf die Schaltflache “Save”
Sie kdnnen dem VPN profile eine Bezeichnung geben, um es fir die spatere Verwendung leicht
wiederzufinden (z.B. "SIB1 VPN-Verbindung").

Mit dem VPN verbinden

1. Starten Sie “VPN Access Manger ”
2. Klicken Sie auf die VPN-Verbindung, die Sie nutzen méchten (z.B. “SIB1 VPN-Verbindung”).
3. Klicken Sie auf die Schaltflache “Connect ”
4 Im Dialogfenster “VPN Connect " geben Sie unter Credentials die folgenden Parameter ein:
Feld Parameter
Der RoadWarrior-Benutzername, den Sie fiir diese VPN-Verbindung
Username ..
verwenden méchten
Password Das fir den jeweiligen RoadWarrior-Benutzer festgelegte Passwort

3.4.10.3 Einrichten einer Net-to-Net VPN Verbindung

Zweck: Dieser Abschnitt beschreibt die notwendigen Schritte zur Vorbereitung und Einrichtung eines
VPN-Tunnels zwischen 2 Sunrise Internet Boxen Uber das Net-to-Net VPN. Diese Funktion
konnte fur Unternehmen interessant sein, die von 2 Standorten aus operieren und
Biroressourcen unter sich aufteilen méchten, als ob sie virtuell an 1 Standort arbeiten wirden.

Voraussetzungen :
a) Zwei getrennte Lokationen/Standorte

o0 Lokation 1: Teststrasse 1, Zirich
o0 Lokation 2: Teststrasse 2, Zlrich

b) An beiden Lokationen muss die Sunrise Internet Box mit dem Internet verbunden sein

o Lokation 1 =>SIB1S1
o Lokation 2 => SIB1S2

c) Lokales und entfernt gelegenes Subnetz sollten sich nicht Uberlappen, damit VPN Net-to-Net

funktioniert.

Konfigurationsschritte zur Einrichtung und zum Aufb au einer Net-to-Net VPN-Verbindung:
1. Konfigurieren Sie die SIB1S1 wie in Abschnitt 3.4.10.4 beschrieben
2. Andern Sie die DHCP Konfiguration der SIB1S1 oder der SIB1S2 wie in Abschnitt Error!
Reference source not found. beschrieben
3. Beispielkonfiguraiton der SIB1S1 in Abschnitt 3.4.10.5
4. Konfigurieren Sie die SIB1S2 wie in Abschnitt 3.4.10.4 beschrieben
5. Beispielkonfiguraiton der SIB1S2 in Abschnitt 3.4.10.5
6. Sobald SIB1S1 und SIB1S2 korrekt konfiguriert sind und der VPN-Server auf beiden Geraten

Seite 74

aktiv ist, wird die VPN-Verbindung aufgebaut.
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3.4.10.4 Konfiguration in der Benutzeroberflache de  r Sunrise Internet Box

Zweck: Um die Net-to-Net VPN-Funktion zu nutzen, missen Sie beide Internet-Boxen (SIB1S1 und
SIB1S2) wie unten beschrieben konfigurieren.

¢ Im Meni Zugangskontrolle wahlen Sie VPN und klicken dann auf Net-to-Net . Der folgende
Bildschirm wird angezeigt:

«  Bitte fullen Sie zunachst den Abschnitt Net-to-Net VPN aus, um im ersten Schritt die Basisparameter
fur die SIB1S1 festzulegen - die entsprechenden Informationen muissen Sie in einem spateren Schritt
auch auf der SIB1S2 eingeben.
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Standard-

Feld Bedeutung/Aktion e

WAN IP/DynDNS hostname der entfernt
gelegenen Sunrise Internet Box

Remote Host/WAN IP | Hinweis: Geben Sie die WAN-IP der SIB1S2 -
in der Benutzeroberflache der SIB1S1 ein und
umgekehrt

LAN IP der entfernt gelegenen Sunrise Internet
Box

Remote LAN IP Hinweis : Lokales und entferntes Subnetz -
sollten sich nicht tUberlappen, damit VPN
Net2Net funktioniert

Remote Subnetz Subnetzmaske der entfernt gelegenen Sunrise
Maske Internet Box

¢ Nachdem Sie die Informationen lber die entfernte Internet-Box eingegeben haben, klicken Sie bitte auf
“Anwenden ”.

*  Vergeben Sie einen Geteilten Schlissel fir die VPN Verbindung
Hinweis: Der Gemeinsame Schliussel muss derselbe fiir die lokale und die entfernte Internet-Box sein
(SIB1S und SIB1S2).

*  Kilicken Sie auf die Schaltflache “AUS”, um die Net-to-Net VPN Verbindung zu aktivieren
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Feld

Bedeutung/Aktion

Default

Aktivieren

Nachdem alle Informationen im Abschnitt Net-
to-Net VPN und der Geteilte Schliissel
eingegeben worden sind, kann dieser auf EIN
umgeschaltet werden.

AUS

Status

Zeigt den Status der VPN-Tunnel-Verbindung
zwischen der lokalen und der entfernt
gelegenen Internet-Box an
Hinweise :
Der VPN-Tunnel wird nur aufgebaut, wenn
Net-to-Net auf beiden Internet-Boxen
(SIB1S1 und SIB1S2) aktiviert ist.
Bitte aktualisieren Sie die Seite im Internet
Browser, um den aktuellen Status
anzuzeigen, wenn die Konfiguration gerade
erst durchgefuhrt wurde.

Disabled

WAN IP

IP-Adresse, die lhrer Internet-Box von Sunrise
zugewiesen wurde

n/a

Geteilter Schlissel

Vergeben Sie hier einen geteilten Schlussel
Hinweise :
Der geteilte Schlissel muss aus
mindestens 8 Zeichen bestehen. Aus
Sicherheitsgriinden wird die Verwendung
eines starken Passworts, das aus einer
zufalligen Kombination von Buchstaben,
Zahlen und Sonderzeichen besteht,
empfohlen.
Beachten Sie auch, dass dringend
empfohlen wird, einen Geteilten Schlissel
zu wahlen, der sich vom Passwort des
Benutzers unterscheidet!
Der geteilte Schliissel muss fur SIB1S1
und SIB1S2 derselbe sein!

¢ Nachdem die lokale Sunrise-Internet-Box (SIB1S1) konfiguriert wurde, missen die oben genannten

Einstellungen auch fir die entfernt gelegene Internet-Box (SIB1S2) vorgenommen werden.

*  Nach erfolgreicher Konfiguration von SIB1S1 und SIB1S2 und Aktivierung von Net-to-Net auf beiden
Geréaten ist der Status "Enabled” (bitte aktualisieren Sie die Seite im Internet Browser, damit die

Anderung des Status angezeigt wird):
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3.4.10.5 Konfigurationsbeispiel der Net-to-Net VPN
gelegene SIB.

Verbindung fur lokale und entfernt

Zweck: Da sich das entfernte und das lokale Subnetz nicht Gberlappen durfen, missen Sie die DHCP-
Konfiguration einer der beiden Internet Boxen andern (entweder die lokale oder die entfernte
Konfiguration muss geandert werden). Bitte lesen Sie dazu Abschnitt Error! Reference

source not found.

Lolkale Internet Box (SIB1S1)

Entfernt gelegene Internet Box (SIB1S2)

WAN IP (wird von Sunrise z.B.31.1.2.3 WAN IP (wird von Sunrise z.B.31.2.34
vergeben) vergeben)
DynDNS (Optional) z.B. sitel.ddns.net DynDNS (Optional) z.B.

site2.ddns.net

DHCP Konfiguration

DHCP Konfiguration

Netzwerkbereich

192.168.0.0/16

Netzwerkbereich

192.168.0.0/16

IP-Adresse 192.168.1.1 IP-Adresse 192.168.0.1
Subnetzmaske 255.255.255.0 Subnetzmaske 255.255.255.0
Erste IPv4 IP-Adresse 192.168.1.20 Erste IPv4 IP-Adresse 192.168.0.20
Letzte IPv4 IP-Adresse 192.168.1.254 Letzte IPv4 IP-Adresse 192.168.0.254
Glltigkeitsdauer der IPv4 3 Tage Gultigkeitsdauer der IPv4 3 Tage
IP-Adresse IP-Adresse

VPN Konfiguration VPN Konfiguration

Geteilter Schlussel (muss
fur beide Internet Boxen
gleich sein)

z.B. si4_1likrLo9*

Geteilter Schlissel (muss
fur beide Internet Boxen
gleich sein)

z.B. si4_1likrLo9

Remote Host/WAN IP 31.2.3.4 oder Remote Host/WAN IP 31.1.2.3 oder
site2.ddns.net sitel.ddns.net
Remote LAN IP 192.168.0.1 Remote LAN IP 192.168.1.1

Remote Subnetz Maske

255.255.255.0 Remote Subnetz Maske 255.255.255.0

Hinweis

Die obigen Einstellungen dienen nur zur beispielhaften Veranschaulichung!
Insbesondere Elemente wie das hier erwdhnte Passwort sollten fur reale
Installationen nicht wiederverwendet werden.
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3.4.10.6 Beispiele zur Fehlerbehebung von VPN Verbi

ndungen

Frage

Antwort

Ist es moglich, ein Net-to-Net VPN einzurichten,
wenn die Subnetzmasken des lokalen und des
entfernten Netzes nicht gleich sind?

Verschiedene Subnetzmasken sollten
funktionieren, aber Subnetz1+Maske sollte nicht
mit Subnetz2+Maske Uberlappen und umgekehrt.

Wie viele VPN-Sitzungen kénnen von der
Sunrise Internet Box gleichzeitig unterstitzt
werden?

Die Anzahl ist durch die verfugbaren CPU-
Ressourcen und die konfigurierte IP-Pool-GroRRe
begrenzt (derzeit bei IPs von 192.168.5.2 -
192.168.5.10) => 9 Endgerate bzw. Sitzungen

Wie viele Benutzer kénnen als RoadWarrior
konfiguriert werden?

Mindestens der gleiche Wert wie die maximale
Anzahl an Sitzungen.
(Erfolgreich getestet mit 10 Benutzern)

Gibt es eine Begrenzung der aktiven Sitzungen
pro Benutzer oder entspricht dies der maximalen
Gesamtzahl der Sitzungen?

Begrenzt durch die maximale Anzahl von
Sitzungen.

Hinweis: Inaktive Sitzungen von nicht getrennten
Endgeraten werden bei der Zahlung ebenfalls
bertcksichtigt! Bitte trennen Sie daher VPN-
Clients immer manuell von der Sunrise Internet
Box.

Ist es moglich, Net-to-Net und RoadWarrior VPN
gleichzeitig zu verwenden?

Die gleichzeitige Aktivierung von Net-to-Net und
RoadWarrior-VPN wird nicht empfohlen, da dies
zu Routing-Problemen fiihren kann.

Die RoadWarrior-Verbindung ist hergestellt, aber
ich kann nicht auf lokale/entfernte Geréte (z.B.
NAS, Mediaserver, Router Benutzeroberflache)
zugreifen.

Bitte konfigurieren Sie RoadWarrior VPN so, dass
sich das lokale und das entfernte Subnetz nicht
Uberschneiden.

Denn wenn |Ihr Endgerat (z.B. Laptop,
Mobiltelefon) mit einem Router verbunden ist, der
dasselbe Subnetz verwendet wie die Sunrise
Internet Box, zu der Sie eine VPN-Verbindung
aufbauen mochten, kdnnen Sie nur entweder auf
die lokalen oder auf die entfernten IP-Adressen
zugreifen, die in beiden Netzwerken verwendet
werden.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung

Seite 79




% 4

Auf die Einstellungen zur Internetverbindung kann vom Willkommensbildschirm aus zugegriffen werden,
indem Sie auf Internetverbindung klicken.

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:
» Basis (siehe Abschnitt 3.5.1)

* 3G/LTE Backup (siehe Abschnitt 3.5.2)
* Geschwindigkeitsmonitor (siehe Abschnitt 3.5.3)

4 #

Zweck:  Verwenden Sie dieses Men(, um die IP-Einstellungen (IP-Adresse, DNS) zu prifen, die die
Sunrise Internet Box vom Netzwerk erhalten hat.

* Im Mend Internetverbindung wéhlen Sie Basis und anschlie3end IPv4. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:
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Feld

Aktion

Verbindungstyp

Der verwendete DHCP-Verbindungstyp

Addressing Type

Der verwendete Addressing Type (entweder «Statisch » (die
Sunrise Internet Box verwendet stets dieselbe IP-Adresse fur die
Verbindung zum Internetanbieter) oder «DHCP» (flr die
Verbindung zum Internetanbieter wird eine Bandbreite an IP-
Adressen verwendet)

IP Hier kbnnen Sie die Ipv4-Adresse einsehen.
Netzwerkmaske Hier kénnen Sie die Netzwerkmaske der Ipv4-Adresse einsehen.
Gateway Hier kénnen Sie die Ipv4-Adresse des Gateways einsehen.
DNS Hier kbnnen Sie den DNS-Modus einsehen.
Hinweis

Die oben genannten Einstellungen dienen nur der Information und kénnen auf
dieser Seite nicht geandert werden.

* Im Men Internetverbindung wébhlen Sie Basis und anschlie3end IPv6. Der folgende Bildschirm wird

angezeigt:
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Feld Aktion
Schalten Sie dj_e Funktion AN oder AUS.
Aktivieren Hinweis: Die Anderung greift erst mit einer Verzogerung von bis
Zu einer Stunde.
Besondere Der reservierte IPv6-Adressbereich flr an der Sunrise Internet

Vorwabhl

Box angeschlossenen Gerate (kann nicht modifiziert werden)

IPv6 Adresse im
LAN

Hier kénnen Sie die Ipv6-Adresse der Sunrise Internet Box im
lokalen Netzwerk einsehen (kann nicht modifiziert werden)

IPv6 Adresse im
WAN

Aufgrund der technischen Implementierung von IPv6 RD ist
dieses Feld standardmaRig leer und kann nicht modifiziert
werden.
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Zweck:  Verwenden Sie dieses Menu, um den Status der 3G/LTE Backup-Funktion zu prifen.

3G/LTE Backup: Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

1. Stecken Sie den 3G/LTE USB-Stick in einen der USB-Anschliisse der Sunrise Internet Box.
2. Die Funktion 3G/LTE Backup ist nach der Verbindung mit dem USB-Stick standardmassig aktiviert.
Sie mussen daflr nichts weiter tun.

Hinweis

Sunrise empfiehlt fur die Funktion 3G/LTE Backup den Huawei E3372 4G
LTE Cat4 USB Stick.
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Zweck:  Verwenden Sie dieses Men(, um die Synchronisationsgeschwindigkeit zwischen der Sunrise
Internet Box und dem Provider-Netz anzuzeigen.

* Im Menu Internetverbindung wahlen Sie Geschwindigkeitsmonitor. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt:
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Ziel dieses Kapitels ist:

1. Ihren Computer so zu konfigurieren, dass er mit lhrer Sunrise Internet Box kommunizieren kann,
2. die Netzwerkparameter lhrer Sunrise Internet Box anzuzeigen.

Ihre Sunrise Internet Box implementiert die Server-, Relay- und Client-Funktionen von DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol) gemass RFC 2131 und RFC 3132, wahrend ein Computer,
der direkt mit der Sunrise Internet Box verbunden ist oder via die LAN-Schnittstelle Giber ein lokales
Netz, bloss Uber die DHCP-Client-Funktion verfigt.

Nach Empfang einer DHCP Query von Ihrem Computer (siehe ), ob er mit lhrer Sunrise
Internet Box verbunden ist oder nicht, antwortet die Box mit folgenden Angaben:

* eine Adresse aus dem in der Konfiguration definierten Bereich

* eine Subnetzmaske

+ das Standard-Gateway (Adresse lhrer Sunrise Internet Box)

» die Adresse des Gateways als DNS-Server. Die DNS-Relay-Funktion wird automatisch aktiviert.

Hinweis

Der konfigurierte IP-Adressbereich muss im Subnetz derselbe sein wie in
der LAN-Schnittstelle.

Wichtig

Es ist unerlasslich, dass Ihr Computer als DHCP-Client konfiguriert ist oder
dass er eine feste IP-Adresse im vom DHCP-Server festgelegten
Konfigurationsbereich hat.

Die Konfiguration als DHCP-Client ist die Ublicherweise gewéhlte Losung.
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3.6.1.1 Status des DHCP-Servers
Um den Status des DHCP-Servers anzuzeigen, gehen Sie wie folgt vor:

Offnen Sie lhren Browser

Geben Sie die IP-Adresse der Sunrise Internet Box ein (standardmassig http://192.168.1.1 oder
http://sunrise.box)

3. Geben Sie im Login-Bildschirm, der nun erscheint, Ihr Passwort ein.
Das Initialpasswort ist auf der Produktetikette angegeben.

Klicken Sie zur Bestatigung auf die Schaltflache LOGIN.
5.  Wahlen Sie Expertenmodus
Klicken Sie auf Meine Sunrise Internet Box und wéhlen Sie dann den Tab DHCP.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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Elemente im Abschnitt LAN / DHCP

Feld Bedeutung/Aktion Standardwert
Host-Name Ihrer Sunrise Internet Box zugewiesener Name. sunrise
Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste:
* 176.16.0.0/12
Netzwerkbereich . 192.168.0.0/16
- 10.0.0.0/8
IP-Adresse Geben Sie die Adresse lhres lokalen Netzwerks ein. 192.168.1.1
Subnetzmaske Geben Sie die Subnetzmaske Ihres Netzwerks ein. 255.255.255.0

Elemente im Abschnitt DHCP

Feld Bedeutung/Aktion Standardwert
Klicken Sie auf die Schaltflaiche AN/AUS, um den
DHCP-Server Ihrer Sunrise Internet Box zu aktivieren
oder deaktivieren.
Hinweis: Falls AN, missen Sie Ilhren Computer als
DHCP-Client und DNS-Client konfigurieren
(oder die erste und zweite DNS-
Aktivieren Serveradresse eingeben). AN
Hinweis: Falls AUS, missen Sie Ihren Computer mit
den Parametern Ihres lokalen Netzwerks
konfigurieren (IP-Adresse, Subnetzmaske
und Standard-Gateway) sowie die primére
und sekundare DNS-Serveradresse
eingeben.
Erste IPv4 |P- Geben Sie die erste vom DHCP-Seryer Ilhrer Sunrise 192.168.1.20
Adresse Internet Box zugeordnete Adresse ein.

Letzte IPv4 |P-

Geben Sie die letzte vom DHCP-Server lhrer Sunrise

192.168.1.254

Adresse Internet Box zugeordnete Adresse ein.
Giltigkeitsdauer Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste eine
der IPv4 IP- Gultigkeitsdauer (in Tagen) fur jede zugeordnete 3 Tage
Adresse Adresse aus.
Reservierte Geben Sie falls erforderlich die Liste der statischen IP-
Adresse N . -
. . Gultigkeitsdauer ein.
hinzufligen
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Klicken Sie im Willkommensbildschirm im Eintrag Ethernet auf das Zahnradsymbol , um den Status der
Ethernet-Ports anzuzeigen.
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3.6.3.1 Gerateinformation

Zweck: In diesem Ment finden Sie Informationen zum Gerat. Ausserdem kdnnen Sie mehrere
Einstellungen (wie den Namen) anpassen, um es leichter erkennen zu kénnen. Sie erhalten
Zugang zu diesem Menl durch Anklicken des gewlinschten Gerétes.

Feld Aktion
Sie kdnnen das Gerat umbenennen, um es in lhrem Netzwerk leichter
Name erkennen zu kdnnen. Wenn kein Name festgelegt wird, wird in diesem
Feld die MAC-Adresse angezeigt.
Symbol Wahlen Sie ein Symbol aus der Liste, um eine Kategorie zuzuweisen.
Hier kdnnen Sie Informationen zum Standort des Gerats eingeben.
Standort .
(optional)
Name des verbundenen Geréats.
Host-Name Geben Sie einen Hostnamen fiir das verbundene Gerét ein.
IP-Adresse des Geréts.
Falls nétig, kbnnen Sie die aktuelle IP-Adresse in eine statische IP-
Adresse umwandeln, indem Sie auf die Schaltflache Reserviere IP
IP-Adresse klicken.
Der DHCP-Server wird anschliessend dem Geréat immer dieselbe IP-
Adresse zuweisen.
MAC-Adresse MAC-Adresse des Gerats.
Hersteller Hersteller des verbundenen Gerats.

Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die neuen Einstellungen zu speichern.
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3.6.3.2 Firewall

Zweck:  Die Sunrise Internet Box verfiigt Gber eine eingebaute Firewall, die Ihnen dabei hilft, die Gerate
im lokalen Netzwerk vor Hackerangriffen und anderen Sicherheitsproblemen zu schiitzen.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funk tion finden Sie in der Beschreibung der

Firewall (siehe Abschnitt 3.4.4).

3.6.3.3 Kindersicherung

Zweck: In diesem Menu konnen fir dieses bestimmte Gerat Zugangszeiten fir das Internet festgelegt
werden. Dieser Dienst kann auch im Meni Zugangskontrolle > Kindersicherung  konfiguriert

werden.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funk tion finden Sie in der Beschreibung der
Kindersicherung (siehe Abschnitt 3.4.1).

3.6.3.4 Portfreigaben

Zweck: Portfreigaben dienen dazu, die von einem Service-Server (beispielsweise FTP-Server, SNMP,
TFTP etc.) des externen Netzwerks (WAN) eingehenden Daten direkt an diesen Computer des
lokalen Netzwerks (LAN) weiterzuleiten. Die in den externen Ports ankommenden Daten werden
direkt an die internen Ports weitergegeben.

Weitere Informationen zur Konfigurierung diese Funk tion finden Sie in der Beschreibung der

Portfreigaben (siehe Abschnitt 3.4.2).

3.6.3.5 DMZ (DeMilitarisierte Zone)

Zweck: In diesem Menl kdnnen Sie die DMZ flr dieses Gerat aktivieren. Wenn die DMZ aktiviert ist,
kénnen Sie das LAN-Gerat direkt Uber das Internet, unter Umgehung der Firewall, ansprechen.

Dieser Dienst kann auch im Menu Zugangskontrolle > DMZ  konfiguriert werden.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funk tion finden Sie in der Beschreibung der DMZ
(siehe Abschnitt 3.4.5).
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Zweck: In diesem Menu kdnnen Sie ein Netzwerk aktivieren und alle Grundparameter lhres WLAN-
Netzwerks konfigurieren.
* Um die Wi-Fi-Parameter zu 6ffnen, klicken Sie auf dem Willkommensbildschirm beim Eintrag Wi-Fi

XGHz auf die Schaltflache

Dieses Kapitel enthalt folgende Menus:

» Basis (siehe Abschnitt 3.7.1)

» Sicherheit (siehe Abschnitt 3.7.2)

*  WLAN-Gastzugang (siehe Abschnitt 3.7.3
*  WPS (siehe Abschnitt 3.7.4)

» Statistiken (siehe Abschnitt 3.7.5)

*  MAC-Filter (siehe Abschnitt 3.7.6)

*  WLAN-Umgebung (siehe Abschnitt 3.7.7)
* Wi-Fi-Zeitschaltung (siehe Abschnitt 3.7.8)

Hinweise

_!hre Sunrise Internet Box enthalt mehrere erweiterte WLAN-Funktionen, die die
Ubertragungsleistung zwischen Ihrem Wi-Fi-Client und der Box weiter erhdéhen:

DFS (Dynamic Erequency Selection)* : Um mehr Kanale fiir die Ubermittlung von Wi-Fi-
Signalen verwenden zu kénnen (die Kanale 52 bis 64 und 100 bis 140), prift Ihre Sunrise
Internet Box regelmassig Frequenzen, die auch fir andere Anwendungen wie Wetterradar
verwendet werden. Diese Kanéle sind in der Regel weniger stark belegt und erlauben es
Wi-Fi-Clients, die diese Technologie unterstitzen, von einem héheren Durchsatz und
besserer Abdeckung zu profitieren.

Beamforming* : Um Interferenzen zwischen den Wi-Fi-Signalen zu verringern (was
beispielsweise bei mehreren Wi-Fi Access Points auftritt, die nahe beieinander Funksignale
senden), «steuert» lhre Sunrise Internet Box das Signal automatisch in Richtung lhres Wi-
Fi-Clients, indem sie feststellt, wo sich der Wi-Fi-Client befindet und das Signal der
eingebauten Antennen entsprechend verstarkt.

MU-MIMO (Multi-User- Multiple Input Multiple Output )*: Diese Funktion erlaubt es Wi-Fi-
Clients, die sie unterstitzen, tiber eine maximale Anzahl von Antennen (und Bandweite) zu
verfligen.

* Diese Funktion ist nur im 5GHz (802.11ac)-Band verfiigbar und kann nicht verandert werden.
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Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die Grundparameter Ihres 802.11-Drahtlosnetzwerks (WLAN)
konfigurieren.

* Im Menu Wi-Fi xGHz wahlen Sie Basis . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um das WLAN-Netzwerk zu
aktivieren oder deaktivieren. Im Willkommensbildschirm wird der Status
des WLAN-Netzes mit den folgenden beiden Symbolen angezeigt:

xGHz WLAN : WLAN an.

einschalten
: WLAN aus.

Hinweis: Wenn die «Wi-Fi»-LED auf der Vorderseite der Sunrise Internet

Box durchgehend leuchtet, zeigt dies an, dass das Drahtlosnetzwerk

(WLAN) eingeschalten ist.

Status Der Status kann an oder aus sein

Name des WLAN-Netzwerks
WLAN-Funknetz Sie konnen die den Namen des WLAN-Funknetzes lhrer Sunrise
Internet Box andern.

Ist dieses Kontrollk&stchen angekreuzt, so ist das WLAN-Netzwerk fur

Sichtbar alle Gerate sichtbar.

Dies ist der Funkkanal, der von der Sunrise Internet Box und ihren Wi-
Fi-Clients fur die Kommunikation untereinander verwendet wird. Die
Sunrise Internet Box und alle ihre Wi-Fi-Clients missen denselben
Kanal verwenden.

Wahlen Sie den gewiinschten Kanal in der Dropdown-Liste.

Hinweis: Es wird empfohlen, diesen Parameter auf Auto zu belassen.

Kanalauswahl

Mit der QR-Code-App in einem Tablet oder Smartphone kénnen Sie
den QR-Code scannen, um die Verbindung zwischen Ihrem Geréat und
QR-Code dem WLAN-Netzwerk leichter herzustellen.

Der QR-Code enthalt die Namen und das Passwort des WLAN-
Netzwerks.

Zweck: Der QR-Code hilft Benutzern dabei, sich auf einfache Weise mit Inrem WLAN-Netzwerk zu
verbinden. Das Eintippen eines Passworts entféllt. Das Gerat des Benutzers muss tber einen
Barcode-Leser verfugen.

Der QR-Code kann von der Webschnittstelle oder dem Label auf der Unterseite des Gateways eingelesen
werden. Hier ein Beispiel (nur zur Illustration):

Starten Sie einfach eine QR-Code-App auf lhrem Endgerat (Smartphone, Tablet etc.) und scannen Sie
den QR-Code mit der Kamera des Gerats. Das Geréat entschliisselt automatisch die Informationen.
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Zweck: In diesem Menu kénnen Sie die Sicherheitseinstellungen fur Ihr WLAN-Netzwerk konfigurieren.
Zahlreiche raffinierte LOsungen werden eingesetzt, um Hackerangriffe abzuwehren. Ihr WLAN-
Netzwerk wird werksseitig durch die WPA2/WPA Personal Verschlisselungsmethoden
geschatzt.

Feld Bedeutung/Aktion

Wahlen Sie den gewtinschten WLAN-Verschlisselungstyp in der
Dropdown-Liste.

OFFEN?
Sicherheit - WPA Personal
- WPAZ2 Personal

- WPA2/WPA Personal

Geben Sie das Passwort ein.

Beachten Sie bitte die auf dem Bildschirm angezeigten Hinweise fir die
Erstellung des Passworts.

Hinweis: Sie kénnen das Passwort anzeigen, indem Sie das
Kontrollkastchen WLAN-Passwort anzeigen auswahlen.

Passwort

a. Dieser Eintrag erlaubt es allen Benutzern des WLAN-Netzes, sich beim Gateway anzumelden. Es
wird nicht empfohlen ein WLAN Netz ohne Verschliisselung zu betreiben.
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Zweck:  Die Sunrise Internet Box kann neben den beiden privaten WLAN-Netzwerken (auf 2,4 und 5GHz)
je ein weiteres, unabhangiges WLAN-Gastfunknetz pro Wi-Fi Frequenzband bereitstellen. Diesen
WLAN-Gastzugang kénnen Sie z.B. Besuchern zur Verfigung stellen, damit diese mit ihren
eigenen Endgeréten auf das Internet zugreifen kénnen.

Hinweise

Endgerate, die sich Uber den WLAN-Gastzugang verbinden haben keinen Zugriff
auf das Heimnetz und die anderen an Ihre Sunrise Internet Box angeschlossenen
Geréate (z.B. Drucker, NAS, ...) bzw. bereitgestellten Dienste (z.B. Medienserver).

Es ist nicht mdglich, Uber diesen WLAN-Gastzugang auf die Benutzerschnittstelle
der Sunrise Internet Box zuzugreifen.

Die Funktion WLAN-Gastzugang ist standardmafig deaktiviert (Status: AUS)

* Um die Einstellungen fur den Gastzugang des jeweiligen Wi-Fi Frequenzbandes zu 6ffnen,

klicken Sie auf dem Willkommensbildschirm beim Eintrag Gaste auf die Schaltflache

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Weitere Informationen zu den einzelnen Eintragen finden Sie in den Abschnitten 3.7.1 und 3.7.2.
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Hinweise

Der voreingestellte Name des WLAN-Funknetzes (auch ,Gaste SSID") ist
standardmassig gleich zu dem fir die privaten WLAN-Netzwerke, allerdings mit dem
Zusatz ,Guest” (z.B. Sunrise_Guest_2.4GHz_A1B2C3).

Der WLAN-Gastzugang muss bei Bedarf fiir das 2.4 GHz und 5 GHz Wi-Fi
Frequenzband separat aktiviert werden.

Es gibt keine WPS- Funktion (Wi-Fi automatische Zuordnung) fir den Gastzugang.

Wichtig

Standardmafig ist auch fir den Gastzugang das auf der Unterseite der Sunrise
Internet Box aufgedruckte Passwort voreingestellt. Wenn Sie den Gastzugang
bereitstellen wollen, sollten Sie daher das Passwort hierfur andern!
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Zweck: In diesem Menu haben Sie Zugang zu den WPS-Parametern fir die einfache Kopplung mit Ihren
WLAN-Clients.

* Im Menu Wi-Fi xGHz wahlen Sie WPS. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die WPS-Funktion zu

_ aktivieren oder deaktivieren.

WPS einschalten Hinweis: Im Status AUS ist auch die WPS-Taste (Wi-Fi) auf der Sunrise
Internet Box deaktiviert.

Um ein Gerat mittels der Push-Button-Methode (WPS-PBC) zu

verbinden.
Push-Button- Klicken Sie auf die Schaltflache Wi-Fi Protected Setup in der
Methode (WPS- Webschnittstelle (oder driicken Sie lange (mehr als 5 Sekunden) auf die
PBC) Wi-Fi-Taste auf der Sunrise Internet Box) und anschliessend auf die

WPS-Taste auf lhrem Gerét.
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Zweck: In diesem Menl werden alle Statistiken des WLAN-Netzwerks angezeigt.

* Im Menu Wi-Fi xGHz wahlen Sie Statistiken . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Seite 98 Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung



% 9 8' 6(>

Zweck: In diesem Menu kann Geraten anhand ihrer MAC-Adressen der Zugang zum WLAN der Sunrise
Internet Box gewahrt oder verweigert werden.

¢ Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie MAC-Filter . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Wahlen Sie den MAC-Filter aus:
a) «Alle zulassen »: Kein Filter. Alle Gerate kdnnen sich verbinden.

b) «Zulassen »: Nur diejenigen Gerate erhalten Zugang, deren MAC-Adresse in die Tabelle in diesem
Abschnitt eingetragen wurde.

c) «Ablehnen »: Der Zugang wird fUr die Gerate unterbunden, deren MAC-Adresse in der Tabelle in
diesem Abschnitt angegeben ist.

Wichtig
Wenn Sie die Funktion auf «Zulassen» oder «Ablehnen  » &ndern, wirkt sich
dies unmittelbar auf alle iber WLAN in dieser Frequ  enz verbundenen Gerate
aus. Kontrollieren Sie eingehend die Gerate in der MAC-Tabelle, bevor Sie
eine Wahl treffen.

Hinweis

Es sind maximal 64 MAC-Filtereintrage mdglich.
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Zweck: In diesem Menl kénnen Sie bestimmte Zeiten fur das Aus- und Anschalten des WLAN festlegen.

* Im Menu Wi-Fi wahlen Sie WLAN-Zeitschaltung . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Um einen Zeitplan fur Ihr WLAN festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

» Aktivieren Sie die Funktion WLAN-Zeitschaltung, in dem Sie die Schaltfliche auf «<AN» schalten.
» Konfigurieren Sie die Zeitbeschrankung fur jeden Tag der Woche.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die Konfiguration zu speichern.

Wichtig
Die Einstellungen zur WLAN-Zeitschaltung wirken sich auf alle Wi-Fi Frequenzen
(2,4 und 5GHz) aus. Bei deaktiviertem WLAN funktioniert daher auch keine per
WLAN angeschlossene Sunrise TV Box! ).

Wichtig

Die WLAN-Zeitschaltung wird deaktiviert, wenn Sie d ie Wi-Fi-Taste auf der
Oberseite der Internet-Box driicken bzw. das WLAN - wie in Abschnitt 3.7.1
beschrieben - ein- oder ausschalten.
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Zweck: Dieses Menu ermoglicht es, die WLAN-Umgebung zu scannen und samtliche gefundenen WLAN-
Netzwerke geordnet nach Kanal anzuzeigen. Fur jedes WLAN-Netzwerk werden die folgenden
Informationen angezeigt: SSID-Name, Signalstarke und verwendeter Kanal.

¢ Im Menl Wi-Fi xGHz wahlen Sie WLAN-Umgebung .
* Um den Scan zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache Scan starten .

Das Resultat des Scans wird angezeigt.

Hinweis

Je nach gegenwartig gewahlter Konfiguration erscheint die Schaltflache Gehe zu
WLAN 5 GHz oder die Schaltflache Gehe zu WLAN 2,4 GHz auf der Seite. Diese
Schaltflache erlaubt es, rasch zwischen Wi-Fi 5 GHz und Wi-Fi 2.4 GHz zu
wechseln.
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3.8.1.1 Telefon-Matrix

Zweck: lhre Sunrise Internet Box unterstitzt bis zu finf Telefonleitungen (finf Internetrufnummern), die
durch Sunrise bereitgestellt werden. Jedes Telefongerat, das mit Ihrer Sunrise Internet Box
verbunden ist (entweder DECT-Mobilteile oder per Kabel mit den Buchsen TEL1 oder TEL2
verbundene Telefone), kann mit einer oder mehreren Telefonleitungen verbunden werden. In
diesem Menl koénnen Sie wéhlen, welches Telefongerat mit welcher Telefonleitung fur ein- und
ausgehende Gesprache verbunden werden soll.

* Klicken Sie im obersten Ment auf Expertenmodus , um den Expertenmodus fur Telefonie zu aktivieren.

+ Klicken Sie auf die Schaltflache , um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann
Telefon-Matrix . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Sie koénnen jedes Telefongerat mit jeder Telefonleitung verbinden und anschliessend mit Klick auf
Anwenden lhre Einstellungen bestatigen.

¢ FXS1 entspricht dem Telefongerét, das mit der TEL1-Buchse der Sunrise Internet Box verbunden ist.
* FXS2 entspricht dem Telefongerat, das mit der TEL2-Buchse verbunden ist.

* Handset 1 bis 5 entsprechen dem jeweiligen DECT-Telefon, das an die Sunrise Internet Box gekoppelt
ist.

* Eingehende Gesprache sind Gespréche, die von der Sunrise Internet Box empfangen werden.
* Ausgehende Gesprache sind Gesprache, die von der Sunrise Internet Box ausgehen.
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Im Beispiel oben wird die Linie 1 flr eingehende Gesprache auf Tell und DECT-Handset 1 aktiviert. Fr
ausgehende Gesprache wird nur das DECT-Handsets 1 verwendet.

Hinweis

Die Sunrise Internet Box enthalt eine DECT-Basis, die mit bis zu fiinf Mobilteilen
gekoppelt werden kann. Es werden bis zu 5 parallele Anrufe unterstitzt: 3 Anrufe
uber Ihre DECT-Telefone und zusatzlich 2 Anrufe Uber die TEL-Buchsen.

3.8.1.2 Anrufeinstellungen

Anrufweiterleitung

Zweck: Dieses Meni dient dazu, eingehende Anrufe an andere Telefonanschliisse weiterzuleiten.

* Klicken Sie im obersten Mentu auf Expertenmodus , um den Expertenmodus fur Telefonie zu aktivieren.
+ Klicken Sie auf die Schaltflache , um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, und wahlen

Sie dann Anrufeinstellungen und klicken Sie auf Anrufweiterleitung
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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* Im Menu Anrufweiterleitung wahlen Sie Hinzufligen , um eine Weiterleitungsregel festzulegen.

Feld Bedeutung/Aktion

Wabhlen Sie den Telefonanschluss, an den weitergeleitet werden
soll.

Telefonanschluss

Geben Sie die Telefonnummer ein, von der eingehende Anrufe
an den ausgewahlten Telefonanschluss weitergeleitet werden
Weiterleitung sollen.

Oder geben Sie das Schlisselwort «voicemail » ein, um den
Anruf an Ihren Anrufbeantworter weiterzuleiten.

Wahlen Sie den Typ der Anrufumleitung.

+ Sofort : Alle auf der gewéhlten Leitung eingehenden Anrufe
werden sofort weitergeleitet.

» Besetzt: Eingehende Anrufe werden weitergeleitet, wenn die
gewahlte Leitung besetzt ist.

Hinweis: Die Anrufweiterleitung bei besetzt funktioniert nur,
Typ wenn in der Telefonmatrix (siehe voriges Kapitel) fur die
jeweilige Nummer die Funktionen «Besetzt bei Besetzt » und
«Anklopfen » ausgeschaltet sind und nur ein Endgerat fur
«Eingehende Anrufe» konfiguriert ist.

* Antwortet nicht : Eingehende Anrufe werden weitergeleitet,
wenn auf der gewahlten Leitung innerhalb einer festgelegten
Anzahl von Sekunden keine Antwort erfolgt.

Geben Sie ein, nach wie vielen Sekunden ein unbeantworteter
Anruf weitergeleitet werden soll.

Sekunden Hinweis: bitte tragen Sie hier nur Werte bis zu 60 Sekunden
ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die Regel zu

Aktivieren aktivieren oder deaktivieren.
Hinzufiigen : Eine Regel hinzufigen.
Hinweis: Aktuell kdnnen nur Anrufumleitungen vom Typ
«Sofort » neu hinzugefiigt werden.

Aktion : Eine Regel I6schen.

: Eine Regel andern.

Hinweis: Bestehende Anrufumleitungen vom Typ «Besetzt »
oder «Antwortet nicht » kénnen nicht geléscht werden. Sie
konnen diese aber bearbeiten bzw. deaktivieren.
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Anrufblockierung

Zweck: In diesem Menl kénnen eingehende oder ausgehende Anrufe von oder zu bestimmten
Rufnummern oder Vorwahlen auf Ihrer Sunrise Internet Box blockiert werden.

* Klicken Sie im obersten Mentu auf Expertenmodus , um den Expertenmodus fur Telefonie zu aktivieren.

« Klicken Sie auf die Schaltflache

dann Anrufeinstellungen

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

, um die Telefoneinstellungen zu 6ffnen, wahlen Sie
und klicken Sie auf Anrufblockierung

Standard-
Feld Bedeutung/Aktion wert
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um
die Funktion Bitte nicht stéren zu aktivieren
Bitte nicht stéren oder deaktivieren. AUS
Im Status AN werden alle eingehenden Anrufe
blockiert. Die Telefone lauten nicht.
Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um
Blockieren aller die Funktion Blockieren aller versteckten
versteckten eingehenden Anrufe zu aktivieren oder
. o AUS
eingehenden deaktivieren.
Anrufe Im Status AN werden alle eingehenden Anrufe
mit Rufnummerunterdriickung blockiert.
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* Im Menu Anrufblockierung wahlen Sie Hinzufligen , um bestimmte Nummern zu blockieren.

Feld Bedeutung/Aktion

Wabhlen Sie die Anrufrichtung, die blockiert werden soll:

Blockierung eingehend/ausgehend .

Wabhlen Sie die anzuwendende Regel.

Mit folgender Rufnummer : Blockiert die angegebene Nummer.
Dies ist sinnvoll, wenn Sie nur Anrufe zu oder von einer
bestimmten Rufnummer blockieren wollen.

Anrufe Dessen Nummer beginnt mit : Blockiert alle Nummern, die mit
der angegebenen Nummer beginnen. Verwenden Sie diese
Auswahl, wenn Sie z.B. Anrufe von oder zu bestimmten
(Landes-)Vorwahlen blockieren mdchten.

Nummer eingeben Geben Sie die zu blockierende Nummer ein.

Beispiele fur Regeln zur Anrufblockierung:

Blockierung Anrufe Nummer eingeben Ergebnis

eingehend Mit folgender Nummer 09876543210 Alle Anrufe von dieser .
Telefonnummer werden blockiert.

ausgehend Dessen Nummer beginnt mit 00 Alle Anrufe ins Ausland werden
blockiert

eingehend Dessen Nummer beginnt mit 0049 Alle Anrufe von Anschlissen aus

Deutschland werden blockiert

Alle Anrufe zu Schweizer
ausgehend Dessen Nummer beginnt mit 004179 Mobiltelefonen mit der Vorwahl
«079» werden blockiert

» Die Regeln fur blockierte Anrufe kdnnen gefiltert werden. Wéhlen Sie beim Menupunkt Scannen
entweder eingehender oder ausgehender , um sich die entsprechenden Regeln anzeigen zu lassen.
Daruber hinaus konnen die Regeln zeitlich sortiert werden. Klicken Sie hierzu auf Chronologische
Reihenfolge .

+ Um alle Regeln fir die Anrufblockierung zu léschen, klicken Sie auf Alle Léschen .

Hinweis

Die Anzahl der Regeln, die blockiert/gesperrt werden kénnen, hangt von deren
Rufnummernlange ab. Es ist zum Beispiel mdglich, bis zu 23 Nummern mit 10
Ziffern zu sperren (insgesamt 230 Ziffern).

Die maximale Rufnummernlange betragt 15 Ziffern pro Eintrag.
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Zweck: In diesem Menu werden Informationen zu Ihrem Telefonanschluss und die Anrufliste angezeigt.

* Klicken Sie in der Telefonubersicht auf den gewlinschten Telefonanschluss.
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Feld Bedeutung/Aktion

Telefonanschluss Nummer des Telefonanschlusses (1 bis 5).
Nummer Telefonnummer dieses Anschlusses.
Status Status des Anschlusses.
Statusgrund Registrierungsstatus.
Anrufstatus Status der gegenwartigen Verwendung des Anschlusses.
Mit dieser Schaltflache kdnnen Sie einen Test des Anschlusses
Tests durchfiihren. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, lautet das mit

diesem Anschluss verbundene Telefon.

_ In der Anrufliste werden alle Ereignisse des gewahlten Anschlusses
Anrufliste angezeigt (eingehende Anrufe, verpasste Anrufe, ausgehende Anrufe).

Aktualisieren Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Liste zu aktualisieren.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um alle Ereignisse auf der Liste zu

Historie l6schen -
[6schen.
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Zweck:  Die Sunrise Internet Box enthéalt eine DECT-Basis, die mit bis zu funf Mobilteilen gekoppelt
werden kann.

3.8.3.1 Basis

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie sich die Grundfunktionen lhrer DECT-Basis anzeigen lassen.

» Kilicken Sie auf die Schaltflache

, um die DECT-Einstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann
Basis .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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Feld Aktion

Klicken Sie auf die Schaltflache AN/AUS, um die DECT-Funktion auf
lhrer Sunrise Internet Box zu aktivieren oder deaktivieren.

Im Willkommensbildschirm wird der DECT-Status mit den folgenden
beiden Symbolen angezeigt:

DECT aktivieren - DECT ein.

: DECT aus.
Hinweis: Wenn die «DECT»-LED auf der Vorderseite der Sunrise
Internet Box durchgehend leuchtet, zeigt dies an, dass DECT aktiv ist.

Status der DECT-Verbindung.
Status Darunter wird die Anzahl der verbundenen Mobilteile angezeigt.

Mit der Taste «Koppeln starten» kénnen Sie die DECT-Basis in den
Kopplungsmodus schalten.

Koppeln Hinweis: Der Kopplungsmodus kann auch gestartet werden, indem Sie
die DECT-Taste oben auf der Sunrise Internet Box lange
(mindestens zwei Sekunden) gedriickt halten.

Uber die Schaltflache Paging kénnen Sie eine Suche starten, wenn Sie
ein Mobilteil verlegt haben.

Hinweis: Der Paging-Modus kann auch gestartet werden, indem Sie die
Paging DECT-Taste oben auf der Sunrise Internet Box kurz (weniger
als zwei Sekunden) dricken.

Im Paging-Modus klingeln alle mit der DECT—Basis
verbundenen Telefone.
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3.8.3.2 Erweitert

Zweck: In diesem Menu kénnen Sie sich Grundinformationen tber lhre DECT-Basis anzeigen lassen
und erweiterte Einstellungen vornehmen.

* Klicken Sie auf Expertenmodus im obersten Menu, um die erweiterten DECT-Einstellungen

anzuzeigen.

« Klicken Sie auf die Schaltflache

Erweitert . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

, um die DECT-Einstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann

Feld

Bedeutung/Aktion

Uhrzeitsteuerung

Ist die Uhrzeitsteuerung auf AN, kdnnen am DECT-Mobilteil die

Uhreinstellungen geandert werden. Wird die Funktion auf AUS gelassen,

steuert die Sunrise Internet Box die Uhr des Mobilgerats.

Beschreibung

Name der eingebauten DECT-Basis.

Firmware-Version

Firmware-Version der DECT-Basis.

Status Firmware-
aktualisierung

Firmwareaktualisierungsstatus der DECT-Basis.

3.8.3.3 Scheduling / DECT-Zeitschaltung

Zweck: In diesem Menu kdnnen Sie bestimmte Zeiten fir das Aus- und Anschalten der DECT-
Schaltflache auf der Sunrise Internet Box festlegen.

Weitere Informationen zur Konfiguration dieser Funk

Zeitschaltung (siehe Abschnitt 3.8.7).

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Dieses Kapitel beschreibt den Dienst DECT (Digital Enhanced Cordless Telephone) Voice High
Definition und dessen Inbetriebnahme.

Ihre Sunrise Internet Box enthélt eine digitale DECT-Basis, die es erméglicht, die Telefondienste
Ihrer Sunrise Internet Box zu verwenden. DECT-Telefone sind mit dem «Voice High Definition»
Standard CAT 1Q 2.0 kompatibel. Sie bieten eine bessere akustische Qualitét als herkdmmlich per
Kabel verbundene Gerate.

Die DECT-Funktion Ihrer Sunrise Internet Box kann nur tber SIP (Session Initiation Protocol) betrieben
werden.

3.8.4.1 lhre Sunrise Internet Box anschliessen

Je nach vorhandenem Local Loop Unbundling (partiell oder total) sind die folgenden Anschliisse mdglich:

Totales Local Loop Unbundling

Telefondose

ADSL

Telefon

Klassisches ,POTS" Telefon. Dieses Telefon
wird nur im FXS/FXO-Modus betrieben.

Abbildung 3.1 — xDSL-Leitung / Telefongerat / Stromverbindung (Total Local Loop Unbundling)
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Partielles Local Loop Unbundling

Telefondose
Filter/Splitter

Telefonkabel

Telefon Modem

Klassisches Telefon mit
PSTN“-Telefonnummer Klassisches ,POTS" Telefon. Dieses Telefon
wird nur im FXS/FXO-Modus betrieben.

Abbildung 3.2 — xDSL-Leitung / Telefongeréat / Stromverbindung (Partial Local Loop Unbundling)
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3.8.4.2 Kopplung des DECT-Mobilteils

Zweck: In diesem Menl kdnnen Sie bis zu funf DECT-Mobilteile mit der in der Sunrise Internet Box
eingebauten DECT-Basis koppeln.

» Klicken Sie auf die Schaltflache , um die DECT-Einstellungen zu 6ffnen, und wahlen Sie dann Basis ..
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

« Stellen Sie sicher, dass «DECT aktivieren » auf «<AN» gestellt ist und dass der Status «AN>» ist.

» Klicken Sie auf «Koppeln starten », um die DECT-Basis in den Kopplungsmodus zu schalten.

* Suchen Sie in den Einstellungen lhres DECT-Mobilteils nach dem Kopplungsmodus und aktivieren Sie
auch dort den Kopplungsmodus.
Hinweis: Sie mussen den Kopplungsmodus sowohl in Ihrer Sunrise Internet Box als auch im DECT-
Mobilteil in weniger als zwei Minuten aktivieren. Sonst misslingt die Kopplung und Sie miissen von vorne
beginnen.

* Normalerweise dauert die Kopplung nur einen kurzen Moment — das DECT-Mobilteil wird Ihnen eine
Erfolgsmeldung anzeigen.

* Nun sehen Sie das neu gekoppelte DECT-Mobilteil in der Benutzerschnittstelle.

* Nachdem die Kopplung abgeschlossen ist, kdnnen Sie die Liste der erfolgreich gekoppelten DECT-
Mobilteile im Willkommensbildschirm Ihrer Sunrise Internet Box sehen.
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3.8.4.3 Betrieb
Sie haben die DECT-Verbindung abgeschlossen.

Im folgenden Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Internet-Telefonie in lhrer Sunrise Internet Box mit
eingebautem DECT konfigurieren kdnnen._bookmark67
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3.8.5.1 DECT-Mobilteil

Zweck:

In diesem Meni werden Grundinformationen zum ausgewahlten Mobilteil angezeigt.

Wabhlen Sie in der Telefoniibersicht das DECT-Mobilteil aus, das Sie konfigurieren mochten.
Klicken Sie auf DECT Handset .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

Feld Bedeutung/Aktion
Dieses Gerat Verwenden Sie diese Schaltflache, um die Verbindung zwischen dem
entkoppeln Mobilteil und der Basis aufzuheben.

Name

Geben Sie den Namen ein, den Sie diesem Mobilteil zuordnen wollen.

Der Name wird auf der Webschnittstelle und dem Display des Mobilteils
angezeigt.

3.8.5.2 Erweitert

Wabhlen Sie in der Telefonibersicht das DECT-Mobilteil aus, das Sie konfigurieren mochten.

* Klicken Sie auf Erweitert .
Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

Feld Bedeutung/Aktion
IPE International Portable Equipment Identity (IPEI). Dies ist die
Identifikationsnummer lhres Mobilteils.
Standard

Name des verwendeten Standards.
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Zweck: In diesem Abschnitt werden die Anruffunktionen beschrieben, die tber die Tastatur eines FXS
oder ein DECT-Mobilteil ausgelibt werden kénnen.

Hinweis

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Funktionen kdnnen moglicherweise auch im
Meni des Telefons vorgenommen werden.

3.8.6.1 Interne Anrufe

Sie koénnen interne Verbindungen zwischen den Telefonen herstellen, die auf Ihrer Sunrise Internet Box
registriert sind. Verwenden Sie die folgende Tabelle, um einen internen Anruf zu tatigen:

Anzurufendes Aktion
Telefon
FXS1 Geben Sie auf der Tastatur **1 ein.
FXS1 Geben Sie auf der Tastatur **2 ein.

DECT-MOBILTEIL 1 Geben Sie auf der Tastatur **51 ein.
DECT-MOBILTEIL 2 Geben Sie auf der Tastatur **52 ein.
DECT-MOBILTEIL 3 Geben Sie auf der Tastatur **53 ein.
DECT-MOBILTEIL 4 Geben Sie auf der Tastatur **54 ein.
DECT-MOBILTEIL 5 Geben Sie auf der Tastatur **55 ein.

3.8.6.2 Aktionen wahrend eines Anrufs

Zweck: In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Aktionen beschrieben, die wahrend eines Gesprachs
madglich sind.

Wenn eine Verbindung hergestellt ist

Aktion Folge
Horer auflegen Die aufgebaute Verbindung wird beendet.
Die Taste R Die aufgebaute Verbindung wird gehalten. Es kann nun eine zweite
driicken Telefonnummer gewahlt werden.

Wenn wahrend einer bestehenden Verbindung ein zweit  er eingehender Anruf wartet

Aktion Folge
) Die aufgebaute Verbindung wird beendet. Das Telefon lautet
Horer auflegen erneut fir den wartenden eingehenden Anruf.
Die Tasten ,R" + ,0" drlicken Der wartende Anruf wird abgewiesen.

Die aufgebaute Verbindung wird beendet. Der eingehende
Anruf wird angenommen.

Die aufgebaute Verbindung wird gehalten. Der eingehende
Anruf wird angenommen.

Die Tasten ,R" + ,1" driicken

Die Tasten ,R" + ,2" driicken
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Wenn wahrend einer bestehenden Verbindung ein zweit  er ausgehender Anruf aufgebaut wird

Aktion Folge
Blinde Weiterleitung: Der zweite Anruf wird an den ersten Anruf
umgeleitet.

Der zweite, ausgehende Anruf wird abgebrochen. Die gehaltene
Verbindung wird wieder aktiv.

Horer auflegen

Die Taste R dricken

Wenn zwei Verbindungen hergestellt sind

Aktion Folge

Die aktive Verbindung wird beendet. Das Telefon lautet

Horer auflegen erneut fur den gehaltenen Anruf.

Die Tasten ,R" + ,0" driicken Abweisen: Der gehaltene Anruf wird beendet.

Die aktive Verbindung wird beendet. Die gehaltene
Verbindung wird wieder aktiv.

Umschalten: Die aktive Verbindung wird gehalten, der andere
Anruf wird aktiv.

Konferenzschaltung: Die drei Gesprachspartner werden
miteinander verbunden.

Die Tasten ,R" + ,1" driicken

Die Tasten ,R* + ,2" driicken

Die Tasten ,R* + ,3" driicken

Weiterleitung: Die aktive Verbindung wird an den gehaltenen

Die Tasten ,R" + 4" driicken Anruf weitergeleitet.

3.8.6.3 Aktivierung von CLIR (Calling Line Identifi  cation Restriction)

Diese Funktion ermoglicht es, Ihre Telefonnummer fir den aktuellen/geplanten Anruf anzuzeigen oder zu

unterdricken.
um... Aktion
CLIR zu aktivieren Geben Sie auf der Tastatur *31*<Zielnummer># ein.

3.8.6.4 Anrufumleitung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Anrufweiterleitung mit der Tastatur des Telefons
aktivieren konnen.

Aktion Folge
*21*< Zielnummer ># Feste Anrufumleitung (alle Anrufe) aktiviert
#21# Feste Anrufumleitung (alle Anrufe) deaktiviert
*67*< Zielnummer ># Anrufumleitung, wenn besetzt aktiviert
#OT# Anrufumleitung, wenn besetzt deaktiviert
*61*< Zielnummer ># Anrufumleitung, wenn keine Antwort aktiviert
#61# Anrufumleitung, wenn keine Antwort deaktiviert
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Zweck: In diesem Menu konnen Sie bestimmte Zeiten fir das Aus- und Anschalten der DECT-
Schaltflache auf der Sunrise Internet Box festlegen.

¢ Im Menu DECT wahlen Sie Scheduling . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Um einen Zeitplan fur Ihre DECT-Schaltflache festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:
» Aktivieren Sie die Funktion DECT-Zeitschaltung, in dem Sie die Schaltflache auf «<AN» schieben.

» Konfigurieren Sie die Zeitbeschrankung fir jeden Tag der Woche.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die Konfiguration zu speichern.

Hinweis

Der Anrufbeantworter ist standardmassig deaktiviert. Wenn Sie die DECT-
Schaltflache flr einen bestimmten Zeitraum auf «Aus» stellen, missen Sie fir
diese Leitung in der Registerkarte «Anrufbeantwortereinstellungens» den
Anrufbeantworter aktivieren, damit Anrufer eine Nachricht hinterlassen kdnnen,
wenn die DECT-Schaltflache planmé&ssig deaktiviert ist.

Die empfangenen und auf dem Anrufbeantworter gespeicherten Nachrichten
gehen beim Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen verloren.
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Zweck: In diesem Menul kénnen Sie den Energieverbrauch und die Funkstrahlen lhrer Sunrise Internet
Box verwalten. Wéhlen Sie den Eco-Modus fur die DECT-Geréte, die an die Sunrise Internet Box
gekoppelt und in der TelefonUbersicht aufgefuhrt sind. Dann werden der Energieverbrauch und
die Funkstrahlen gesenkt.

* Im Menl DECT wahlen Sie Basic . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Um Ihre DECT-Schaltflache in den Eco-Modus zu setzen, gehen Sie wie folgt vor:

« Wahlen Sie Funkleistung Reduziert in der Dropdown-Liste.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die Konfiguration zu speichern.
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Zweck:  Indiesem Teil wird erklart, wie Sie fur eine Sunrise Telefonleitung (SIP-Kono) die Funktion besetzt
bei besetzt aktivieren konnen. Der Endbenutzer kann die Funktion besetzt bei besetzt fir jede

seiner aktiven Leitungen aktivieren. Ist die Funktion aktiviert, hort der Anrufer statt eines
Klingeltons einen Besetztton, wenn auf dieser Leitung bereits ein Anruf stattfindet.

* Im Hauptmeni wahlen Sie Leitung . Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Um die Funktion «Besetzt bei besetzt» zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

» Aktivieren Sie die Funktion «Besetzt bei besetzt», indem Sie den Schalter auf «<AN» schieben.

* Klicken Sie auf die Schaltflache Anwenden , um die Konfiguration zu speichern.

Hinweis

Standardmassig ist jeder FXS Port in der Telefon-Matrix aktiviert. Wenn Sie die
Funktion «Besetzt bei besetzt» fur eine oder alle Ihre Sunrise Telefonleitungen
(SIP-Konten) verwenden méchten, stellen Sie sicher, dass die Telefon-Matrix
auf dem aktuellen Stand ist. Das Kontrollkéstchen sollte nicht aktiviert sein,
wenn kein Mobilteil angeschlossen ist. Das konnte dazu fuhren, dass die
Funktion «Besetzt bei besetzt» nicht ordnungsgemass funktioniert.
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Dieses Feld erscheint nur, wenn ein USB-Laufwerk an der Sunrise Internet Box angeschlossen ist.

%; @ #(,

3.9.1.1 Gerateinformation

Zweck:  In diesem Menl werden einige Informationen zu den an der Sunrise Internet Box
angeschlossenen USB-Geraten angezeigt.

« Klicken Sie in der Ubersicht auf das USB-Gerét, dessen Informationen Sie anzeigen wollen.

Feld Bedeutung/Aktion

Status Status des USB-Ports.
Verwenden Sie diese Schaltflache, um das USB-Laufwerk von der

Gerateverbindung Sunrise Internet Box zu trennen.

trennen Kreuzen Sie das Kontrollkastchen Geratetrennung erzwingen an,
wenn die normale Funktion nicht zum Erfolg fuhrt.

Port Port, an dem Sie lhr USB-Laufwerk eingesteckt haben.

Name Name des USB-Laufwerks.

Geratetyp Typ des Gerats (Speicher etc.).

Hersteller Informationen zum Hersteller gemass Angaben im Geréat

Partitionsuibersicht Gibt Informationen zum verbundenen USB-Laufwerk.
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3.9.1.2 Massenspeicher

Zweck:  Sie konnen alle Dateien auf einem USB-Laufwerk, das an die Sunrise Internet Box
angeschlossen ist, mit anderen Computern im Netzwerk teilen.

Uber die Schaltflache AN/AUS koénnen Sie die Freigabe des aktuellen USB-Laufwerks aktivieren oder
deaktivieren. Um anderen Benutzern den Zugang zu diesem freigegebenen Ordner zu geben, miissen Sie
ihnen den Pfad mitteilen.

Hinweise

+ Die maximal unterstitzte Kapazitat des USB-Massenspeichers hangt
vom verwendeten Dateisystem des Geréates ab.

+ Es kdnnen mehrere USB-Massenspeicher an der Sunrise Internet Box
angeschlossen und gleichzeitig betrieben werden.

¢ Unterstitze Dateisysteme sind: FAT32 und NTFS.

% ; o

Zweck: In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie einen mit der Sunrise Internet Box verbundenen
USB-Drucker von einem LAN-PC aus benutzen kdnnen.

Einleitung: Auf der Sunrise Internet Box ist die Druckerfreigabe mdglich. Sie stiitzt sich auf das Protokoll
IPPrint. Alle Drucker sollten damit kompatibel sein, vorausgesetzt der entsprechende
Druckertreiber ist auf dem LAN-PC installiert.

* Als Erstes mussen Sie sicherstellen, dass Ihr PC den Drucker steuern kann.
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* Verbinden Sie den Drucker Uber ein USB-Kabel direkt mit dem PC. Schalten Sie den Drucker ein.
+ Unter Windows 7 (und neuer) wird der Druckertreiber automatisch installiert.

» Prufen Sie, dass der Druckertreiber erfolgreich auf dem PC installiert wurde. Falls Fehlermeldungen
auftreten, kbnnen Sie versuchen, den Treiber Giber Windows Update erneut zu installieren, um den
Drucker vom PC aus verwalten zu kénnen.

» Stellen Sie sicher, dass Sie eine Testseite drucken kénnen. Wenn die Seite erfolgreich gedruckt wurde,
sind Sie bereit fur den nachsten Schritt. Andernfalls missen Sie den Drucker auf dem PC reinstallieren,
bis Sie die Testseite auf dem direkt an den PC angeschlossenen Drucker drucken kdénnen.

» Nach dem erfolgreichen Ausdruck der Testseite sind Sie nun bereit, im zweiten Schritt den Drucker an
die Sunrise Internet Box anzuschliessen.

» Stecken Sie das mit dem Drucker verbundene USB-Kabel in einen der USB-Anschliisse Ihrer Sunrise
Internet Box.

» Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

» Stellen Sie sicher, dass die Sunrise Internet Box bereits seit einigen Minuten eingeschaltet ist.

* Verbinden Sie lhren PC via Ethernet oder WLAN mit der Sunrise Internet Box.

* Gehen Sie auf dem PC zu Einstellungen > Geréate und Drucker.

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

L 1

+ Klicken Sie auf «Drucker hinzufligen».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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» Klicken Sie auf «Einen Netzwerk-, Drahtlos- oder Bluetoothdrucker hinzufligen» und anschlie3end auf
«Der gesuchte Drucker ist nicht aufgefihrt.»
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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+ Klicken Sie auf «Freigegebenen Drucker Gber den Namen auswéhlen» und geben Sie den folgenden
Wert ein.
http://192.168.1.1:631/Printers

+ Klicken Sie auf «Weiter».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:
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« Wabhlen Sie den Hersteller und das Modell des Druckers. Klicken Sie dann auf «OK»,
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

+ Klicken Sie auf «Weiter».
Der folgende Bildschirm wird angezeigt: Sie kdnnen nun eine Testseite drucken und auf «Fertig stellen»
klicken.

Sie kénnen nun lhren Drucker verwenden.
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Zweck:  Sie kénnen in lhrer Sunrise Internet Box einen Anrufbeantworter einrichten und ihn mit allen
verbundenen Telefonen teilen. Sie kdnnen pro aktiver Leitung 1 Anrufbeantworter betreiben (bis
zu 5 Leitungen/Anrufbeantworter). Der Anrufbeantworter hat die auf dem Willkommensbildschirm
der Sunrise Internet Box ausgewéhlte Sprache. Er funktioniert folgendermassen: Wird ein Anrufer
an den Anrufbeantworter der Leitung durchgestellt, hort der Anrufer eine situations- und
konfigurationsabhéngige Begrissungsnachricht. Es ertdont ein Ton, danach kann er eine
Nachricht hinterlassen.

Wahlen Sie auf der Hauptseite der Sunrise Internet Box «Anrufbeantworter ».

Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Hinweise

Der Anrufbeantworter ist standardmassig deaktiviert. Sie missen ihn unter dem
Tab «Anrufbeantwortereinstellungen» aktivieren.

Die empfangenen und auf dem Anrufbeantworter gespeicherten Nachrichten
gehen beim Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen verloren.
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3.10.1.1 Nachrichten

Zweck: In diesem Menu werden alle auf Ihren Anrufbeantwortern eingegangenen Nachrichten
angezeigt.

Wabhlen Sie die Nachricht aus, die Sie anhdren méchten. Driicken Sie die Taste n Wird die ganze

Nachricht angehért, wird die Markierung «neu» entfernt. Dricken Sie die Taste , um die Nachricht zu
[6schen.

Hinweise

Die aufgezeichneten Nachrichten kénnen auch mit dem Mobilteil abgehort
werden (wéhlen Sie **601 fur Leitung 1, **602 fur Leitung 2, **603 fiur Leitung 3,
**604 fur Leitung 4, **605 fur Leitung 5).

Driicken Sie am Mobilteil die 1, um die Nachricht noch einmal anzuhéren,
driicken Sie die 2, um zur nachsten Nachricht zu gelangen, driicken Sie die 3,
um die Nachricht zu I6schen.

Wird eine neue Nachricht aufgezeichnet, wird eine Benachrichtigung (visuelle
Benachrichtigung tUber wartende Nachricht) an die Endpunkte (FXS oder DECT)
der betreffenden Leitung geschickt.

Die maximale Aufnahmekapazitat des Anrufbeantworters betragt insgesamt 30
Minuten (fir alle eingerichteten Mailboxen).

Wenn die Aufnahmekapazitat des Anrufbeantworters erreicht ist, wird bei Anruf
des Anrufbeantworters die Ansage «lhre Mailbox ist leider voll. Bitte I6schen Sie
einige Nachrichten» abgespielt.

Wenn keine Nachricht(en) aufgezeichnet wurde(n) wird die Ansage «Sie haben
keine Nachrichten» abgespielt. Diese Ansage wird auch abgespielt, nachdem
Sie die letzte gespeicherte Nachricht I6schen.
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3.10.1.2 Anrufbeantwortereinstellungen

Zweck: In diesem Menu werden die Einstellungen fur alle Anrufbeantworter vorgenommen.

Feld Bedeutung/Aktion

1. Name Name des Anrufbeantworters

Mit dieser Taste aktivieren/deaktivieren Sie die Anrufbeantworterfunktion
fur jede Leitung.

Hinweis: Die jeweilige Mailbox kann auch per angeschlossenem
Telefon ein/ausgeschaltet werden. Wahlen Sie hierzu die gewlinschte
Mailbox (z.B. Mailbox 1 mit **601), warten Sie bis der Anrufbeantworter
reagiert und driicken Sie dann am Telefon hintereinander die Tasten * 1
# um den Anrufbeantworter zu aktivieren, bzw. die Tasten * 2 # um
diesen zu deaktivieren.

Wahlen Sie «nur Begriissung» aus, wenn der Anrufer nur eine
Begriissung héren soll. Es gibt 3 voreingestellte Typen von
Grussnachrichten (sofort, besetzt und nicht verfiigbar). Diese sind in 4
Sprachen verfugbar: Englisch, Deutsch, Franzésisch und Italienisch.
Wabhlen Sie «Nachricht aufnehmen», wenn der Anrufer eine Begriissung
und einen Ton horen soll, bevor er eine 90 Sekunden lange Nachricht
auf lhrem Anrufbeantworter hinterlassen kann.

Als Sprachen stehen Englisch, Deutsch, Franzdsisch und Italienisch zur

2. Aktivieren

3. Anrufbeantworter
-Modus

4. Standardsprache

Verfligung
5. Lange der Wahlen Sie hier die mogliche Lange der Sprachnachricht (in Sekunden,
Aufnahme bis zu 90 Sekunden)
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Feld Bedeutung/Aktion

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die bei einer neuen
6. Adresse fir E- Sprachnachricht eine Benachrichtigung geschickt werden soll.
Mail- Hinweis: Die Weiterleitung an eine E-Mail-Adresse funktioniert erst,
Benachrichtigung | nachdem die Konfiguration hierzu im Meni ,Einstellungen Mail Server”
durchgefuhrt wurde.

7. PIN-Code Derzeit nicht aktiv - flr spétere Funktionserweiterungen reserviert
8. Modus «nur Wabhlen Sie hier, welche Begrissungsart der Anrufer héren soll, wenn
Begriissung» der Anrufbeantworter aktiviert ist.
Hinweise

So erstellen Sie Uber die Benutzerschnittstelle der Sunrise Internet Box eine
benutzerdefinierte Begrissung:

Klicken Sie im Modus «nur Begrissung» auf «Benutzerdefiniert», um eine
Audiodatei hochzuladen (zulassige Formate: Wav, Mono, 8 bit, Frequenz
8000/16000 kHz oder MP3, 128 kbit/s (CBR)). Jeweilige maximale Dateigrof3e: 1
MB.

Um mit dem Mobilteil (FXS oder DECT) eine benutzerdefinierte Begriissung zu
erstellen, sollte der Benutzer seinen Anrufbeantworter anrufen und innerhalb von
5 Sekunden die Taste * driicken. Nach dem Ton kdnnen Sie die neue Begrussung
aufnehmen. Bedenken Sie bitte, dass die neue Begrissung in allen Fallen
angewandt wird. Die 3 Begrussungen (sofort, besetzt, nicht verfugbar) fur die
beiden Modi (Standard, Benutzerdefiniert) werden ersetzt.

Die maximale Aufnahmelénge fur die benutzerdefinierte Begrifung betragt 60
Sekunden.
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3.10.1.3 Einstellungen des Mailservers

Zweck: In diesem Menu wird die E-Mail-Adresse eingestellt, an die bei Eingang einer neuen
Sprachnachricht eine Benachrichtigung gesendet wird.

Feld Bedeutung/Aktion
1. Aktivieren Wahlen Sie aus, ob diese Funktion ein oder aus sein soll.
2. Server Geben Sie hier die Adresse des SMTP-Servers ein.
3. Port Wahlen Sie den zu adressierenden Port aus.
4 Protokoll Wabhlen Sie das Protokoll aus, das Sie verwenden méchten (SSL /
SMTP / Cyphered)
5. Login Geben Sie hier die E-Mail-Adresse des Accounts ein, von dem Sie

die gespeicherten Sprachnachrichten versenden wollen

Geben Sie das zugehdrige Passwort zum verwendeten E-Mail-
Account ein

6. Passwort

7. Mail von Bitte geben Sie hier nochmals die E-Mail-Adresse von Punkt 5 ein

Tragen Sie die E-Mail-Adresse ein an welche das Testmail geschickt
werden soll.

Hinweis : Unter Umstanden kann diese E-Mail im SPAM Ordner
landen, diesen ggfs. Uberprifen.

8. Testempfanger

Hinweis

Der Benutzer muss im MenlU «Anrufbeantwortereinstellungen» seine E-Mail-
Adresse eingeben. Erlaubt sind folgende Zeichen:

A-Z a-z 0-9 sowie .!#$%&"*+-/=?" {|}~
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3.10.2.1 Kontakte

Zweck:  Sie konnen in lhrer Sunrise Internet Box ein Telefonbuch erstellen und es mit allen
verbundenen Telefonen teilen. Sie konnen lhre Kontakte erstellen oder sie von externen
Quellen (Datei oder Webserver) importieren.

¢ Um das Telefonbuch zu 6ffnen, klicken Sie im Willkommensbildschirm
auf Telefonbuch . Der folgende Bildschirm wird angezeigt.

Feld Bedeutung/Aktion

Ermoglicht Ihnen, manuell Kontakte zu Ihrem Telefonbuch

_ hinzuzufligen. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Eintrag .

Neuer Eintrag Fullen Sie alle erforderlichen Felder in der Eingabemaske aus. Klicken
Sie auf die Schaltflache Anwenden , um den Vorgang abzuschliessen.

Kontakte aus
einer Datel Ermdglicht den Import neuer Kontakte aus einer Datei.
importieren

Kontakte
exportieren

Ermdglicht den Export des aktuellen Telefonbuchs in eine Datei.

Ermdglicht den Import von bereits bei Ihrem Google Benutzerkonto
hinterlegten Kontakten. Hier konnen Sie die ganze Liste der Kontakte
importieren oder eine Vorauswahl treffen.

Hinweise: Zur Nutzung dieser Funktion ist ein Benutzerkonto bei Google
notig.
Diese Funktion steht nur bei Anmeldung uber die Adresse:
https://sunrise.box zur Verflgung (wenn Sie sich Uber die
alternative Anmeldung uber die IP-Adresse 192.168.1.1
angemeldet haben, erscheint folgende Fehlermeldung:

Import von Google
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Um einen Kontakt in der Liste zu suchen, tippen Sie die ersten
Buchstaben des Namens ein.

Suchen Ein Filter wird angewandt, sodass nur die Namen, die lhrer Suche
entsprechen, angezeigt werden.

. Mit dieser Schaltflache l6schen Sie séamtliche Kontakte des

Alle l6schen

Telefonbuchs.
Hinweis

Im Telefonbuch kénnen Sie maximal 200 Kontakte speichern (abhéngig vom
Umfang der eingetragenen Informationen pro Kontakt).

3.10.2.2 Anrufliste

Zweck:

Dieses Menu zeigt die Liste der:

verpassten Anrufe
eingehenden Anrufe
ausgehenden Anrufe

« Um die Anrufliste zu 6ffnen, klicken Sie im Willkommensbildschirm auf Telefonbuch und wéhlen Sie
dann Anrufliste .

Der folgende Bildschirm wird angezeigt.
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Feld Bedeutung/Aktion
Zeigt ein Symbol an, das das Ereignis einer Kategorie zuweist:
: Eingehender Anruf
Typ
: Ausgehender Anruf
: Verpasster Anruf
Nummer Dieses Feld zeigt je nach der Information, die das Netzwerk zur
Verfligung stellt, die Nummer oder den Namen des Anrufers an.
Datum Datum des Ereignisses.
Stunde Stunde des Ereignisses.
Dauer Dauer des Anrufs.
Anruf Klicken Sie auf , um die Nummer anzurufen.
Hinweis
Die Anrufliste umfasst pro Art des Anrufs (ein- bzw. ausgehend) und pro Leitung
(Telefonnummer) jeweils bis zu 10 Eintréage.
% <% '6

Zweck: In diesem Menu kdnnen Sie den Zugriff auf den Cloud-Service Dropbox konfigurieren. Diese
Funktion befindet sich derzeit in der Entwicklung und wird in einer zukunftigen Version zur

Verfligung gestellt.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung

Seite 135



Ihre Sunrise Internet Box ist dazu ausgelegt, lhnen einen moglichst einfachen Zugang zum Internet
zu bieten. Die meisten Parameter der Sunrise Internet Box sind bereits voreingestellt:

» Die Box ist als DHCP-Server konfiguriert.
* Sie vermittelt DNS-Queries vom lokalen Netzwerk ans Internet.

PORT1 bis PORT4

Computer

PPPoA oder PPPoE
Routed oder Bridged

Je nach Vertrag mit Sunrise haben Sie auch Zugang zum TV-Dienst.

Die Konfigurationsparameter lhrer Sunrise Internet Box werden wahrend der Installation
dynamisch eingegeben (Anschlusskennung, Anschlusspasswort).

Hinweise

Sind die Endgerate die verbunden werden sollen keine DHCP-Clients, so
verwendet |hr lokales Netzwerk ein statisches Adressierungsschema. Stellen Sie
sicher, dass:

» die Sunrise Internet Box zu diesem Adressierungsschema gehort,

» das Standard-Gateway der Gerate im lokalen Netzwerk der Adresse der
Sunrise Internet Box entspricht,

+ die DNS-Adressen in jedem Endgeréat korrekt konfiguriert sind. Die Sunrise
Internet Box ermdglicht es, DNS-Queries weiterzugeben.
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Alle Besonderheiten betreffend den Glasfasermodus s ind in diesem Kapitel
zusammengefasst.

Um die Sunrise Internet Box mit einem externen Glasfasernetz zu verbinden, verwenden Sie den
SFP-Port. Hierfur stecken Sie ein SFP-Modul (nicht im Lieferumfang der Sunrise Internet Box
enthalten) in den SFP-Port der Sunrise Internet Box. Diese optische Schnittstelle ermdglicht es,
Ihre Verbindung zum Internet mit allen Computern des LAN (Local Area Network) oder WLAN
(Wireless Local Area Network) zu teilen. Zudem ermoéglicht sie den Zugang zu den Telefon- und
TV-Diensten.

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung _



4 + #3$/ > (
&3 )

Fuhren Sie das SFP-Modul in den SFP-Port ein und stellen Sie die Verbindung entsprechend der folgenden
Abbildung her.

Optische Telefondose

SFP-Modul
(Option)

Television set

VolP-Telefon mit einer von
Ihrem ISP vergebenen
Telefonnummer.

Sunrise TV Box

Computer
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Verbinden Sie die Gerate wie in den folgenden Abbildungen gezeigt.

Anschluss fur FTTH WAN

Dedizierte LAN-Anschliisse

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung Seite 139



Stellen Sie die Verbindung entsprechend der folgenden Abbildung her.

VolP-Telefon mit einer von
Ihrem ISP vergebenen
Telefonnummer.

Seite 140

Computer

Optische Telefondose

Converter

TV-Geréat

Set-Top-Box (STB)
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Dieses Kapitel + Uberpriifung der DHCP-Konfiguration auf Ihnrem Gerét §A.1

umfasst - :
* Uberprufung der Zuordnung einer IP-Adresse 8A2
* LEDs auf der Vorderseite §A3
» Das «Diagnosetool» §A.4
* Bedeutung der einzelnen Leuchtanzeigen 8§ A5
* Neuinitialisieren Ihrer Sunrise Internet Box 8 A6
» Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen §A7
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In Windows®

Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Netzwerk- und Freigabecen ter.
2. Klicken Sie auf Adaptereinstellungen andern

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das entsprechende Netzwerk und wéhlen
Sie dann Eigenschaften . Die «Eigenschaften von LAN-Verbindung» erscheinen.

4. Wahlen Sie das TCP/IP-Protokoll der Netzwerkkarte und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Eigenschaften . Das Fenster «Eigenschaften von Internetprotokoll
Version x (TCP/IPvx)» erscheint.

5. Im Reiter Allgemein , klicken Sie dann den Radiobutton «IP-Adresse automatisch beziehen» und
den Radiobutton «DNS-Serveradresse automatisch beziehen»

6. Klicken Sie auf OK, um Ihre Auswahl zu bestatigen.

In MAC OS X

1. Klicken Sie auf die Spotlight-Suche oben links auf Ihrem Bildschirm.
2. Geben Sie «Systemeinstellungen» ein und klicken Sie auf das entsprechende Resultat.
3. Im neuen Fenster «Systemeinstellungen» klicken Sie auf das Symbol «Netzwerk> :
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In Windows®

1. Klicken Sie auf Start > Ausfiihren , geben Sie cmd ein und klicken Sie dann auf OK.
Das Fenster «Eingabeaufforderung» erscheint.
Geben Sie ipconfig /all ein und dricken Sie dann die Taste Enter.

3. Stellen Sie sicher, dass die IP-Adresse einen anderen Wert als 0.0.0.0 aufweist (zum Beispiel
192.168.1.10).

Hinweis
Falls keine IP-Adresse angezeigt wird, geben Sie zuerst ipconfig /release ein
und dann ipconfig /renew .

Hinweis

Alle beschriebenen Problemldsungen gelten fur Windows® 7. In andern Windows
Betriebssystemen kdnnen die Ablaufe geringfligig abweichen.

In MAC OS X

1. Klicken Sie auf die Spotlight-Suche oben links auf Ihrem Bildschirm.
2. Geben Sie «Systemeinstellungen» ein und klicken Sie auf das entsprechende Resultat.
3. Im neuen Fenster «Systemeinstellungen» klicken Sie auf das Symbol «Netzwerk »:

4. Stellen Sie sicher, dass die IP-Adresse einen anderen Wert als 0.0.0.0 aufweist (zum Beispiel
192.168.1.10).

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Hinweis

Alle beschriebenen Problemlésungen gelten fir Mac OS® X El Capitan. In andern
Mac OS® X Betriebssystemversionen kdnnen die Ablaufe geringfiigig abweichen.

Diverse Informationsquellen kdnnen Ihnen beim Erkennen und Lésen mdglicher Probleme behilflich sein:

» die LEDs auf der Vorderseite der Sunrise Internet Box,
+ die grafische Benutzerschnittstelle (http://192.168.1.1)
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Hinweis
Wenn die Sunrise Internet Box eingeschaltet wird, leuchtet die LED auf der
Vorderseite weiss.
LED- Status Bedeutung
Symbol
Durchgehend DSL-Verbindung steht / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus an
DSL Blinkt - DSL-Signal gefunden / Synchronisierung im Gang
Aus « Kein DSL-Signal / Glasfaser (SFP oder WAN)-Modus aus
Aus Gerat ausgeschaltet / DSL ausgefallen / keine WAN IP
WAN IP konfiguriert
Durchgehend onfgune
Internet
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet und die Leitung registriert
Blinkt rot Registrierung fehlgeschlagen
Telefon AUS Kein VolP-Dienst
1 oder 2
Durchgehend Der Telefondienst ist eingerichtet.
Blinkt DECT-Kopplungsmodus im Gang
Aus DECT-Station aus oder Funk deaktiviert (Eco-Modus)
Durchgehend Wi-Fi an
a) Wenn die Wi-Fi LED im laufenden Betrieb blinkt, kdnnen
folgende Massnahmen - in der hier beschriebenen
Reihenfolge - helfen das Problem zu beheben:
1. Versuchen Sie die Position der Internet Box zu
optimieren: freistehend, nicht in der N&he von
Mikrowelle oder anderen Stérquellen wie Aquarium,
Babyfon oder Heizkorper
2. Schalten Sie Wi-Fi aus und wieder ein (siehe Kapitel
Wi-Ei 2.1.1 Buchsen und Tasten ,Wi-Fi*)
24G Blinkt 3. Andern Sie den 2.4 GHz Wi-Fi Funkkanal auf ,AUTO"
oder (siehe Kapitel 3.7.1 Basis)
5G 4. Starten Sie die Internet Box neu (siehe Anhang A.6)
5. Setzen Sie die Internet Box auf Werkseinstellungen
zurlick (siehe Kapitel 2.1.1 Buchsen und Tasten
.Reset)
b) Nach langem Driicken auf die Wi-Fi Taste bzw. Start von
Easy-Pairing (WPS) uber die Benutzeroberflache:
Easy-Pairing (WPS) ist aktiv (auch fir Kopplung mit Sunrise
TV Box UHD).
Aus Wi-Fi aus

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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LED- Status Bedeutung
Symbol
Aus Kein USB-Gerat
USB Durchgehend USB-Gerat verbunden
Durchaehend Set-Top-Box uber Ethernet-Kabel verbunden
9 Set-Top-Box uber Wi-Fi 5 GHz verbunden
TV A Set-Top-Box ist ausgeschaltet oder kein TV-Service
us

aufgeschaltet

Aus Geréat ausgeschaltet oder im Normalbetrieb
- Upgrade und Service der Firmware von Sunrise im Gang

Blinkt oder
- wahrend die Reset-Taste gedrickt wird.

Durchgehend Das Gerat fuhrt auf Wunsch des Benutzers einen Neustart
durch.
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Sie konnen die Aktivitat und den Status der Sunrise Internet Box mit verschiedenen Instrumenten
Uiberwachen.

Diese Tools sind tber das Meni Verwaltung (siehe Abschnitt 3.3.10) erreichbar

Falls Sie das Problem mit keinem der obenstehenden Hinweise l6sen konnten und Sie weiterhin
Schwierigkeiten haben, die Verbindung zum Internet herzustellen, so empfehlen wir, dass Sie Ihre Sunrise
Internet Box neu starten (siehe Abschnitt A.6) und eventuell auf die Werkseinstellungen zurticksetzen (siehe
Abschnitt A.7). Anschliessend missen Sie Ihre Sunrise Internet Box wie bei der ersten Einrichtung neu
konfigurieren.
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1. Stellen Sie sicher, dass das RJ11-Kabel, welches mit Ihrer Sunrise Internet Box geliefert wurde, in
einem lhrer Telefonanschliisse eingesteckt ist. Es wird empfohlen, kein Telefon-Verlangerungskabel
zu verwenden.

2. Klaren Sie schliesslich bei Ihrem ISP ab, ob der DSL-Dienst auf Ihrem Telefonanschluss verfligbar ist.
4 I «50> » *+ *+
Diese LED ist ausgeschaltet, wenn die WLAN-Schnittstelle der Sunrise Internet Box desaktiviert ist.

Um das Drahtlosnetzwerk zu aktivieren, driicken Sie entweder die Wi-Fi Taste auf der Oberseite der
Sunrise Internet Box oder gehen Sie auf die grafische Benutzeroberflache (GUI) (http://192.168.1.1) und
setzen Sie im Menl Wireless ein Hakchen bei «Enable Wireless» (siehe Abschnitt 3.7).

4% 2 1 *+
1. Uberpriifen Sie, ob die an Inrem Standort verfiigbare Stromversorgung den
Spannungsanforderungen fur den Betrieb der Sunrise Internet Box entspricht.
Uberprufen Sie, ob das mitgelieferte Stromkabel korrekt in der Steckdose eingesteckt ist.

3. Uberpriifen Sie, ob der Stromstecker korrekt in der entsprechenden Buchse (Power) der Sunrise
Internet Box eingesteckt ist. Bei der Verwendung von Mehrfachstromleisten oder
Verlangerungskabeln stecken Sie die Sunrise Internet Box probeweise direkt in die
Wandsteckdose.

4. Drucken Sie gleichzeitig die Tasten Wi-Fi + DECT und stellen Sie sicher, dass die LED-Helligkeit
nicht deaktiviert ist (siehe Abschnitt 3.3.9 - Auto-Dimmung ).
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Wir empfehlen einen Neustart Ihrer Sunrise Internet Box, wenn Sie feststellen, dass das Geréat
nicht einwandfrei funktioniert.

Fur den Neustart lhrer Sunrise Internet Box kénnen Sie eine der beiden folgenden Methoden verwenden:

a) Drucken Sie die Einschalttaste auf der linken Seite der Sunrise Internet Box. Driicken Sie die Taste
erneut, um die Box wieder einzuschalten.

b) Klicken Sie auf Neustart im Menu Verwaltung. Wahrend des Neustarts verhalten sich die LEDs wie folgt:

» Die zentrale LED (Uber dem Sunrise Logo) leuchtet auf
 Die LED blinkt wahrend des Aufbaus der DSL-Verbindung und leuchtet dann durchgehend
 Die LED leuchtet durchgehend, wenn die Internetverbindung erfolgreich hergestellt ist.

Hinweis

Der Einschaltprozess dauert 2-3 Minuten.
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Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben oder nach Eingabe neuer Parameter in lhrer Sunrise Internet
Box keinen Zugang zum Internet oder zum HTTP-Konfigurationstool mehr haben, so kénnen Sie durch den
Reset-Prozess den normalen Betrieb mit Werkseinstellungen wiederherstellen.

Um die Sunrise Internet Box auf die Standardkonfiguration und somit auf Werkseinstellungen
zurtickzusetzen, verwenden Sie eine der beiden folgenden Methoden:

Wichtig

Dieser Vorgang loéscht samtliche persdnlichen Konfigurationsdaten auf lhrer
Sunrise Internet Box: Passwort, Konfiguration, angepasste WLAN-Einstellungen
etc.

Nach der Rucksetzung auf Werkseinstellungen mussen Sie lhre Sunrise Internet
Box neu installieren (siehe Internetverbindung — Abschnitt 3.5).

Es besteht die Mdglichkeit, die Konfiguration lhrer Sunrise Internet Box vor dem
Zurticksetzen zu sichern und diese wieder zuriickzuspielen, sobald das Geréat
wieder einwandfrei funktioniert (siehe Abschnitt 3.3.10.2).

a) Drucken und halten Sie wahrend ca. 10 Sekunden den Reset-Knopf auf der linken Seite der Sunrise
Internet Box. Wahrenddessen leuchtet die Schraubenschlissel-LED. Sobald alle LEDs kurz aufleuchten
wird der Reset ausgeldst.

b) Wahlen Sie in der grafischen Benutzerschnittstelle (http://192.168.1.1)
Meine Sunrise Internet Box > Verwaltung > Zurlickset ~ zen > Zuriicksetzen .
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Die Sunrise Internet Box entspricht dem Standard EN 60950, Ausgabe Dezember 2001. Die

Sicherheitsstufen im Sinn dieses Standards sind die folgenden:

Seite 152
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Buchsen Funktion Sicherheitsstufe
. Buchse fir priméare a
Netzteil Stromversorgung HPV
PWR Buchse fur Gleichstromversorgung SELVP
LINE xDSL-Port TNV3®
PORT1 bis PORT4 | Ethernet-Port SELVP

a. HPV-Stromkreis (Hazardous Primary Voltage circuit)

b. SELV-Stromkreis (Safety Extra Low Voltage)

c. TNV3-Stromkreis (Telecommunication Network Voltage Level 3 circuit)
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C€ - symbol

Das CE-Symbol bestéatigt, dass das Produkt den grundlegenden Anforderungen der Richtlinie 2014/53/EU
betreffend Funkanlagen, die vom Europaischen Parlament und Rat verabschiedet wurden, um

elektromagnetische Interferenzen zu verringern und die Sicherheit und Gesundheit der Benutzer zu
schitzen, entspricht.

Das Produkt unter dem Namen Sunrise Internet Box ist in der Européischen Union ohne Einschrankungen
fur den Betrieb im Gebaudeinnern zugelassen.

Die EG-Konformitatserklarung ist in der Support-Rubrik der Website von Sagemcom Broadband SAS
www.sagemcom.com, einsehbar oder kann unter der folgenden Adresse bezogen werden:

Sagemcom Broadband SAS - Customer relations

department 250, Route de I'Empereur
92848 RUEIL MALMAISON CEDEX — FRANKREICH
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UMWELTSCHUTZ. Der Schutz der Umwelt im Rahmen einer nachhaltigen Entwicklung ist ein wichtiges
Anliegen von Sagemcom Broadband SAS.

Sagemcom Broadband SAS ist bestrebt, Systeme unter Schonung der Umwelt zu betreiben, und hat
deshalb beschlossen, Uberlegungen zur Umweltfreundlichkeit in den Lebenszyklus der Produkte, von der
Herstellung zur Inbetriebnahme, Verwendung und Entsorgung, einzubeziehen.

VERPACKUNG

Das Logo mit dem grinen Punkt bedeutet, dass ein Beitrag an eine anerkannte nationale
Organisation geleistet wird, um die Verwertung von Verpackungsmaterialien und die
Recycling-Infrastruktur zu verbessern.

Bitte halten Sie die drtlich geltenden Anweisungen zur Abfalltrennung ein, um das Recycling
Zu unterstitzen.

BATTERIEN

Falls Ihr Produkt Batterien enthélt, sollten diese an den entsprechenden Sammelstellen
entsorgt werden.

DAS PRODUKT

Das Zeichen des durchgestrichenen Abfallcontainers auf dem Produkt oder Zubehérteilen
bedeutet, dass das Produkt ein elektrisches oder elektronisches Gerét ist.

Derartige Artikel sind laut den europdaischen Vorschriften getrennt zu entsorgen:

» an Verkaufsstellen, die &hnliche Geréate verkaufen,
» an drtlich verfigbaren Sammelstellen (Recyclinghof, getrennte Abfallverwertung etc.)

Auf diese Weise kdnnen Sie sich an der Wiederverwertung von Abfall aus elektrischen und elektronischen
Geraten beteiligen, welcher die Umwelt und die Gesundheit beeintrdchtigen kann.
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Masse und Gewicht

Dimensionen (mm)

Internet Box

Breite: | 250 mm

Tiefe: | 76 mm

Hohe: | 211 mm
Gewicht der Sunrise 680 g

Tasten

Beschriftung Abkurzung

Bedeutung

Wi-Fi - *  Wi-Fi Ein-/Aus- (kurz dricken) und Kopplungstaste.
DECT - ¢ DECT Ein-/Aus- (kurz dricken) und Kopplungstaste.
Reset - * Reset-Taste

o

ADSL / ADSL2 / ADSL2+ Schnittstelle

Unterstitzte Standards

G.992.1 (ADSL), G.992.3 (ADSL2), G.992.5 (ADSL2+)

G.994.1 (G.Handshake)

Transmission Code « DMT

Maximale Download- :

Ubertragungsrate * 1.3 Mbit/s

Maximale Upload- :

Ubertragungsrate 24,5 Mbit/s

Latenz + einfach (fast oder interleaved)
TX Power e 125dB

Eingangswiderstand + 100 Ohms

Bereich

Gemass Standard G.992.1 bookmark130

Anschlusstechnik

RJ11

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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VDSL-Schnittstelle

Unterstlitzte Standards

VDSL2: G.993.2 (VDSL2 nach den Profilen 8a, 8b,
8c, 8d, 12a, 12b, 17a, 30a, 35b, Vectoring, G.Fast)

Transmission Code .

DMT

Maximale Download-
Ubertragungsrate

500 Mbit/s fur G.Fast

Maximale Upload-

100 Mbit/s fir G.Fast

Ubertragungsrate

Latenz » einfach (fast oder interleaved)

TX Power ° 14,5dBfur VDSL2 _17a

Eingangswiderstand ¢ 100 Ohms

Bereich . Bis'zu 300 m pei maximaler Geschwindigkeit 100
Mbit/s / 50 Mbit/s und tber 3000 m fur VDSL2

Anschlusstechnik « RJ11

Fiber-Schnittstelle

Ubertragungsrate * Bis zu 1 Gbhit/s (abhéngig vom verwendeten SFP
Modul und dem abonnierten Service)
Anschlusstechnik *  SFP Modul

LAN-Ethernet-Schnittstelle

Ubertragungsrate

10 Mbit/s, 100 Mbit/s oder 1 Gbit/s,
selbstkonfigurierend

Halb-/Vollduplex

Standard .

IEEE 802.3

RJ45

Anschlusstechnik .

Selbstkorrigierender Port vom Typ MDI oder MDI-X

Crossover- oder Normalkabel

WLAN-Schnittstelle

Standard * |EEE 802.11b/g/n
Frequenzband ¢ 2412 MHz bis 2472 MHz (ISM-Band)
Maximale Sendeleistung * 100mwW
Ubertragungsrate * Bis zu 450 Mbit/s
_ _ * WPA und WPA2
Sicherheit : :
* Filterung durch Liste der MAC-Adressen
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WLAN-Schnittstelle

Standard * |EEE 802.11a/n/ac
Frequenzband e 5150 - 5350 MHz ¢ 5470 -5725 MHz
Maximale Sendeleistung o 200mwW o 1W
Ubertragungsrate * Bis zu 1,7 Gbit/s
_ _ * WPA und WPA2
Sicherheit : :
* Filterung durch Liste der MAC-Adressen

DECT-Schnittstelle

Frequenzband * 1880 — 1900 MHz

Maximale Sendeleistung e 250mW

Stromversorgung

Typ * Einsteckbares externes Netzteil
Klasse o |l

Eingangsspannung e 100 bis 240 V, 50 Hz / 60 Hz
Ausgangsspannung e 12V

Anschlusstechnik

Stromnetz » Eurostecker (Typ C Stecker)

Anschlusstechnik e Kabel 2 m, Klinkenstecker Durchmesser 3,5 mm

Gleichstromversorgung der Sunrise Internet Box

Eingangsspannung e 11V-13V

» Fest installierte Miniatur-Klinkenbuchse, Durchmesser

Anschlusstechnik 3,5mm
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Informationen zum Stromverbrauch (gemanR Richtlinie 2009/125/EG)

Verbrauch im aktiven Modus e 2252W

Verbrauch im Standby-Modus e 792W

Die drahtlosen Schnittstellen (WLAN/DECT) konnen mithilfe der entsprechenden Tasten der
Oberseite des Produktes deaktiviert werden

Klimatische und mechanische Umgebung

Lagerung e ETS 300 019-1-1 Kategorie T1.2
Transport + ETS 300 019-1-2 Kategorie T2.3

_ e ETS 300 019-1-3 Kategorie T3.2 Temperatur:
Betrieb L5 °C [ +45 °C
Elektrische Robustheit
Standard * UIT-T K21 Ed 2000: Grundstufe
Elektromagnetische Vertraglichkeit
Ubertragung e EN 55022 (Januar 1999) Klasse B
Oberschwingungsstrome * EN 61000-3-2
Spannungsschwankungen und . EN 61000-3-3
Flicker
Storfestigkeit * EN 55024

Funkteil fur ISM-Band bei 2,4 GHz und 5 GHz
Ubertragung 802.11n « ETR 300 328-2
Ubertragung 802.11ac + ETR 301 893-2
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IP-Daten

TCP-IP, UDP, ICMP, ARP

Server, Relay

DHCP Relay
DNS

Routing (LAN und WAN) Statisch
NAT / PAT RFC 1631

Nach Protokoll

Nach IP-Adresse

Firewall
Nach Port
Stateful / stateless
IP QoS DiffServ
ATM-Daten
Signalgebung PVC
Adaptation Layer AALS5
Anzahl VCI 8
Quiality of service UBR, VBR, nrtVBR, VBRrt, CBR
Signalgebung RFC 2516

Selbstkonfigurierung

Erkennung VPI/VCI

Erkennung Encapsulation

Erkennung PPPoE / PPPOA

Erkennung PAP / CHAP

Encapsulation-Protokolle

PPP over ATM

RFC 2364

PPP over ETH over ATM

RFC 2516, RFC 1483/2684

IP over ATM

RFC 1483/2684

ETH over ATM

RFC 1483/2684

Konfiguration

HTTP

LAN- oder WAN-Port (mit spezifischer Option)

Management

Von ETH und WAN (mit spezifischer Option)

Download der Version

Client tber HTTP-Modus

TR-069

Via einen ACS-Server

Sunrise Internet Box Bedienungsanleitung
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Glossar
ACL Access Configuration List
ACS Auto Configuration Server
ADSL Asynchronous Digital Subscriber Line
AP Access Point
ARP Address Resolution Protocol
CcC Continuity Check
CCK Complimentary Code Keying
CHAP Challenge Handshake Authentication Protocol
CLI Command Line Interface
CPE Customer Premises Equipment
CTS Clear To Send
DBPSK Demodulator Baseband Phase Shift Keying
DHCP Dynamic Host Configuration Protocol
DNS Domain Name Server
DQPSK Differential Quadrature Phase Shift Keying
DSSS Direct Sequence Spread Spectrum
DTIM Delivery Traffic Indication Message
ESSID Extended Service Set IDentifier
FHSS Frequency Hopping Spread Spectrum
FTP File Transfer Protocol
FTTH Fiber To The Home
HTML Hyper Text Markup Language
HTTP Hyper Text Transfer Protocol
IAD Integrated Access Device
ICMP Internet Control Message Protocol
IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers

IEEE 802.11b/g

Spezifikationen, die das MAC-Protokoll verwenden, welches flr
das drahtlose lokale Netzwerk (WLAN) im 2,4 GHz-Band
vorgesehen ist.




IEEE 802.11n-2009 ist eine Erweiterung der Norm IEEE 802.11-
2007 fur drahtlose Netzwerke. Mit den Versionen 802.11a, 802.11b,

IEEE 802.11n 802.11g und 802.11n definiert diese Norm die heute dblichen
Ubertragungsmethoden in drahtlosen Netzwerken.

IGMP Internet Group Membership Protocol

IMAP Internet Message Access Protocol

IP Internet Protocol

ISDN Integrated Service Digital Network

ISP Internet Service Provider

L2TP Layer 2 Tunneling Protocol

LAN Local Area Network

LCP Link Control Protocol

LLC Logical Link Control

MAC Medium Access Control

MDI Media Dependent Interface

MER MAC Encapsulation Routing

MTU Maximum Transfer Unit

NAPT Network Address Port Translation

NAT Network Address Translation

OAM Operation, Administration and Maintenance

PAP Password Authentification Protocol

PCI Peripheral Component Interconnect

PCM Pulse Code Modulation

PCMA Pulse Code Modulation Loi A

PCMCIA Personal Computer Memory Card International Association

PCMU Pulse Code Modulation Loi u

PID Protocol IDentifier

PING Packet InterNet Groper

PLC Paquet Loss Concealment

POP3 Post Office Protocol version 3

POTS Plain Old Telephone Service

PSTN Public Switching Telephonic Network

PPP Point to Point Protocol

PPPoE PPP over Ethernet

PVC Permanent Virtual Circuit

QoS Quality of Service

RADIUS Remote Authentication Dial-In User Service

RFC Request For Comments

RNIS Réseau Numérique Intégration de Services




RIP Routing Information Protocol

RTCP Real Time Control Protocol

RTP Real-time Transport Protocol

SCR Sustained Cell Rate

SMTP Simple Mail Transfer Protocol

SNDCP Sub Network Dependent Convergence Protocol
SNAP SubNetwork Attachment Point

SNMP Simple Network Management Protocol
SOAP Simple Object Access Protocol

SSID Service Set IDentifier

STB Set Top Box

TCP Transmission Control Protocol
TELNET TELecommunication NETwork

TFTP Trivial File Transfer Protocol

UBR Unspecified Bit Rate

UDP User Datagram Protocol

UPNnP Universal Plug and Plug

URL Uniformed Resource Locator

UTP Unshielded Twisted Pair

VBR-nrt Variable Bit Rate - non real time
VBR-rt Variable Bit Rate - real time

VC Virtual Channel

VCC Virtual Channel Connection

VCI Virtual Channel Identifier

VC MUX VC MultipleXing (Kapselung ohne Header)
VP Virtual Path

VPI Virtual Path Identifier

VPN Virtual Private Network

WAN Wide Area Network

WEB Meshed network of information servers
WEP Wired Equivalent Privacy

WFQ Weighted Fair Queuing

Wi-Fi Wireless Fidelity (drahtloses Netzwerk)
WLAN Wireless Local Area Network

WPA

Wireless Protected Access
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Das Gerét ist mittels einer fest installierten RJ11-Buchse (6 Pins) mit xDSL verbunden.

Das Netzteil wird mittels der fest im Gehause installierten Minibuchse mit dem Geréat verbunden.

1 NC nicht belegt

2 NC nicht belegt

3 LINE-A Line A Signal

4 LINE-B Line B Signal

5 NC nicht belegt

6 NC nicht belegt
57( *

innen

+12V

Gleichstrom +

aussen

Erde

Gleichstrom —




> % C7-D C7-D C7-%D C7-0
5. *+

Die Ethernet-Schnittstelle ist mittels einer fest installierten RJ45-Buchse (8 Pins) mit dem Gerat
verbunden.

Kontaktnr. Signal

1 D1+ / DA+
D1- / DA-
D2+ / DB+
D3+ /DC+
D3-/DC-
D2- / DB-
D4+ / DD+
D4- / DD-

0N ||~ WI|N

Hinweis

Der Ethernet-Port ist selbsterkennend. Sie kdnnen gerade oder gekreuzte Kabel
verwenden.
Sende- und Empfangssignale werden automatisch erkannt.
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