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Besondere Bestimmungen zu Microsoft OneDrive for Business von Sunrise 

 

1. Allgemein 

Sunrise ermöglicht ihren Kunden die Nutzung von Microsoft OneDrive for Business von Sunrise als 

Option zum Sunrise Freedom Mobilabo des Kunden. Die Leistungen von Sunrise beschränken sich 

auf die Vermittlung einer entsprechenden Nutzungslizenz, die Bewirtschaftung der Abonnemente ein-

schliesslich der Aktivierung, Rechnungsstellung sowie diverser Supportdienstleistungen.  

2. Leistungserbringer 

Leistungserbringer hinsichtlich der OneDrive for Business Dienstleistung und Lizenzgeber ist Microsoft 

Ireland Operations Limited («Microsoft»). Die Leistungsverpflichtung von Microsoft gegenüber dem 

Kunden ergibt sich aus dem Microsoft Cloud Vertrag. 

3. Microsoft Cloud Vertrag 

Der Kunde anerkennt die Lizenz- und Nutzungsbedingungen von Microsoft zu OneDrive for Business 

gemäss dem «Microsoft Cloud Vertrag». Dieser regelt die vertragliche Beziehung zwischen dem Kun-

den und Microsoft und beinhaltet, neben den Lizenz- und Nutzungsbedingungen, die Bestimmungen 

über die Leistungsverpflichtung und Gewährleistung seitens Microsoft, Datenschutz- und Haftungsre-

gelungen. Der Microsoft Cloud Vertrag entfaltet eine direkte Wirkung zwischen Microsoft und dem 

Kunden.  

Der Microsoft Cloud Vertrag kann hier eingesehen werden. 

 4. Leistungsbeschreibung und Preise 

Die Funktionalitäten und Systemanforderungen von OneDrive for Business finden Sie auf der Sunrise 

Website unter www.business-sunrise.ch/onedrive 

Die aktuellen Preise werden von Sunrise publiziert. Die Gebühren für die Option OneDrive for Busi-

ness zu Sunrise Freedom werden der monatlichen Sunrise Rechnung belastet. 

5. Vertragsdauer und Kündigung 

OneDrive for Business ist eine Option zu Sunrise Freedom. Die Kündigung des entsprechenden Mo-

bilfunkabos durch den Kunden oder Sunrise bewirkt automatisch auch die Kündigung der mit diesem 

Sunrise Freedom Mobilabo verbundenen Option OneDrive for Business. 

OneDrive for Business kann in «Mein Konto» jederzeit unabhängig vom dazugehörenden Sunrise 

Freedom Mobilabo gekündigt werden. 

 

OneDrive for Business wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann jederzeit unter Einhaltung 

einer 1-monatigen Kündigungsfrist auf jedes Monatsende gekündigt werden. 

 

Die Kündigungserklärung für OneDrive for Business ist an Sunrise zu richten, wobei vermerkt sein 

muss, welches Mobilabo die Kündigung betrifft. 

 

Bei Verstoss gegen die Lizenz- und Nutzungsbestimmungen von Microsoft ist Microsoft berechtigt, 

den Zugriff des Kunden auf die Kundendaten in der Cloud zu sperren und  den Microsoft Cloud Ver-

trag zu kündigen.  

 

http://www.business-sunrise.ch/onedrive-contract
http://www.business-sunrise.ch/onedrive
http://www.business-sunrise.ch/meinkonto
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6. Löschung der Cloud-Daten 

Bis zum Datum der Deaktivierung ist voller Zugriff auf die Daten in der Microsoft Cloud gewährleistet. 

Ab diesem Datum kann das OneDrive for Business Konto noch weitere 30 Tage reaktiviert werden, 

danach werden die Daten unwiderruflich gelöscht.  

Nach der oben genannten Aufbewahrungsdauer ist weder Sunrise noch Microsoft verpflichtet, die 

Kundendaten weiterhin aufzubewahren, zu exportieren oder zurückzugeben. Die Haftung aus dem 

Verlust der Daten wird vollumfänglich ausgeschlossen. 

7. Support 

Sunrise bietet dem Kunden während der Aktivierung und bei Störungen kostenlosen telefonischen 

Support. Ist die Supportleistung nicht mit einer Störung verbunden oder benötigt der Kunde Support 

vor Ort, wird die Dienstleistung von Sunrise in Rechnung gestellt. 

8. Freistellung 

Sunrise haftet gegenüber dem Kunden nicht für allfällige Störungen oder Unterbrüche im Betrieb oder 

für den Verlust oder die Beschädigung der Kundendaten sowie den unerlaubten Zugriff darauf, soweit 

solche Ereignisse nicht im Einflussbereich von Sunrise liegen.  

9. Änderungsvorbehalt 

Microsoft bzw. Sunrise sind ermächtigt, während der Vertragsdauer einzelne Leistungskomponenten 

der OneDrive for Business Option zu ändern oder deren Konditionen anzupassen. In einem solchen 

Fall kommt Ziff. 19 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Sunrise zur Anwendung. 

10. Vertragsbestandteile 

Als Vertragsbestandteile gelten in der folgenden Reihenfolge: 

1. der Microsoft Cloud Vertrag 
2. diese Besonderen Bestimmungen zu Microsoft OneDrive for Business von Sunrise 
3. die Besonderen Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen von Sunrise 
4. die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Sunrise 
5. die Leistungsbeschreibungen zu Microsoft OneDrive for Business von Sunrise  
 
 
  

http://www.business-sunrise.ch/onedrive-contract
http://www.sunrise.ch/agb
http://www.sunrise.ch/agb
http://www.business-sunrise.ch/onedrive

