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Bienvenue chez Sunrise TV

Nous vous félicitons d’avoir choisi Sunrise TV. Vous avez fait le bon choix. Sunrise TV
vous propose tout ce que vous pouvez souhaiter pour profiter de distractions plaisantes
devant votre téléviseur.

Vous pouvez installer Sunrise TV vous-méme trés facilement. Vous serez guidé tout au
long de l'installation. Sunrise TV s’installe en deux temps. Branchez tout d'abord le
Sunrise WLAN Modem. Il vous faut pour cela le pack 1. Pour configurer la Sunrise TV
Box mini et une TV Box supplémentaire, suivez ensuite les présentes instructions. Vous
trouverez dans le pack 2 tout ce dont vous avez besoin.

Bon divertissement avec Sunrise TV |

Important : Ne procédez aux étapes indiquées dans cette notice qu’aprés avoir
configuré avec succes le Sunrise WLAN Modem (pack 1).

Vous avez une question concernant Sunrise TV ou besoin d'aide pour I'installation ?
Appelez simplement le 0800 707 707. Nous sommes a votre entiere disposition.

20

Sommaire

Fourniture 22

Installation 23

Préparer I'installation 23

Vue d’ensemble de l'installation de la Sunrise TV Box mini 24
Brancher la Sunrise TV Box mini 25

Installer le Powerline Connection Kit 30

Installer une TV box supplémentaire 31

Mettre Sunrise TV en service 33
Eliminer les dysfonctionnements 34

Informations importantes 35

21



Fourniture

Le pack 2 contient les appareils et accessoires suivants :

Sunrise TV Box mini

== Q

Cable secteur et bloc d'alimentation Cable Ethernet (4,25 m, gris)
(3,5 m, noir)

1

ER)

Cable HDMI (1 m, noir) Livraison sur demande :
Cable mini-DIN / SCART (voir page 28)
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Installation
Préparer I'installation

Vérifiez I'installation du Sunrise WLAN Modem (pack 1)

Avant de commencer a installer la Sunrise TV Box mini (pack 2), il faut que le Sunrise
WLAN Modem (pack 1) soit raccordé correctement.

¢ Votre téléphone fixe fonctionne.

¢ \Votre ordinateur est connecté a I'Internet.

Tout fonctionne bien ? Suivez alors les étapes de la notice pour installer la Sunrise TV
Box mini. Si quelque chose ne fonctionne pas, veuillez suivre les étapes dans le chapitre
« Elimination des dysfonctionnements » de la notice d’installation du « Sunrise Wlan
Modem » contenue dans le pack 1.

TV Box supplémentaire

Pour I'installation d'une TV Box supplémentaire voyez page 31.

Longueurs de cable

Les cables livrés suffisent pour les distances suivantes :

e Sunrise TV Box mini jusqu’a I'appareil de TV : max. 1 m

e Sunrise TV Box mini jusqu’au Sunrise WLAN Modem : max. 4,25 m
e Sunrise TV Box mini jusqu’au branchement électrique : max. 3,5 m

Bon a savoir : Sivous avez-vous besoin de cables plus longs, vous les trouverez dans le
commerce spécialisé ou sur www.sunrise.ch/tv-accessoires.
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Vue d'ensemble de l'installation de la Sunrise TV Box mini

Raccorder la Sunrise TV Box mini au 9 Raccorder le téléviseur a la Sunrise TV
WLAN Modem. Box mini.

Cable Ethernet 4,25 m

Téléviseur

Sunrise WLAN Modem

Variante - Cable HDOMI 1

Vari 1Ca
rante g - Cable mim'—DIN/SCART

Sunrise TV Box mini

Cable Ethernet 35m

Prise de courant

Brancher la Sunrise TV Box mini au
branchement électrique.
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Brancher la Sunrise TV Box mini

Placer la Sunrise TV Box mini

Il est préférable que la Sunrise TV Box mini et le Sunrise WLAN Modem se trouvent dans
la méme piéce.

Bon a savoir : Si vous souhaitez placer le WLAN Modem et la Sunrise TV Box mini
dans des pieces différentes, nous vous recommandons un Hardware-Adapter (Powerline
Connection Kit). Vous trouverez des informations supplémentaires a ce sujet en page 30.

Placez la Sunrise TV Box mini sur un support stable.

Important : La Sunrise TV Box mini chauffe en cours de fonctionnement.

¢ Ne placez pas la Sunrise TV Box mini dans un meuble fermé.

e N'empilez pas la Sunrise TV Box mini avec d'autres appareils (p. ex. Sunrise WLAN
Modem).

e \eillez a une ventilation dégagée de tous les cotés.

e Veillez a ce que la Sunrise TV Box mini ne soit pas recouverte par des objets (p. ex. des
rideaux ou des journaux).
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Raccorder au Sunrise WLAN Modem

Raccordez la Sunrise TV Box mini avec le cable Ethernet gris avec le raccordement
« LAN 1 » au Sunrise WLAN Modem.

DSUTEL £opy

Bon a savoir : Sile raccordement LAN1 est occupé, vous pouvez utiliser I'un des autres.
LAN1T alimente votre réseau avec un gigabit, LAN 2, 3 et 4 fournissent 100 mégabits.
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Branchez le téléviseur — Variante A : Téléviseur avec raccordement HDMI

Si votre téléviseur posseéde un raccordement HDMI, nous vous recommandons de
I"utiliser. C'est lui qui offre la meilleure qualité d'image. Certains téléviseurs ont plusieurs
raccordements HDMI. Peu importe celui que vous utiliserez.

1 Veuillez débrancher votre téléviseur et tous les autres appareils reliés au téléviseur
(par ex. lecteur DVD, magnétoscope, consoles de jeux, Set-top box etc.).

2 Prenez le cable HDMI noir livré et branchez le raccordement HDMI de la Sunrise TV
Box mini avec un raccordement HDMI du téléviseur.

3 Rallumez le téléviseur. Vous pouvez maintenant rebrancher les appareils reliés au
téléviseur.
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Brancher le téléviseur — Variante B : Téléviseur sans raccordement HDMI rLZme

Si votre téléviseur n’est pas équipé de raccordement HDMI, utilisez le raccordement

scarT
Le raccordement SCART ne présente pas une pleine qualité d’'image. De nombreux
téléviseurs ont plusieurs branchements SCART. Peu importe celui que vous utiliserez.

1 Procurez-vous le cable Mini-DIN/SCART au Sunrise Center ou au numéro gratuit
Sunrise 0800 707 707. Nous vous avons joint un bon adéquat.

=\ 4
)

2 Débranchez le téléviseur et tous les autres appareils reliés au téléviseur (lecteur DVD,
magnétoscope, console de jeux, Settop Box etc.).

3 Branchez avec le cable Mini-DIN/SCART le raccordement rond Mini-DIN de la Sunrise
TV Box mini avec un raccordementSCART du téléviseur.

I
TV~

4 Rallumez le téléviseur. Vous pouvez maintenant rebrancher les appareils reliés au
téléviseur.
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Brancher la Sunrise TV Box mini sur le raccordement électrique.

Reliez le bloc d’alimentation au branchement électrique de la Sunrise TV Box mini et a
une prise de courant.
Vous étes maintenant prét a mettre le téléviseur en service. Continuez page 33.
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Installer le Powerline Connection Kit

Si vous souhaitez placer le Sunrise WLAN Modem et la Sunrise TV Box dans des piéces
différentes, nous vous recommandons un cable avec le Powerline Connection Kit
(Hardware Adapter).

/\/\

L) L)
. .

~_ 7~

Le Powerline Connection Kit utilise le réseau de votre habitation pour transférer les
données. Il comprend deux appareils Powerline. Vous reliez I'un d’entre eux au Sunrise
WLAN Modem et I'autre a la Sunrise TV Box mini. Branchez ensuite chaque appareil
Powerline a la prise de courant la plus proche.

On peut commander le Powerline Connection Kit chez Sunrise :
www.sunrise.ch/tv-accessoires

D’autres informations disponibles sous :
www.sunrise.ch/tv-support

Important : Veuillez utiliser les options informatiques proposées par Sunrise. Sunrise
ne peut fournir qu’une aide limitée pour d'autres solutions.
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Installer une TV box supplémentaire

Une Sunrise TV Box supplémentaire vous offre la possibilité de raccorder plus d'une
Sunrise TV Box. Vous pouvez ainsi regarder et enregistrer plusieurs émissions
simultanément. Seule la Sunrise TV Box mini convient comme TV Box supplémentaire.

Variante A : Raccordement au cable Ethernet

Raccordez le cable Ethernet livré au Sunrise WLAN Modem et a la Sunrise TV Box mini
supplémentaire.

L
Sunris W An : / —
e WLAN
odem Sunrise TV Box Sunrise TV Box mini

Comfort / min;

Variante B : Raccordement avec Powerline

Le Powerline Connection Kit comporte deux appareils Powerline auxquels vous pouvez
connecter une TV Box. Veuillez utiliser un Powerline Adapter pour chaque TV Box mini
supplémentaire.

p App(?feil Apparei| Powerline
Owerline 1 Powerline 5 Appareil 3 (Adapter

)

Sunrise Ty Béx ritlgnfise TV Box
Comforr/m(m ni

Veuillez suivre la notice jointe au Powerline Connection Kit ou a I’Adapter pour une
installation rigoureuse. Ou rendez-vous sur : www.sunrise.ch/tv-support.
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TV Box supplémentaire— restrictions d’utilisation

e Pour commander une TV Box supplémentaire, il faut disposer d'une largeur de bande
de 18 Mbp sur votre connexion Internet.

e Le nombre et la qualité des émissions que vous pouvez simultanément regarder et
enregistrer sont limités par la largeur de la bande Internet disponible. On vous fait
savoir par un texte sur le téléviseur que la limite de la largeur de la bande est atteinte.

e Les émissions en qualité HD demandent plus de largeur de bande que les émissions en
qualité SD. Pour pourvoir regarder ou enregistrer plusieurs émissions simultanément,
vous basculez sur un émetteur TV en qualité SD au lieu de la qualité HD.

e La Sunrise TV Box mini n'a pas de fonction d'enregistrement, les enregistrements avec
la TV Box supplémentaire ne sont donc pas possibles.
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Mettre Sunrise TV en service

1 Introduisez les piles fournies dans la télécommande Sunrise TV.

2 Branchez la Sunrise TV Box mini en appuyant sur la touche On/Off (© de la
télécommande Sunrise TV.
La touche marche/arrét située a I'avant de la Sunrise TV Box mini clignote en bleu.

Important : La Sunrise TV Box mini est maintenant automatiquement configurée.
Ceci peut durer jusqu’a 10 minutes.

La configuration automatique ne doit pas étre interrompue. N'apportez aucune
modification sur la Sunrise TV Box mini ou sur le cablage.

3 Aprés la configuration automatique,
I'assistant de configuration apparait sur le
téléviseur. Dans le cas contraire, branchez
le téléviseur sur le raccordement (signal
d’entrée) sur lequel vous avez branché la
Sunrise TV Box mini.

Bon a savoir : Des symboles possibles
de la touche de la télécommande pour Sunrise
le changement du signal d’entrée sont

« AV », « SOURCE » ou « Input ». Vous trouverez d'autres informations dans la no-
tice d'utilisation de votre téléviseur.

L'assistant de configuration vous guide pas a pas dans les réglages de base de Sunrise TV.
Suivez les instructions sur I"écran.

Bon a savoir : Sil'assistant de configuration s'affiche pour ComeBack TV, vous pou-
vez l'ignorer ou le configurer ultérieurement.

4 \ous avez réussi. Bon divertissement avec Sunrise TV !
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Eliminer les dysfonctionnements

Il n"est pas possible d'allumer la Sunrise TV Box mini

Si I'affichage du statut de la Sunrise TV Box est sombre, contrélez le raccordement de la
Sunrise TV Box mini avec le branchement électrique.

Le bloc d'alimentation est-il bien branché au raccordement de la Sunrise TV Box mini et
a la prise électrique (page 29)?

L'assistant de configuration ne s’affiche pas sur le téléviseur.

Contrélez que les éléments suivants sont allumés :
e Affichage de I'état de la TV Box
e Témoin de controéle (A) sur le raccordement 3
Ethernet au dos de la Sunrise TV Box mini A
Dans le cas contraire, vérifiez que le cable Ethernet |
est correctement branché (voir page 26). I\I

Sivous utilisez le Powerline Connection Kit, vérifiez \

la connexion a I'aide de la notice pour Powerline.

TV Box supplémentaire — Nombre maximal d’émetteurs atteint

Le nombre de chaines que vous pouvez regarder ou enregistrer simultanément dépend de
la largeur de la bande d’Internet. Si la limite de la largeur de bande est atteinte, un signal
s'affiche sur le téléviseur ainsi que des informations supplémentaires pour résoudre le
probleme.

Service apres-vente Sunrise TV

Au cas ou les dysfonctionnements perdureraient apres la vérification des connexions, notre
service apres-vente Sunrise vous apportera son aide au numéro gratuit 0800 707 707.

Ayez sous la main au moment de I'appel téléphonique :

e Votre numéro de client Sunrise

¢ \/otre numéro de téléphone

e Un ordinateur en marche (pour vérifier la connexion au réseau)
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Informations importantes

Faire installer Sunrise TV

Nous vous aiderons a installer Sunrise TV. Convenez d’'un rendez-vous avec notre
partenaire installateur ou posez vos questions a notre service aprés-vente au numéro
gratuit 0800 707 707. Ayez sous la main pour |'appel téléphonique votre numéro de
client Sunrise et votre numéro de réseau fixe.

Instructions de sécurité
Les appareils de Sunrise TV ne doivent étre utilisés qu’a l'intérieur des habitations.
Placez la Sunrise TV Box mini sur un support stable.

Nettoyez les appareils avec un chiffon sec. Les liquides peuvent endommager les appareils
et entrainer des décharges électriques ou des incendies.

En cas d’orage, débranchez les appareils du secteur. lls peuvent étre endommagés par
la foudre.

Important : Les appareils de Sunrise TV Box mini chauffent en cours de fonctionne-

ment. Par conséquent :

¢ Ne les placez pas dans un meuble fermé.

¢ Ne les empilez pas sur d'autres appareils

¢ Veillez a une ventilation dégagée de tous les cotés.

¢ \eillez a ce que les appareils ne soient pas recouverts par des objets (comme des
rideaux ou des journaux)

Signaler une avarie

1 Débranchez I'appareil du secteur.

2 Contactez le service aprés-vente Sunrise TV au numéro gratuit 0800 707 707. Ayez
sous la main pour |'appel téléphonique votre numéro de client Sunrise et votre numéro
de réseau fixe.

Important : Les appareils de Sunrise TV sont des appareils de location.

e On ne doit pas les réparer soi-méme.
® On ne doit pas les mettre soi-méme au rebut.
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Gut zu wissen: Weitere Informationen zur Bedienung
von Sunrise TV finden Sie auf www.sunrise.ch/tv-support.

Bon a savoir : D’autres informations pour I'utilisation de
Sunrise TV sont disponibles sur www.sunrise.ch/tv-support.

Buono a sapersi: Per ulteriori informazioni sull'uso di
Sunrise TV, consultare il sito www.sunrise.ch/tv-support.

Good to know: Further information on operating Sunrise
TV can be found at www.sunrise.ch/tv-support.

Sunrise Communications AG
Binzmihlestrasse 130
Postfach

8050 Zurich

0800 707 707
www.sunrise.ch/tv-support
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