
 

1/2  

Prepaid Flat Optionen 
 
Die ideale Ergänzung für Prepaid Tarife. Jeden Monat Flat Pakete inklusive mit: 

 Mobiles Internet mit 4G+ High Speed 
 Unlimitiert SMS/MMS in der Schweiz 
 Datenvolumen Unlimitiert 

 
 
 

 Option für Prepaid 

 
 Leistungen 

 FLAT START 

Anrufe in Schweizer Festnetz Standardtarif 

Anrufe zu Sunrise Mobile und 
zu Sunrise Young. 

Unlimitiert  

Anrufe in andere Schweizer 
Mobilnetze 

Standardtarif 
 

SMS/MMS in der Schweiz Unlimitiert  

Mobiles Internet in der 
Schweiz. Datenvolumen 

unlimitiert  
inkl. 500 MB 4G+ High Speed Internet  
 
Erste 500 MB/Monat mit 4G+ High Speed Internet inklusive, danach mit reduzierter 
Geschwindigkeit bis 256 kbit/s (Download) und 128 kbit/s (Upload) unlimitiert 
weitersurfen.  
 
4G+ High Speed bis zu 300 Mbit/s (Download) und 150 Mbit/s (Upload)  
 

Preis pro Monat CHF 20.00 
 

 Treuerabatt: 20% auf die Grundgebühr ab dem 7. Monat ohne Unterbruch. 
 

 
 Nutzung 

Verfügbar für Für alle aktuellen und ältere Sunrise Prepaid Tarife.  
(nicht für Sunrise Prepaid Young Preisplan) 
 

Anmeldung Anmeldung per SMS an 5522 mittels Keyword „Flatstart“ oder über „Mein Konto“  
 

Aktivierung Die Option wird sofort nach der Anmeldung per SMS aktiviert. 
 

Laufzeit 1 Monat. Die Dauer bestimmt sich nach der Anzahl Tage der Kalendertage des 
Aktivierungsmonates. 

 

Erneuerung Nach Ablauf eines Monats erneuert sich die Option monatlich jeweils um Mitternacht, 
sofern genügen Guthaben vorhanden ist. 
 
Falls zum Zeitpunkt der Erneuerung der Option nicht genügend Guthaben vorhanden 
ist, wird die Option während eines Monates eingestellt. Wenn das Konto in dieser Zeit 
aufgeladen wird, aktiviert sich die Option wieder automatisch. Ansonsten wird die 
Option endgültig gelöscht und muss bei Bedarf neu aktiviert werden. 
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 Nutzung 

Aufbrauchen einzelner 
Inklusivguthaben 

Wenn vor Ablauf der Laufzeit von 1 Monat das Inklusivguthaben für Anrufe oder SMS 
aufgebraucht wird, werden diese Dienstleistungen bis Ende der Laufzeit zum 
Standardtarif abgerechnet (siehe Factsheets der jeweiligen Prepaid Tarife). 
Datenverbindungen werden mit einer reduzierten Geschwindigkeit (bis 256 kbps) 
unbegrenzt weitergeführt. Erst dann wird die Option erneuert. 
 

Zusätzliches Datenguthaben Mehr 4G+ High Speed mobile Internet kann jederzeit ein zusätzliches Datenguthaben 
von 500MB für CHF 5.00 aktiviert werden.  
Die Option wird nicht automatisch erneuert. Innerhalb eines Monats nicht 
aufgebrauchtes Datenvolumen wird nicht auf den nächsten Monat übertragen.  
Anmelden per SMS: SPEED an 5522 
 

Kein Übertrag Falls die Inklusivguthaben nicht innerhalb von einem Monat aufgebraucht werden, 
verfallen sie. Ein Übertrag auf eine neu aktivierte Option ist nicht möglich. 
 

Nutzungskontrolle Über das Aufbrauchen der einzelnen Inklusivguthaben wird per SMS informiert. Abfrage 
des Restguthabens: *136# plus Anruftaste 
 

Wechsel Ein Wechsel auf die grössere/kleinere Option ist jederzeit möglich. Falls vor dem 
Wechsel noch ein restliches Inklusivvolumen vorhanden ist, wird dieses vor dem Start 
der neuen Option aufgebraucht oder verfällt einen Monat nach 
Anmeldung/Reaktivierung. 
Es ist nicht möglich, gleichzeitig mehrere Flat Optionen zu abonnieren. Wird während 
der Laufzeit einer Option eine andere ausgewählt, wird die erste Option automatisch 
deaktiviert, nachdem allfälliges Rest-Inklusiv-Volumen aufgebraucht wurde. 
 

Abmeldung Per SMS an 5522 FLATSTART STOP oder in „Mein Konto“. Noch nicht benutztes 
Inklusivguthaben kann bis Ablauf des laufenden Monats aufgebraucht werden.   
 

 

 Verschiedenes 

Verbindungsaufbaugebühr Keine 

Takt Abrechnung Telefonie Minutentakt. Jede angefangene Minute wird als volle Minute verrechnet. 
 

Takt Abrechnung Daten In 20 KB Einheiten. Jede angefangene Einheit wird als volle Einheit verrechnet. 
 

Datengeschwindigkeit Die Übertragungsgeschwindigkeiten sind bestmögliche Leistungen und können nicht 
garantiert werden. Die tatsächliche Internetgeschwindigkeit hängt z. B. vom Anschluss, 
von der Distanz zur nächsten Telefonzentrale, von der Qualität der Leitungen oder 
anderen Faktoren ab und kann tiefer sein als die angegebene maximale 
Internetgeschwindigkeit. 
 

SMS / MMS Als Inklusiv-Mitteilungen gelten SMS/MMS, die innerhalb der Schweiz an Schweizer 
Mobilnummern verschickt werden. Ausgenommen sind SMS-Mehrwertdienste. 
 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  
 

Vertragsbestandteile - Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
- Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Stand Februar 2020 

 


