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travel data unlimited 5 borders Option 
 
 
Roaming-Datenpaket  
 Unlimitiertes Surfen in den Nachbarländern der Schweiz  
 5 GB High Speed 4G inklusive 
 Gültig in Deutschland, Frankreich, Italien, Österreich und Fürstentum Liechtenstein 

 
 
 
 
 

Roaming Option für Mobilabos 

 

 
Allgemeines 

Preis CHF 69.00 für einen Monat 
 

Gültigkeit 1 Monat.  
 

Nachbarländer Die Option ist in folgenden Ländern einsetzbar: 
Deutschland, Frankreich, Italien, Österreich und Fürstentum Liechtenstein. 
 
In den Überseegebieten von Frankreich kann die Roaming Option nicht genutzt werden, 
insbesondere in Franz. Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, Saint-Mar-
tin, Saint Barthélemy, Saint-Pierre et Miquelon, Wallis et Futuna, Französisch Polyne-
sien, Neukaledonien. 
 

Datenvolumen Unlimitiert  
 

Datengeschwindigkeit 5 GB pro Monat 4G High Speed Internet inklusive. 
 
Nach Erreichen des High Speed Guthabens wird die Geschwindigkeit  
reduziert bis 256 kbit/s (Download) 128 kbit/s (Upload). 
 
Die Geschwindigkeit von 128 kbit/s erlaubt die Verwendung der Grundfunktionen des 
Internets wie Email, Messaging und Surfen. Bei Audio- und Videostreaming sind Puffe-
rungen und bei Websites mit grossen Dateien sind Verzögerungen im Aufbau möglich. 
 
Effektive Geschwindigkeiten abhängig vom ausländischen Mobilnetz. 4G Maximalge-
schwindigkeit abhängig vom ausländischen Netz. Nicht überall verfügbar. Liste der Län-
der / Roaming Partner unter sunrise.ch/roaming 
 

 .  

 
 
 

Nutzung 

Verfügbar für Sunrise Freedom, Sunrise Young Freedom, Mobile internet und andere ältere Mobilabos. 
Nicht verfügbar für Prepaid Tarife. 
 

Anmeldung  cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff) 
 sunrise.ch/MySunrise 
 Sunrise Shop 
 Per SMS mit Text „unlimited 5c“ an 5522 
 Call Center: 0800 707 505 

 

http://www.sunrise.ch/roaming


 

2/2 Version: 04.12.2018 

 
 

Nutzung 

Aktivierung Die Option kann nach der Anmeldung innerhalb von 3 Monaten an einem beliebigen Da-
tum aktiviert werden. Beim erstmaligen Daten-Roaming wird die Option automatisch ak-
tiviert. 
 

Laufzeit Ab dem Aktivierungszeitpunkt beginnt die Laufzeit von einem Monat und endet einen 
Monat später um Mitternacht. 
 

Erneuerung Die Option endet nach einem Monat und wird nicht automatisch erneuert. 
 

Verlängerung Während der Laufzeit der Option kann jederzeit eine neue Option bezogen werden. Die 
neue Option wird erst dann aktiviert, wenn die Laufzeit der bisherigen Option abgelau-
fen ist oder das Datenvolumen aufgebraucht ist. 

 

Kein Übertrag Falls das Datenvolumen nicht innerhalb der Laufzeit aufgebraucht werden, verfallen sie. 
Sie werden nicht auf eine neu gekaufte Option übertragen. 
 

Nutzungskontrolle Zwecks Kostenkontrolle wird über die Nutzung und den Datenverbrauch mittels SMS wie 
folgt informiert: 
 

 SMS beim Kauf der Option 

 SMS bei der Aktivierung (erste Nutzung im Ausland) 

 SMS wenn das inkludierte Datenvolumen aufgebraucht ist 

 SMS am Tag an dem die Option um Mitternacht abläuft 
 

Der Datenverbrauch ist auch über cockpit.sunrise.ch einsehbar. 

Nutzungskontrolle  

 

 Verschiedenes 

 

Hierarchie  
Datenvolumen 

Sind bei einem Auslandsaufenthalt mehrere Roaming- Datenvolumen vorhanden,  
werden diese in folgender Reihenfolge aufgebraucht: 
 
1. Datenvolumen einer aktivierten travel data Option 
2. Datenvolumen einer aktivierten travel days Option 
3. Datenvolumen des Mobilabos 
4. Datenvolumen einer wiederkehrenden Roaming Option 
5. Datenvolumen einer gekauften aber noch nicht aktivierten travel data Option 
6. Datenvolumen travel day pass 
 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  
 

Vertragsbestandteile Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

  

 


