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Travel data unlimited Europe Option 
 
 
Unlimitiertes Daten Roaming in 44 europäischen Ländern 
 
 
 
 
 
 

Roaming Option für Mobilabos 

 Allgemeines 

Preis CHF 59.90 

 

Gültigkeit 30 Tage. Keine automatische Erneuerung. 
 

Verfügbare Länder Die Option ist in folgenden Ländern einsetzbar: 
 
Åland, Andorra, Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Färöer, Finnland, 
Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Grönland, Vereinigtes Königreich UK, Guernsey, Ir-
land, Island, Isle of Man, Italien, Jersey, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Lu-
xemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, (inkl. Ma-
deira, Azoren),  Rumänien, San Marino, Spitzbergen und Jan Mayen, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln, Balearen), Tschechien, Türkei, Ungarn, Va-
tikanstadt, Zypern.  
 
Kontinent Europa ohne: Albanien, Bosnien, Kasachstan, Kosovo, Moldawien, Montenegro, 
Nordmazedonien, Russland, Serbien, Ukraine, Weissrussland. 
 

Hinweis: Wird die Option mit einem Sunrise Freedom swiss neighbors gebucht, so wird 
die Option für die Nachbarländer der Schweiz (Deutschland, Frankreich, Italien, Öster-
reich, Liechtenstein) nicht aktiviert. Das heisst in diesen Ländern surft man mit dem im 
Abo inkludierten High-Speed Volumen. 
 

Datenvolumen Unlimitiert  
 

Datengeschwindigkeit 60 GB maximal mögliches High Speed inklusive, danach kann mit reduzierter Geschwin-
digkeit (Download 256 kbits, Upload 128 kbits) unlimitiert weiter gesurft werden. 
 
Die Geschwindigkeit von 256 kbit/s erlaubt die Verwendung der Grundfunktionen des 
Internets wie Email, Messaging und Surfen. Bei Audio- und Videostreaming sind Puffe-
rungen und bei Websites mit grossen Dateien sind Verzögerungen im Aufbau möglich. 
 
Maximal mögliche Geschwindigkeit (High Speed) ist abhängig vom ausländischen Mobil-
netz. 4G High Speed ist nicht überall verfügbar. Liste der Länder / Roaming Partner un-

ter sunrise.ch/roaming 
 

Vorbehalt Ausgenommen sind Datenverbindungen in Überseegebieten über Satellit (Flugzeug, 
Schiff), die für Datenroaming gesperrt sind. 

 

 .  

 

http://www.sunrise.ch/roaming
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 Nutzung 

Verfügbar für We Mobile, Sunrise Freedom, Sunrise Young Freedom und Mobile internet. 
Nicht verfügbar für alle Prepaid Tarife. 
 

Anmeldung • cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff) 
• sunrise.ch/MySunrise 
• Sunrise Shop 
• Per SMS mit Text „unlimited europe“ an 5522 
• Call Center: 0800 707 505 

 

Aktivierung Die Option kann nach der Anmeldung innerhalb von einem Jahr an einem beliebigen 
Datum aktiviert werden. Beim erstmaligen Daten-Roaming wird die Option automatisch 
aktiviert. 
 

Laufzeit Ab dem Aktivierungszeitpunkt beginnt die Laufzeit von einem Monat und endet einen 
Monat später um Mitternacht.  
 
Beispiel: Aktivierung bei erstmaligen Daten-Roaming Nutzung im Ausland am 12. Mai 
um 08:20 Uhr und die Option endet am 12. Juni um 23:59 Uhr. 
 

Erneuerung Die Option endet nach einem Monat und wird nicht automatisch erneuert. 
 

Verlängerung Wurde das Highspeed-Datenvolumen aufgebraucht, kann die Option erneut (oder ein 
anderes Datenpaket) bezogen werden. Die neue Option wird erst dann aktiviert, wenn 
die Laufzeit der bisherigen Option abgelaufen ist oder das Datenvolumen aufgebraucht 
ist. 
 

Kein Übertrag Falls das Datenvolumen nicht innerhalb der Laufzeit aufgebraucht wird, verfällt dieses. 
Dieses wird nicht auf eine neu gekaufte Option übertragen. 
 

Nutzungskontrolle Zwecks Kostenkontrolle wird über die Nutzung und den Datenverbrauch mittels SMS wie 
folgt informiert: 

• SMS beim Kauf der Option 

• SMS bei der Aktivierung (erste Nutzung im Ausland) 

• SMS am Tag an dem die Option um Mitternacht abläuft 
 

Nutzungskontrolle  

 
 Verschiedenes 

Hierarchie  
Datenvolumen 

Sind bei einem Auslandsaufenthalt mehrere Roaming- Datenvolumen vorhanden,  
werden diese in folgender Reihenfolge aufgebraucht: 
 
1. Datenvolumen einer aktivierten travel data Option 
2. Datenvolumen einer aktivierten travel days Option 
3. Datenvolumen des Mobilabos 
4. Datenvolumen einer wiederkehrenden Roaming Option 
5. Datenvolumen einer gekauften aber noch nicht aktivierten travel data Option 
6. Datenvolumen travel day pass 
 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  
 

Vertragsbestandteile Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
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