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Prepaid Surf Optionen 
 

 Die ideale Ergänzung für Prepaid Tarife. 
 Zusätzliches Datenvolumen für 4G+ High Speed Surfen in der Schweiz. 

 
 

     Option für Prepaid 
 
 Leistungen  

 SURF SURF XL SURF 3XL SURF 5XL 

Datenvolumen für Surfen in 
der Schweiz 

250 MB 1 GB 3 GB 5 GB 

Surf Geschwindigkeit LTE/ 4G+ High Speed bis zu 300 Mbit/s (Download) und 150 Mbit/s (Upload) 
 

Preis pro Erneuerung CHF 7.50 CHF 15.00 CHF 30.00 CHF 45.00 

 
 
 Nutzung 

Verfügbar für Für alle aktuellen und ältere Sunrise Prepaid Tarife. Nicht für Sunrise Prepaid Unlimited. 
 

Anmeldung Per SMS an 5522 SURF / SURFXL / SURF3XL / SURF5XL oder in “ My Sunrise”. 
 

Aktivierung Die Option wird sofort nach der Anmeldung per SMS aktiviert. 
 

Laufzeit 1 Monat. Die Dauer bestimmt sich nach der Anzahl Tage der Kalendertage des 
Aktivierungsmonats. 
 

Erneuerung Die Option erneuert sich automatisch, wenn das Datenvolumen aufgebraucht ist oder 
spätestens nach einem Monat um Mitternacht des letzten Tages (sofern genügend 
Guthaben vorhanden ist). 
 
Falls zum Zeitpunkt der Erneuerung der Option nicht genügend Guthaben vorhanden 
ist, wird die Option während eines Monates eingestellt. Wenn das Konto in dieser Zeit 
aufgeladen wird, aktiviert sich die Option wieder automatisch. Ansonsten wird die 
Option endgültig gelöscht und muss bei Bedarf neu aktiviert werden. 
 

Kein Übertrag Falls die Inklusivguthaben nicht innerhalb von einem Monat aufgebraucht werden, 
verfallen sie. Ein Übertrag auf eine neu aktivierte Option ist nicht möglich. 
 

Nutzungskontrolle Über das Aufbrauchen der einzelnen Inklusivguthaben wird per SMS informiert. Abfrage 
des Restguthabens: *136# plus Anruftaste 
 

Wechsel Ein Wechsel auf die grössere/kleinere Option ist jederzeit möglich. Falls vor dem 
Wechsel noch ein restliches Inklusivvolumen vorhanden ist, wird dieses vor dem Start 

der neuen Option aufgebraucht oder verfällt einen Monat nach 
Anmeldung/Reaktivierung. 
 
Es ist nicht möglich, gleichzeitig mehrere Surf Optionen zu abonnieren. Wird während 
der Laufzeit einer Option eine andere ausgewählt, wird die erste Option automatisch 
deaktiviert, nachdem allfälliges Rest-Inklusiv-Volumen aufgebraucht wurde. 
 

http://www.sunrise.ch/mysunrise/
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 Nutzung 

Abmeldung Per SMS an 5522 SURF STOP / SURFXL STOP / SURF3XL STOP/ SURF5XL STOP 
oder in „My Sunrise“.  Noch nicht benutztes Inklusivguthaben kann bis Ablauf des 
laufenden Monats aufgebraucht werden. 
 

 
 Verschiedenes 

Datengeschwindigkeit Die Übertragungsgeschwindigkeiten sind bestmögliche Leistungen und können nicht 
garantiert werden. Die tatsächliche Internetgeschwindigkeit hängt z. B. vom Anschluss, 
von der Distanz zur nächsten Telefonzentrale, von der Qualität der Leitungen oder 
anderen Faktoren ab und kann tiefer sein als die angegebene maximale 
Internetgeschwindigkeit. 
 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  
 

Vertragsbestandteile - Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
- Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Stand Februar 2020 
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