Sunrise

Speed extra Option

Die kostengiinstige Option fiir schnelles 4G Internet, wenn das
monatliche High Speed Volumen aufgebraucht ist.
Jederzeitige Aktivierung und Deaktivierung méglich.

‘Q Option fiir Mobilabos

Leistung

Leistung
Geschwindigkeits-Upgrade fiir mobiles Internet.

Weitersurfen mit 4G High Speed Internet, nachdem ein beschranktes monatliche
inklusive 4G High Speed Datenvolumen eines Sunrise Freedom, MTV mobile Freedom
oder Sunrise TakeAway Freedom Abos aufgebraucht ist.

Ohne aktivierte speed extra Option wird die Geschwindigkeit auf
128 kbit/s (Upload und Download) gedrosselt.

Geschwindigkeit

4G High Speed Datenverbindung bis 1 GB pro Tag
bis zu 100 Mbit/s (Download) und 50 Mbit/s (Upload)

Hinweis

Die Ubertragungsgeschwindigkeiten sind bestmégliche Leistungen und kénnen nicht
garantiert werden. Die tatsdchliche Internetgeschwindigkeit héngt z. B. vom Anschluss,
von der Distanz zur nachsten Telefonzentrale, von der Qualitat der Leitungen oder
anderen Faktoren ab und kann tiefer sein als die angegebene maximale
Internetgeschwindigkeit.

Datenvolumen

1 GB pro Tag. Wir dieses Datenvolumen erreicht, wird die Geschwindigkeit bis zum
Ende des entsprechenden Tages gedrosselt.

Kosten CHF 1.00 pro Tag der Nutzung bis Ende des Rechnungsmonats fiir Sunrise Freedom
oder Sunrise Take Away Abos, fiir MTV mobile Freedom Abos CHF 0.80 pro Tag.
Der Tag wird berechnet vom Zeitpunkt der ersten Nutzung bis um Mitternacht
desselbigen Tages.

Verrechnung Die Verrechnung beginnt am Folgetag, nachdem das monatliche inklusive High Speed

Datenvolumen aufgebraucht ist und dauert bis Ende des Kalendermonats auch bei einer
Deaktivierung der Option.

Nutzungskontrolle

Eine SMS informiert, wenn das High Speed Volumen aufgebraucht ist und die Option
aktiviert wird. Nach Erhalt der SMS bleibt bis Mitternacht am Folgetag Zeit, die Option
zu deaktivieren. Danach werden die oben genannten Tarife verrechnet.

Uber data.sunrise.ch kann das verbrauchte High Speed Datenvolumen jederzeit
abgefragt werden.

Ausland

High Speed Surfen im Ausland wird nicht dem monatlichen High Speed Datenvolumen
des Freedom Abos angerechnet.
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Aktivierung

Sunrise

Aktivierung / Deaktivierung

Bei Sunrise Freedom und MTV mobile Freedom Abos ist die Option standardmassig
aktiviert.

Bei Sunrise Take Away Freedom Abos ist die Option standardmassig deaktiviert und
muss individuell aktiviert werden.

Deaktivierung einmalig

Die Option kann fiir den laufenden Monat individuell deaktiviert werden. Wenn das High
Speed Datenvolumen aufgebraucht ist und die Option einmalig deaktiviert wird, kann im
laufenden Monat mit reduzierter Geschwindigkeit und ohne Kostenfolge weiter gesurft
werden. Diese einmalige Deaktivierung ist jederzeit méglich. Im folgenden Monat wird
die Option wieder automatisch aktiviert.

Deaktivierungsmaoglichkeiten:

o Antwort per SMS auf das SMS, welches liber das aufgebrauchte High Speed
Datenvolumen informiert mit dem Text «SPEED AUTO STOP» fiir Sunrise Freedom
Abos und «AUTO SPEED STOP> fiir MTV Mobile Freedom Abos

e Deaktivierung liber «Mein Konto» in der Rubrik ,Optionen".

Deaktivierung permanent

Die Option kann permanent deaktiviert werden. Wenn das High Speed 4G
Datenvolumen aufgebraucht ist, kann in jedem Folgemonat kostenlos, unlimitiert, aber
mit reduzierter Geschwindigkeit 128 kbit/s) weitergesurft werden.
Deaktivierungsmaglichkeiten:

o Deaktivierung liber «Mein Konto» in der Rubrik ,Sperrungen*.

Die permanente Deaktivierung kénnen Sie jederzeit am selben Ort riickgangig machen.

Aktivierung /
Erneute Aktivierung

Eine nicht aktivierte oder deaktivierte Option kann jederzeit aktiviert bzw. erneut
aktiviert werden.

e Aktivieren Sie die Option in «Mein Konto» in der Rubrik ,Optionen".

e Senden Sie eine SMS mit dem Text «<SPEED EXTRA» an 5522 fiir Sunrise Freedom
Abos und «EXTRA SPEED» fiir MTV Mobile Freedom Abos

e Besuchen Sie ein Sunrise Center

Verschiedenes

Verfligbar flr Sunrise Freedom Abos (ohne super max, max und relax), MTV mobile Freedom Abos
(ohne max und world), Sunrise Take Away Freedom Abos.
Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707

Vertragsbestandteile

e Besondere Bestimmungen fiir Mobilfunkdienstleistungen
e Allgemeine Geschaftsbedingungen
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http://www.sunrise.ch/mysunrise/
http://www.sunrise.ch/mysunrise/
http://www1.sunrise.ch/is-bin/INTERSHOP.enfinity/WFS/Sunrise-Residential-Site/de_CH/-/CHF/ViewApplication-Login
http://www1.sunrise.ch/Shopfinder-cbpVXAqFI.6nIAAAFFob1ofCfb-Sunrise-Residential-Site-WFS-de_CH-CHF.html

