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Option travel unlimited EU+/USA/CAN 

Die optimale Ergänzung zu Sunrise One bzw. Sunrise Mobile Unlimited: 
 
Internationale Anrufe:  

 Unlimitiert in 36 Länder  
 Unlimitierte SMS weltweit 

 
Roaming in Region 1: 

 Unlimitierte Anrufe  
 Unlimitierte SMS  
 Datenroaming 4 GB 

 
 

 
 

Option für Sunrise Mobile Unlimited (Sunrise One)  

 Kosten 

Grundgebühr  
pro Monat  

CHF 65.00 

  

 
 Telefonie ins Ausland (International) 

Anrufe aus der Schweiz  
in 36 Länder 

Unlimitiert und kostenlos in folgende Länder: 
 
Europa:  
Andorra, Belgien, Bulgarien, Deutschland, Dänemark, Estland, Färöer-Inseln, Finnland, 
Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechten-

stein, Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco, Norwegen, Niederlande, Österreich, Portu-

gal (inkl. Madeira, Azoren), Polen, Rumänien, Schweden, Slowakei Slowenien, Tsche-
chien, San Marino, Spanien (inkl. Kanarische Inseln, Balearen), Ungarn, Vereinigtes Kö-
nigreich UK, Vatikanstadt, Zypern. 
 
Interkontinental:  
Kanada, USA (inkl. Alaska, Hawaii, Puerto Rico). 
 
Überseeische Gebiete der genannten Länder sind ausgeschlossen (Liste siehe unten).  
Übrige Länder nach International Standardtarif. 

SMS/MMS  
ins Ausland 

Unlimitiert und kostenlos in alle Länder der Welt. 

Spezial- und  
Kurznummern 

Ausgenommen sind Verbindungen auf Spezialnummern, Kurznummern und zu Mehr-
wert-diensten im Ausland, sowie Anrufe ins Ausland über eine Satellitenverbindung oder 
Anrufe an Teilnehmer mit Satellitennummer. 
 

Anrufe zu Spezial- und Kurznummern im Ausland können je nach Land und Anbieter 
hohe Kosten verursachen. Siehe Preisliste internationale Mehrwertdienstnummer. 

Verbindungsaufbau- 
Gebühr 

Keine 

  

 
 Telefonie und mobiles Internet im Ausland (Roaming) 

Mobiles Internet Region 1 
Datenvolumen 

4 GB pro Monat inklusive 

http://www.sunrise.ch/international-mehrwert
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 Telefonie und mobiles Internet im Ausland (Roaming) 

Anrufe/SMS innerhalb ei-
nes Landes der Region 1 

Unlimitiert und kostenlos 

Anrufe/SMS von einem 
Land der Region 1 in die 
Schweiz 

Unlimitiert und kostenlos 

Anrufe/SMS von einem 
Land der Region 1 in an-
dere Länder der  
Region 1 

Unlimitiert und kostenlos 

Eingehende Anrufe im Aus-
land 

Unlimitiert und kostenlos in Region 1 

MMS Nicht in Option inbegriffen. Kosten CHF 1.00 / MMS 

Verbindungsaufbau- 
Gebühr 

Keine 

Andere Regionen Anrufe von einem Land der Region 1 in andere Länder (Region 2, 3 etc) sind nicht in 
der Option enthalten und werden gemäss dem Roaming-Standardtarif abgerechnet. 
 
Siehe Preisliste Roaming 

Länder Region 1 Zur Region 1 gehören folgende Länder: 
 
Europa: 
Andorra, Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Färöer, Finnland, Frank-
reich, Gibraltar, Griechenland, Grönland, Vereinigtes Königreich UK, Guernsey, Irland, 
Island, Isle of Man, Italien, Jersey, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxem-
burg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, (inkl. Ma-
deira, Azoren),  Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. 
Kanarische Inseln, Balearen), Tschechien, Türkei, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern. 
 
Interkontinental: 
Kanada, USA (inkl. Alaska, Hawaii, Puerto Rico) 
 
Überseegebiete der genannten Länder sind ausgeschlossen. 

Spezial- und  
Kurznummern 

Anrufe aus dem Roaming Land auf ländertypische Spezial- und Kurznummern ein-
schliesslich Mehrwertdienstleistungen werden zum Standardtarif verrechnet und sich 
nicht Bestandteil der Roaming Optionen. 

Gratisnummern Anrufe aus dem Aufenthaltsland auf „Gratisnummern“ desselben oder eines anderen 
Landes werden wie Spezialnummern zu einem höheren Tarif verrechnet und sind nicht 
Bestandteil der Roaming Optionen. 

Satelliten Roaming Roaming über Satellitenverbindungen z.B. in Flugzeugen und Kreuzfahrtschiffen, oder 
Anrufe zu Teilnehmern mit Satellitennummern sind nicht inklusive und werden zu höhe-
ren Tarife verrechnet. 

Anrufumleitung Bei einer Anrufumleitung in einem Roaming-Land der Region 1 (z.B. auf den Festnetz-
anschluss in der Schweiz) sind sowohl der eingehende Anruf als auch der weitergelei-

tete ausgehende Anruf in der Option eingeschlossen. 
 
Bei einer Anrufumleitung vom restlichen Ausland wird sowohl der eingehende Anruf als 
auch der weitergeleitete ausgehende Anruf zum Roaming-Standardtarif verrechnet. 

http://www.sunrise.ch/de/roaming
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 Telefonie und mobiles Internet im Ausland (Roaming) 

Weiterleitung auf  
Sunrise mailbox 

Anrufumleitung auf die Sunrise mailbox in einem Land der Region 1 auf sind mit der Ro-
aming-Optionen eingeschlossen. 
 
Beim Eingang einer Nachricht in die Mailbox während im restlichen Ausland, werden die 
Kosten des eingehenden Anrufes auf das Mobilgerät und die Kosten für den Rückruf 
vom Mobilgerät zur Mailbox in die Schweiz zum Roaming Standardtarif verrechnet.  
 
Mailbox deaktivieren #145# 
Mailbox aktivieren: *145# 

Abhören von Sprachnach-
richten 

Das Abhören von Sprachnachrichten sind eingeschlossen in der Region 1, ansonsten 
werden diese zum Roaming-Standardtarif verrechnet. 

  

 

 Nutzung 

Verfügbar für Sunrise Mobile Unlimited (Sunrise One) 

Anmeldung  online unter sunrise.ch/mysunrise 

 per SMS mit Text „TRAVEL UNLIMITED” an 5522 

 in jedem Sunrise Center 

 über unser Call Center: 0800 707 505 

Aktivierung Die Option wird ab dem Folgetag der Anmeldung aktiviert. 

Laufzeit Mindestens 1 Monat. 
Die Dauer bestimmt sich nach der Anzahl Tage der Kalendertage des Aktivierungsmona-
tes. 

Erneuerung Nach Ablauf eines Monats erneuert sich die Option monatlich jeweils um Mitternacht 
(MEZ). 

Kündigung  online unter sunrise.ch/mysunrise 

 per SMS mit Text „TRAVEL UNLIMITED STOP” an 5522 

 in jedem Sunrise Center 

 über unser Call Center: 0800 707 505 

 
Die Kündigung der Option ist jederzeit auf Ende der Laufzeit möglich. Die Option kann 
bis um Mitternacht des letzten Tages der Laufzeit genutzt werden (MEZ). 
 
Die Option wird automatisch gekündigt wenn das der Option zugrunde liegende Abo ge-
kündigt wird. 

Verrechnung Die Verrechnung der Optionsgebühr erfolgt bei der Anmeldung. Die Optionsgebühr wird 
automatisch monatlich bis auf Widerruf verrechnet. Bei einer Kündigung während eines 
laufenden Rechnungsmonats wird die Grundgebühr für den vollen Monat verrechnet. 

Zeitzone Die Aktivierung und Deaktivierung bzw. die Nutzungsdauer wird immer in der Schweizer 
Zeitzone ausgeführt. Zeitverschiebung beachten. 

Überschreitung  
Datenvolumen 

Ist das inklusive Datenvolumen vor Beendigung der Nutzungsdauer erreicht, werden die 
Daten bis zum Ende des Nutzungsmonates zum Roaming Standardtarif abgerechnet. 

 
Zur Kostenkontrolle kann über cockpit.sunrise.ch kann der weitere Datenverbrauch nach 
Beendigung der Option gesperrt werden. 

Ergänzung  
Datenvolumen 

Das Datenvolumen kann jederzeit zu günstigeren Preisen mit den travel data Optionen 
erweitert werden. 

Kein Übertrag Falls die Inklusivguthaben nicht innerhalb der Laufzeit aufgebraucht werden, verfallen 
sie. Sie werden nicht auf eine neu gekaufte Option übertragen. 

http://www.sunrise.ch/mysunrise
http://www1.sunrise.ch/Shopfinder-cbpVXAqFI.6nIAAAFFob1ofCfb-Sunrise-Residential-Site-WFS-de_CH-CHF.html
http://www.sunrise.ch/mysunrise
http://www1.sunrise.ch/Shopfinder-cbpVXAqFI.6nIAAAFFob1ofCfb-Sunrise-Residential-Site-WFS-de_CH-CHF.html
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 Nutzung 

Mehrere Optionen Es ist nicht möglich, gleichzeitig mehrere „travel unlimited EU+/USA/CAN“ Optionen zu 
abonnieren. Für zusätzliches Datenvolumen stehen Datenpakete travel data zur Verfü-
gung. 

Nutzungskontrolle Zwecks Kostenkontrolle wird über die Nutzung und den Datenverbrauch mittels SMS wie 
folgt informiert: 
 
 SMS beim Kauf der Option 
 SMS wenn 50% des inkludierten Datenvolumens aufgebraucht  ist 
 SMS wenn das inkludierte Datenvolumen aufgebraucht ist 
 
Der Datenverbrauch ist auch über cockpit.sunrise.ch einsehbar. 

  

 
 Verschiedenes 

Überseeische Gebiete Als Überseeische Gebiete (nicht in Option enthalten) gelten insbesondere folgende Län-
dern: 
 
- Niederlande: ohne Bonaire, Sint Eustasius, Saba, Aruba, Curacao, Sint Marteen.  
- Frankreich: ohne Franz. Guayana, Guadeloupe Martinique, Mayotte, Réunion, Saint-

Martin, Saint Barthélemy, Saint-Pierre et Miquelon, Wallis et Futuna, Französisch Po-
lynesien, Neukaledonien.  

- USA: ohne Amerik. Jungferninseln, Amerik. Samoa, Guam, Puerto Rico*.  
- Vereinigtes Königreich UK: ohne Anguilla, Bermuda, Britische Jungferninseln, Falk-

landinseln, Cayman, Montserrat, Pictairn, St. Helena, Ascension, Tristan da Cunha, 
Südgeorgien, Sandwichinseln, Turks- und Caicosinseln. 

 
*Puerto Rico ist bei Roaming in der Region 1 enthalten. 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  
(Mo – Fr 8.00 - 22.00 Uhr, Sa - So 10.00 - 19.00 Uhr) 

Vertragsbestandteile  Vertrag für Mobilfunkdienstleistungen 
 Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
 Allgemeine Geschäftsbedingungen 

  

 


