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travel talk Option   

• Die Roaming Option für Anrufe mit vergünstigten Minuten und SMS/MMS Preisen im Ausland. 
• Für alle Regionen 1-3 verfügbar  

 
 
 

Roaming Option für Mobilabo und Prepaid 

 
 
 Option 

Monatliche Grundgebühr CHF 10.00  

 

Laufzeit 1 Monat 
 

  

 
Roaming Optionen für Reg Preise pro Region 

 Region 1 
 

Region 2 Region 3 

Aufenthaltsländer Länder Region 1 
 

Länder Region 2 Länder Region 3 

Anrufe innerhalb des 
Aufenthaltslandes 

CHF 0.30 / Min CHF 1.00 / Min CHF 1.50 / Min 

Anrufe vom Aufenthaltsland in 
die Schweiz 

CHF 0.30 / Min CHF 1.50 / Min CHF 2.25 / Min 

Anrufe vom Aufenthaltsland in 
Andere Länder der Region 1 

CHF 0.30 / Min CHF 1.50 / Min CHF 2.25 / Min 

Anrufe vom Aufenthaltsland in 
Andere Länder der Region 2 

CHF 2.25 / Min CHF 2.25 / Min CHF 2.25 / Min 

Anrufe vom Aufenthaltsland in 
Andere Länder der Region 3 

CHF 2.25 / Min CHF 2.25 / Min CHF 2.25 / Min 

Eingehende Anrufe CHF 0.30 / Min 
 

CHF 1.80 / Min CHF 2.70 / Min 

SMS versenden CHF 0.20 / SMS 
 

CHF 0.35 / SMS CHF 0.35 / SMS 

MMS versenden CHF 1.00 / MMS 
 

CHF 1.00 / MMS CHF 1.00 / MMS 
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 Länder 

Länder Region 1 Andorra, Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Färöer, Finnland, 
Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Grönland, Vereinigtes Königreich UK, Guernsey, 
Irland, Island, Isle of Man, Italien, Jersey, Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, 
Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, 
Portugal, (inkl. Madeira, Azoren),  Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln, Balearen), Tschechien, Türkei, Ungarn, 
USA (inkl. Alaska, Hawaii, Puerto Rico), Vatikanstadt, Zypern. 
 
Überseegebiete der genannten Länder sind ausgeschlossen: 
 
• Niederlande: Bonaire, Sint Eustasius, Saba, Aruba, Curacao, Sint Marteen.  
• Frankreich: Franz. Guayana, Guadeloupe Martinique, Mayotte, Réunion, Saint-Martin, Saint 

Barthélemy, Saint-Pierre et Miquelon, Wallis et Futuna, Französisch Polynesien, Neukaledonien.  
• USA: Amerik. Jungferninseln, Amerik. Samoa, Guam.  
• Vereinigtes Königreich UK: Anguilla, Bermuda, Britische Jungferninseln, Falklandinseln, Cayman, 

Montserrat, Pictairn, St. Helena, Ascension, Tristan da Cunha, Südgeorgien, Sandwichinseln, 
Turks- und Caicosinseln 

 

Länder Region 2 Albanien, Algerien, Ägypten, Australien, Bahrain, Bosnien-Herzegowina, Brasilien, Dom. 
Republik, Israel, Jemen, Jordanien, Kosovo, Libanon, Libyen, Marokko, Mexiko, 
Montenegro, Nordmazedonien, Palästina, Oman, Qatar, Saudi-Arabien, Serbien, 
Singapur, Südafrika, Thailand, Vereinigte Arabische Emirate 
 

Länder Region 3 Afghanistan, Angola, Anguila, Antiqua, Barbuda, Argentinien, Armenien, Aruba, 
Aserbaidschan, Äthiopien, Bahamas, Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bermudas, 
Bhutan, Bolivien, Botswana, Brazzaville, Brunei, Burkina Faco, Burundi, Cayman Islands, 
Chile, China, Cookinseln, Costa Rica, Dschibuti, Dominica, Ecuador, El Salvador, 
Elfenbeinküste, Fidschi, Französisch- Guyana, Französisch-Polynesien, Französisch 
Antillen, Gabun, Gambia, Georgien, Ghana, Grenada, Guatemala, Guayana, Guinea, 
Guinea Bissau, Haiti, Honduras, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran, Irak, Jamaika, 
Japan, Jungferninseln (GB), Kambodscha, Kamerun, Kapverd. Inseln, Kolumbien, 
Kongo, Kuba, Kasachstan, Kenia, Korea Süd, Kuwait, Kirgisistan, Laos, Liberia, Macao, 
Madagaskar, Malawi, Malaysia, Malediven, Mali, Martinique, Mauretanien, Mauritius, 
Mayotte, Moldawien, Mongolei, Montserrat, Mosambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niederl. 
Antillen, Neukaledonien, Neuseeland, Nicaragua, Niger, Nigeria, Pakistan, Panama, 
Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, Philippinen, Réunion, Russland, Rwanda, Saint 
Barthélemy, Saint Kitts and Nevis, Saint Martin, St. Vincent und die Grenadinen, 
Sambia, Samoa, Santa Lucia, São Tomé und Príncipe, Senegal, Seychellen, Sierra 
Leone, Sri Lanka, Sudan, Suriname, Swasiland, Taiwan, Tadschikistan, Tansania, Togo, 
Trinidad und Tobago, Tunesien, Turkmenistan, Turks and Caicos Islands, Uganda, 
Ukraine, Uruguay, Usbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Weissrussland, 
Zentralafrik. Rep. Tschad , Zimbabwe 
 

  

 
 Spezialanwendungen 

Spezial- und Kurznummern Anrufe aus dem Roaming Land auf ländertypische Spezial- und Kurznummern 
einschliesslich Mehrwertdienstleistungen werden zum Roaming-Standardtarif verrechnet 
und sich nicht Bestandteil der Roaming Optionen.  
 

Gratisnummern Anrufe aus dem Aufenthaltsland auf „Gratisnummern“ desselben oder eines anderen 
Landes werden wie Spezialnummern zu einem höheren Tarif verrechnet und sind nicht 
Bestandteil der Roaming Optionen. 
 

Satelliten Roaming Roaming über Satellitenverbindungen z.B. in Flugzeugen und Kreuzfahrtschiffen sind 
nicht Bestandteil der Roaming Optionen werden zum Roaming Standardtarif 
(Satellitenroaming) verrechnet.  
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 Spezialanwendungen 

Weiterleitung auf Sunrise 
mailbox 

Beim Eingang einer Nachricht in die Mailbox während eines Aufenthaltes im Ausland 
werden sind die eingehenden Anrufes auf das Mobilgerät und der Rückruf vom 
Mobilgerät zur Mailbox in den Roaming Optionen eingeschlossen.  
 

Anrufumleitungen Bei einer Anrufumleitung aus dem Ausland (z.B. auf den Festnetzanschluss in der 
Schweiz) sind sowohl der eingehende Anruf als auch der weitergeleitete ausgehende 
Anruf in den Roaming- Optionen eingeschlossen.  
 

Abhören von 
Sprachnachrichten 

Anrufe vom Ausland auf die Sunrise mailbox zum Abhören der Sprachnachrichten 
werden zum Roaming-Standardtarif verrechnet.  
 

Nutzungskontrolle  

 
 Nutzung 

Verfügbar für We Mobile, Sunrise Freedom, Sunrise Take Away Freedom, alle aktuelle und älteren 
Sunrise Abos, sowie alle aktuellen Sunrise Prepaid Tarife. 
 

Anmeldung • Per SMS mit TRAVELTALK an 5522 
• cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff) 
• sunrise.ch/mysunrise 
• Sunrise Shop 

 

Aktivierung Die Option wird ab dem Folgetag der Anmeldung aktiviert. 
 

Laufzeit 1 Monat. Die Dauer bestimmt sich nach der Anzahl Tage der Kalendertage des 
Aktivierungsmonates. 
 

Erneuerung Nach Ablauf eines Monats erneuert sich die Option monatlich jeweils  
um Mitternacht (MEZ).  
 

Zeitzone Die Kündigung der Option ist jederzeit auf Ende der Laufzeit möglich. Die Option kann 
bis um Mitternacht des letzten Tages der Laufzeit genutzt werden. 
Die Option wird automatisch gekündigt wenn das der Option zugrunde liegende Abo 
gekündigt wird. 
 

Abmeldung • Per SMS mit TRAVELTALK STOP an 5522 
• cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff)  
• sunrise.ch/mysunrise 
• Sunrise Shop 
 

Verrechnung Die Verrechnung der Optionsgebühr erfolgt bei der Anmeldung. Die Optionsgebühr wird 
automatisch monatlich bis auf Widerruf verrechnet. Bei einer Kündigung während eines 
laufenden Rechnungsmonats wird die Grundgebühr für den vollen Monat verrechnet. 
 

Zeitzone Die Aktivierung und Deaktivierung bzw. die Nutzungsdauer wird immer in der Schweizer 
Zeitzone ausgeführt. Zeitverschiebung beachten. 

  

 

http://www.sunrise.ch/mysunrise
http://www.sunrise.ch/mysunrise
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 Verschiedenes 

Takt Abrechnung Telefonie Sekundengenau mit Rundung auf die nächsten 10 Rp pro Anruf 
 
Ausnahme: Abgehende Anrufe werden pro Anruf mindestens mit den Kosten 
entsprechend einem Anruf von 30 Sekunden verrechnet. 
 

SMS / MMS Die vergünstigen SMS/MMS Preise gelten, egal in welches Land weltweit diese 
versendet werden. Eingehende SMS/MMS sind kostenlos. 
 

Ergänzung Datenvolumen Die Option kann jederzeit ergänzt werden mit einem Roaming-Datenpaket. 
 

Einrichten/ Personalisieren 
 

Unter sunrise.ch/hilfe finden sie nützliche Informationen und weitere Möglichkeiten rund 
um ihr Produkt. Zum Beispiel zur Einrichtung Ihres Produktes, Anrufweiterleitung,  
Rufnummernunterdrückung und Tipps zur Sicherheit Ihres Produktes. 
 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  

Vertragsbestandteile - Vertrag für Mobilfunkdienstleistungen 
- Regelungen zur angemessenen Verwendung des mobilen Internets 
- Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
- Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Alle Dokumente sind verfügbar auf www.sunrise.ch/agb. 
 

Stand 10.2021 

  

 

http://www.sunrise.ch/hilfe
http://www.sunrise.ch/agb

