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Sunrise Prepaid Unlimited 7 days 5G Option 
 

 Das erste alles unlimitierte Prepaid-Angebot der Schweiz. 
 Unlimitierte Anrufe, SMS/MMS in alle Schweizer Netze 
 Unlimitiertes 5G High Speed Surfen in der Schweiz  
 Mit einer Flatrate für 7 Tage. 

 
 
 

 Option für Prepaid  

 Allgemeines 

Preis der Option CHF 19.90  
 

Nutzungsdauer 7 Tage, mit automatischer Erneuerung. 
 

Inklusivleistungen Während dieser 7 Tage können folgende Dienstleistungen innerhalb der Schweiz  
unlimitiert genutzt werden: 
 
- Unlimitierte ausgehende und eingehende Anrufe in alle Schweizer Netze 
- Unlimitierte SMS/MMS in alle Schweizer Netze 
- Unlimitiertes Surfen in der Schweiz 
- Unlimitiertes 5G High Speed Internet  

bis zu 2 Gbit/s  
 
Davon ausgenommen sind Verbindungen zu Kurz- und Spezialnummern und Mehrwert-
dienstnummern (z.B. 18xx, 084x, 090x). Im Übrigen gelten die Bedingungen des  
zugrunde liegendenden Prepaid Tarifes. 
 

 
 Leistungen 

Datengeschwindigkeit 
 

bis zu 2 Gbit/s  

5G Vorteile  Ultrakurze Reaktionszeiten, maximale Geschwindigkeit. Es gibt keine wahrnehmbaren 
Verzögerungen mehr. Das mobile Internet wird bis zu 20x schneller sein als die heuti-
ge 4G und 4G+ Anschlüsse. Damit können riesige Datenmengen in kürzester Zeit 
übertragen werden. 

 
 Erweiterte Kapazität. Über 5G können beliebig viele Geräte gleichzeitig Daten übertra-

gen. Langsame Internetverbindungen, weil alle gleichzeitig streamen, gibt es nicht 
mehr. 

 

5G Verfügbarkeit 5G mit maximaler technischer Geschwindigkeit ist nur verfügbar im Einflussbereich einer 
Sunrise 5G Mobilfunknetzzelle. Der Sunrise Kundendienst kann die technische Verfüg-
barkeit anhand einer konkreten Adresse abklären.  
 
Die technische Verfügbarkeit gilt unter Vorbehalt, dass die maximalen Übertragungsge-
schwindigkeit die bestmöglichen Leistungen darstellt und nicht garantiert werden kann. 
Die tatsächliche Internetgeschwindigkeit hängt z.B. von Topographie, Netzabdeckung, 
Distanz zum Sendemast, bauliche Gegebenheiten, Signalstärke innerhalb/ausserhalb von 
Gebäuden oder anderen Faktoren ab und kann tiefer sein als die angegebene maximale 
Internetgeschwindigkeit. 
 

Endgerät Um vom 5G High Speed profitieren zu können, ist ein 5G-fähiges Endgerät nötig. 
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 Nutzung 

Verfügbar für Option verfügbar für die aktuellen Sunrise Prepaid Preispläne 
- Sunrise Prepaid Unlimited 
- Sunrise Prepaid airbag 
- Sunrise Prepaid Young WhatsApp 

 
Zu einem aktuellen Preisplan wechseln? 
Einfach ein SMS mit dem Kennwort „airbag“ oder „unlimited“ an 5522 senden. 
 

Anmeldung mit  
SMS oder Online 

Anmeldung per SMS an 5522 mit dem Text „7DAYS“ oder  
online in „My Sunrise“.  
 
Die Option wird nach der Anmeldung sofort aktiviert, wenn genügend Guthaben vorhan-
den ist. Falls zum Zeitpunkt der Anmeldung nicht genügend Guthaben vorhanden ist, 
wird die Aktivierung sistiert bis das Konto mit genügendem Guthaben aufgeladen wird. 
Die Aktivierung wird mit SMS bestätigt. 

 

Laufzeit 7 Tage. Ein Nutzungstag beinhaltet 24 Stunden ab dem Zeitpunkt der Aktivierung. 
 

Erneuerung Option erneuert sich nach 7 Tagen automatisch, sofern ausreichendes Guthaben zur 
Verfügung steht. 
 
Die Erneuerung der Option wird per SMS bestätigt. 
 
Falls zum Zeitpunkt der Erneuerung der Option nicht genügend Guthaben vorhanden ist, 
wird die Erneuerung der Option für 72 Stunden sistiert. Wenn das Konto in dieser Zeit 
mit genügendem Guthaben aufgeladen wird, aktiviert sich die Option automatisch auf 
den Zeitpunkt der Aufladung. Ansonsten wird die Option endgültig gelöscht und muss 
bei Bedarf neu aktiviert werden. 
 

Erneuerung stoppen SMS mit “ 7DAYS STOP” an 5522 senden oder 
Abmeldung der Option in “ My Sunrise”. 
 
Die Option kann bis zum Ablauf der Laufzeit genutzt werden. 
 

Verrechnung Die Verrechnung der Optionsgebühr erfolgt mit der Aktivierung bzw. Erneuerung entwe-
der mit Belastung des Guthabens. 
 

Hinweis zur  
Datengeschwindigkeit 

Die Übertragungsgeschwindigkeiten sind bestmögliche Leistungen und können nicht 
garantiert werden. Die tatsächliche Internetgeschwindigkeit hängt z. B. von Topogra-
phie,  Netzabdeckung, Distanz zum Sendemast, Signalstärke inner-halb/ausserhalb von 
Gebäuden oder anderen Faktoren ab und kann tiefer sein als die angegebene maximale 
Internetgeschwindigkeit.  
 
Eine exzessive Nutzung von Mobilfunkdiensten kann zur Beeinträchtigung der Netzwer-
kleistung führen, was sich direkt auf das Nutzungserlebnis anderer Mobilfunkteilnehmer 
auswirkt. Um dieser Situation entgegen zu wirken, behält sich Sunrise vor, den Daten-
verkehr derjenigen Kunden, die einen bestimmten Schwellenwert erreichen, vorüberge-
hend zu depriorisieren. Dies macht sich in der Regel nur bei der Ausführung dateninten-
siver Tätigkeiten und nur auf vorübergehend überlasteten Antennenzellen bemerkbar. 
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website. 
 

 
 Verschiedenes 

Einrichten/ Personalisieren 
 

Unter sunrise.ch/hilfe finden sie nützliche Informationen und weitere Möglichkeiten rund 
um ihr Produkt. Zum Beispiel zur Einrichtung Ihres Produktes, Anrufweiterleitung,  
Rufnummernunterdrückung und Tipps zur Sicherheit Ihres Produktes. 
 

http://www.sunrise.ch/mysunrise/
http://www.sunrise.ch/mysunrise/
http://www.sunrise.ch/fup
http://www.sunrise.ch/hilfe
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 Verschiedenes 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  jetzt anrufen? 
 

Vertragsbestandteile - Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen 
- Regelungen zur angemessenen Verwendung des mobilen Internets 
- Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Alle Dokumente sind verfügbar auf www.sunrise.ch/agb. 
 

Stand November 2019 

 
 

tel:+41800707707
http://www.sunrise.ch/agb

